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“Completo agora em 2019, quatro anos como
presidente da nossa cooperativa. E mais
um importante ciclo que se completa e com
certeza um bom momento para reflexdo.”

Durante este periodo, foram vdrios os desafios,
contudo podemos comemorar também as conquistas.
Evoluimos em diversos aspectos, modernizamos nossas
agéncias, desenvolvemos novos aparatos tecnoldgicos,
ampliamos nossos  horizontes, mudamos para
acompanhar as transformacgoes, nos transformamos
para atender também as suas demandas, Cooperado
Unicred.

Especialmente no ano de 2018, foi possivel
implementar agdes que ampliaram ainda mais a nossa
vivéncia cooperativa. Todos os investimentos geraram
um crescimento de 19,93% em crédito geral e o alcance
de R$ 322 milhdes nesta carteira. O crédito, inclusive,
vai ser foco de nossa atuagdo, nos préximos anos, jd
que criamos linhas especificas para a drea da saude,
uma forma de valorizar a nossa esséncia e enaltecer o
nosso DNA.

Iniciamos também o ciclo do planejamento
estratégico 2018-2020, que vai nortear nossas acoes
pelos proximos anos e demos ateng¢do especial aos
treinamentos e capacitagdes de nossos colaboradores:
cursos, Escola de Negdcios, Universidade Cooperativa
Unicred, entre outros, tornaram nossos profissionais
ainda mais preparados para prestar o atendimento
qualificado que vocé merece.

Todos os investimentos em aperfeicoamento e
melhoria do ambiente corporativo levaram a Unicred
SC/PR a alcangar a 72 colocagdo na pesquisa feita pelo
Great Place to Work Institute (GPTW), que reconhece
as organizagoes que valorizam as pessoas e promovem
um excelente ambiente para trabalhar. Uma posi¢do
que muito nos orgulha.

Ambientes excelentes sGo mesmo nossa preocupagao
constante. Nossas agéncias acompanham a evolu¢do
e as revitalizacdoes jd obedecem aos novos padroes
do sistema, visando ao conforto e a comodidade dos
Cooperados.

Em novembro, inauguramos em Videira,uma agéncia
com o novo conceito Premium, que prima por espagos

voltados ao relacionamento e gera¢do de negdcios.
Também em 2018, no més de abril, foi inaugurada uma
nova agéncia em Sdo Joaquim.

O exercicio passado foi marcado também por
expansdo, jd que retornamos ao Sudoeste do Parand,
com a instala¢do de uma unidade em Francisco Beltrdo.
Uma Sala de Negdcios foi instalada na cidade e a obra,
em andamento, tem previsdo de ser inaugurada em
junho.

Houve ainda um grande desempenho da nossa
drea de negdcios. Em abril, foi lancada a campanha
de consdrcio para a diversificagdo da carteira da
cooperativa.Aagdo foi um sucesso, jd que ultrapassamos
a marca de R§ 60 milhdes em cartas de consdrcio
comercializadas.

Tivemos também incremento das ferramentas
tecnoldgicas,com novas funcionalidades dos aplicativos
do mobile e cartdo e refor¢o da sequrang¢a dos canais
eletrénicos. Tudo para trazer ainda mais modernidade,
funcionalidade e sequranga para vocé.

Foi um ano de grandes realizacées, devidamente
comemoradas no evento que reuniu Cooperados e
colaboradores, promovendo uma grande integragao.

De fato, foram muitas as iniciativas colocadas em
prdtica em prol do desenvolvimento do cooperativismo
de crédito e sabemos que ainda hd um longo caminho
para trilhar, porém, o que nos proporciona um grande
diferencial competitivo é que hoje temos ainda mais
experiéncia.

E é com base nestas vivéncias que nos inspiramos
para os proximos desafios, envoltos pelos principios
cooperativistas, vamos em busca de novas realizagoes e
para concretizd-las, esperamos continuar contando com
0 empenho de nossos colaboradores, com a dedicagdo
de nossos conselheiros e com a confian¢a de nossos
Cooperados. Contamos com vocés para continuarmos
levando a prdtica uma trajetdria plena e em constante
evolugao.



MISSAO, VI
g VALORES

OS NORTEADORES DO
SISTEMA UNICRED SC/PR.

MISSAO

Oferecer solucdes financeiras competitivas e de qualidade, agregando
resultados e fortalecendo o relacionamento com o Cooperado.

VISAO

Ser a principal Instituicao Financeira para o Cooperado.

VALORES

Reconhecimento do Cooperado como o principal valor da cooperativa.

Desenvolvimento e reconhecimento dos colaboradores para que se sintam
realizados, motivados e comprometidos.

Resultados por meio de produtos e servicos de qualidade, sustentados
por processos confiaveis.

Gestao com transparéncia, ética, profissionalismo e observancia aos principios
norteadores da governanga corporativa.

Crescimento com sustentabilidade - visao de longo prazo.
Atuacao sistémica em busca de nosso fortalecimento.

Compromisso com a responsabilidade social e ambiental.
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AGENCIAS

—— Coomarca

—— Desbravadora Sul
6 — Florianépolis
— Sul Catarinense

COOPERATIVAS | (o

* Coomarca atua em todo

—— Vale Europeu estado de Santa Catarina




NUMERO TOTAL DE COOPERADOS

2015

2016

63.089

67.048

=
2017

69.570

72.006

NUMERO DE COOPERADOS PJ
2018 14.296

NUMEROS 2018

DEPOSITOS TOTAIS

RS 4.245.290.183

CARTEIRA DE CREDITO

RS 2.104.062.619

PATRIMONIO LIOUIDO

RS 735.470.833

SOBRAS DO ANO

RS 73.814.047
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EVOLUCAO UNICRED
DESBRAVADORA SUL
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SOBRAS 201/ 2018
(milhées) 10.807 8.532




NUMERO TOTAL DE COOPERADOS

2015 11.546
[ @
2016 12.309
[ @
201/ 12.243
[ ®
2018 12.049
........ = ®

NUMERO DE COOPERADOS PJ
2018 2.41

DEPOSITOS TOTAIS PATRIMONIO

28] 343.123.298 288l 59.340.887

i
I

2016 2ol 63.996.804

2ol 553.745.089 Sl 75.241.348

288l 657.828.348 288l 84.164.576

CARTEIRA DE CREDITO

F
282.388.453
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CONSELHOS DE
ADMINISTRACAO E FISCAL

CONSELHO DE ADMINISTRA(;RO

Presidente - Marcos José Karpinski
1° Vice-presidente - Alvaro Augusto Vedana
2° Vice-presidente - Elio Gilberto Pfuetzenreiter

3° Vice-presidente - Celso Marques Menezes

Conselheiros efetivos:
Célio Rogeério Filho
Fabricio Batistella Zasso
Paulino Granzotto
Paulo Ricardo Castagna
Raja Elias
Severino Teixeira da Silva Filho

Volnei Garcia Antunes

CONSELHO FISCAL

Efetivos: Suplentes:
Luiz Fernando Granzotto Douglas Roberto Festa
Maicon Fernando Bender Fernando Carlos Gerber

Olgaelise Bortolotto Vieira

DIRETORIA EXECUTIVA

Diretora Executiva - Delbora Machado
Diretor Administrativo-financeiro - Mauricio Narciso Lang

Gerente Regional - Fabio Foletto
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EQUIPE

-

JOVENS ESTAGIARIO

APRENDIZES

COLABORADORES
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EDITAL DE CONVOCACAO
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
E EXTRAORDINARIA

COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED
DESBRAVADORA SUL. CNPJ N2 010392.011/0001-48 NIRE: 42400012914

O Presidente da Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Ltda - UNICRED DESBRAVADORA SUL, no
uso das atribuicdes que lhe confere o artigo 13, caput, do Estatuto Social, convoca os associados, que
nesta data sao em numero de 12.049 (doze mil e quarenta e nove), para se reunirem em ASSEMBLEIA
GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA, a realizar-se no dia 05.04.2019 (cinco de abril de dois mil
e dezenove), as 18 (dezoito) horas, no Auditério do Ed. Lazio Executivo, na Av. Porto Alegre - 427D -
Centro- CEP: 89802-130, nesta cidade, em primeira convocagao, com a presenca de 2/3 (dois tercos) dos
associados; em segunda convocacao, as 19 (dezenove) horas, com a presen¢a da metade dos associados
mais um, ou em terceira e ultima convocacao, as 20 (vinte) horas, com a presenc¢a de no minimo 10 (dez)
associados, para deliberarem sobre os seguintes assuntos, que compoem a ordem do dia:

EM REGIME ORDINARIO:

1. Prestagao de contas do exercicio de 2018, compreendendo:
a) relatério da gestao;
b) demonstracdes contabeis;
¢) demonstrativo das sobras ou perdas; e
d) parecer do Conselho Fiscal e da auditoria.

2. Destinacao das Sobras liquidas apuradas no exercicio.
3. Eleicao dos membros do Conselho de Administracao e Fiscal.

4.Fixacao do valor dos honorarios, gratificagoes, diarias, beneficios e cédulas de presenca dos membros
do Conselho de Administracao, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal.

5. Deliberacao a respeito da composicao dos encargos remuneratorios das operagoes de crédito;
EM REGIME EXTRAORDINARIO:

1. Alteracao estatutaria visando:

a) Inclusao de paragrafo no artigo 2°, referente a possibilidade de a cooperativa agir como substituta
processual em defesa dos direitos coletivos de seus associados, nos termos da lei 13.806/2019;

b) Alteracao da Secao Il do Capitulo VII, relativo a Diretoria Executiva;

c) Exclusao do artigo 56, das disposicoes finais e transitorias.

2. Qutros assuntos de interesse do quadro social (de carater nao deliberatorio).

OBS™.: A Assembleia ndo se realizara na sede social por falta de acomodacoes.

OBS?2.: Para concorrer as eleicoes 2019, as chapas ou candidatos interessados, que atendam aos critérios de elegibilidade, deverao
fazer sua inscricao no prazo improrrogavel de até 10 (dez) dias antes da Assembleia Geral de Eleicdes, sob protocolo, na sede da
Unicred Desbravadora Sul,ou seja,até o dia 26 de margo de 2019, entre as 9 e as 16 horas. Maiores detalhes podem ser encontrados no
Estatuto Social,Regimento Interno e Eleitoral da Cooperativa, constantes no site da cooperativa: wwwunicred.com.br/desbravadorasul.

Marcos José Karpinski
Chapeco (SC), 28 de fevereiro de 2019 Presidente
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RETORNO AO

SUDOESTE DO PARANA

A Unicred esta de volta ao Sudoeste do Parana. A cooperativa instalou na cidade de Francisco Beltrao
uma Sala de Negacios, na qual uma equipe ja atua na prospeccao de novos Cooperados. A obra da futura

agéncia esta em andamento, com previsao para inaugurar em junho de 2019. O novo espaco seqguira o

conceito premium da cooperativa, com ambientes modernos e aconchegantes, priorizando o relaciona-

mento com o Cooperado e a realizacao de bons negocios.

GREAT PLACE
TO WORK

Todos os investimentos em qualificacao e me-
Llhoria do ambiente corporativo levaram a Unicred
SC/PR a concorrer novamente ao titulo de melhor
empresa para trabalhar de Santa Catarina. Em
2016, o sistema ficou em 17° lugar, ja em 2018, a
central catarinense alcangou a 72 colocacgao, entre
as empresas de médio porte (100 a 999 colabora-
dores), gracas ao parecer de 86% dos colaborado-
res que, na pesquisa aplicada no periodo de 02 de
junho a 13 de julho, afirmaram que a Unicred SC/
PR possui um excelente ambiente de trabalho.

A certificacao aplicada pelo Great Place to
Work Institute (GPTW) reconhece as organizacoes
que valorizam as pessoas e promovem um exce-
lente ambiente para trabalhar. O instituto atua em
mais de 50 paises, avaliando a gestao de diversas
organizacoes.

O QUE NOS
JA SABIAMOS

AGORA E
COMPROVADO




QUADRO SOCIAL
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PRE—-ASSEMBLEIAS

Para aproximar ainda mais a cooperativa de seus membros, a Unicred Desbravadora Sul promoveu
em 2018, encontros pré-assembleares em Cacador, Lages e Sao Miguel do Oeste.

Os Cooperados da regiao de Cacador puderam conhecer os rumos da cooperativa no encontro reali-
zado no dia 9 de marco.Ja para os Cooperados de Lages e regiao, a pré-assembleia aconteceu no dia 5
de abril, e o ultimo encontro foi realizado em Sao Miguel do Oeste, no dia 13 de abril.

Além de disseminar os principios cooperativistas, a pré-assembleia € uma étima oportunidade para
que os Cooperados que nao residem em Chapecé possam acompanhar ainda mais de perto o desenvol-

vimento da cooperativa.

Cacador Sao Miguel do Oeste

ASSEMBLEIA GERAL

Os resultados obtidos pela cooperativa durante o exercicio 2017 foram apresentados aos Coope-
rados no dia 20 de abril de 2018. A Assembleia Geral Ordinaria (AGO) reuniu, no Lazio Executivo, em
Chapeco, conselheiros, membros da diretoria, colaboradores e diversos Cooperados. Eventos sociais,
treinamentos, capacitacoes, investimentos na revitalizacao das agéncias foram também alguns temas
abordados na assembleia.




INVESTIMENTOS. PREVIDENCIA
E CENARIO ECONOMICO

Estes foram os temas abordados em palestras que aconteceram ao longo de 2018, na regiao de atu-
acao da Unicred Desbravadora Sul. Os encontros buscaram informar e ampliar o relacionamento com o
Cooperado.

Videira - 08 de marco Lages - 07 de junho Sao Joaquim - 08 de junho

BATE-PAPO E
INFORMACAO

Muito mais do que um principio, a educacao,
formagao e informagao sao n0ssos compromissos
diarios. Diante disso, ao longo do ano, o Assessor
de Investimentos, Thiago Veronese, participou de
bate-papos com Cooperados. Nesses encontros fo-
ram debatidos assuntos relacionados ao ambiente
politico e econémico, incluindo juros, bolsa de va-
lores e dolar, além de ciclo de vida e planejamento
financeiro e como a Unicred, com seus produtos,

Bate-papo com Cooperados em Concérdia  pode auxilia-los nesse propdsito.
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Chapeco - 15 de outubro

OUTUBRO ROSA

Em outubro, més de conscientizacao sobre o cancer de mama, foram realizadas palestras focadas

na saude da mulher. Com o tema “A prevencao protege seu futuro’, os eventos aconteceram em Joagaba,
Curitibanos, Concérdia, Xanxeré, Chapecd, Sao Miguel do Oeste e Videira, com a participacao de mais de
250 Cooperadas.

!

Xanxeré - 17 de outubro Sao Miguel do Oeste - 18 de outubro Videira - 31 de outubro




CAFE COM O COOPERADO

O Café com o Cooperado, realizado mensalmente pelas agéncias, é um importante momento de rela-
cionamento com os Cooperados. Com a modernizagao dos canais de autoatendimento essa aproximagao

torna-se fundamental. Nos diversos encontros, os 425 participantes puderam conhecer um pouco mais
sobre a agéncia da qual fazem parte e sobre o sistema cooperativista.

Curitibanos Lages

FESTA DE
FIM DE ANO

Foi com muita musica e descontracao que Coope-
rados, colaboradores, presidéncia e dirigentes da Uni-
cred Desbravadora Sul comemoraram as conquistas
de 2018. A festa de final de ano aconteceu no dia 24
de novembro, no Centro de Cultura e Eventos Plinio
Arlindo de Nes, em Chapeco. As mais de 800 pessoas
presentes puderam desfrutar de um jantar, atracoes

.i-':: | - "‘:"uﬂf |-

musicais e show nacional com a banda Titas.
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DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS

Visando ao aprimoramento profissional, o presidente, Dr. Marcos José Karpinski, os vices, Dr.Alvaro Veda-
na, Dr. Celso Menezes e a diretora executiva da Unicred Desbravadora Sul, Delbora Machado participa-
ram do Programa de Desenvolvimento de Competéncias para o Cooperativismo de Crédito UCP/Unicred,
que aconteceu entre os dias 04 e 08 de junho, na Universidade Catdlica Portuguesa - Campus Palma de
Cima, em Lisboa, Portugal.

INTERCAM BIO CON FEBRAS

Para ampliar o conhecimento, os vice-presidentes da Unicred Desbravadora Sul, Dr. Alvaro Vedana e
Dr. Celso Menezes, participaram de 03 a 12 de agosto, do intercambio da Confebras. Durante a viagem
de estudos a Alemanha, eles puderam conhecer mais sobre o sistema cooperativo do pais, que é um dos
pioneiros e mais fortes no mundo.

WORKSHOP UBR

A Unicred do Brasil promoveu nos dias 13 e 14
de setembro, o 3° Workshop Estratégico, que teve
como tema “Cooperar e Inovar para Expandir”.Com
cerca de 100 participantes, entre colaboradores e
dirigentes do sistema, o evento buscou discutir te-
mas pertinentes ao crescimento e desenvolvimen-
to sustentavel do negdcio.

23
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E TREINAMENTOS



DNA UNICRED

O treinamento direcionado para Gerentes de Relacionamento PF4 contou com 4 modulos, que abor-
daram temas como estrutura organizacional, dados da cooperativa, constru¢ao de personas, eneagrama,

produtos e servicos. No encerramento, que aconteceu no dia 21 de agosto, cada participante fez sua
apresentacao individual.

UNICOOP

A Universidade Cooperativa Unicred é mais um investimento da Unicred voltado ao desenvolvimen-
to pessoal e profissional de seus colaboradores. A plataforma é atualizada constantemente, com cursos
e palestras sobre temas variados. A qualificacao dos colaboradores € um compromisso permanente da
cooperativa para melhorar os servigos oferecidos e ampliar o relacionamento com os Cooperados.

CONEXAO
UNICRED

Nos encontros mensais, o presidente Dr.Marcos
Karpinski recebe colaboradores de varias agéncias
para estreitar lacos e conversar sobre o cooperati-
vismo e outros assuntos relevantes ao sistema.Em
2018, foram realizados 9 encontros, com a presen-
ca de 36 colaboradores.

25
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SEMINARIO 2018 Wl ——

A iniciativa da cooperativa para valorizar e

motivar os colaboradores aconteceu no dia 07 de
julho, no Hotel Lang Palace, em Chapecoé. Com o
tema “Entender para atender”, o evento contou
com palestras de renome nacional e proporcionou
momentos de aprendizagem e integracao entre
colaboradores, diretoria e dirigentes da Unicred
Desbravadora Sul.

CAFE COM A DIRETORA

Criado em 2016, o Café com a Diretora tornou-se um momento de integracao entre colaboradores e
a diretora executiva, Delbora Machado. Neste importante momento, os colaboradores podem conhecer
a trajetoria profissional da diretora e sua visao sobre os norteadores estratégicos da Unicred. Em 2018,
16 colaboradores participaram dos encontros.




ESCOLA DE NEGOCIOS

GERENTES DE AGENCIA

Publico: Gerentes de Agéncia
Total participantes: 04

GERENTES PJ

Publico: Gerentes de Relacionamento PJ
Total participantes: 04

CORDENADORES OPERACIONAIS

Publico: Coordenador Operacional
Total participantes: 01

EXECUTIVOS PRINCIPAIS

Publico: Diretora Executiva
Total participantes: 01

EXECUTIVOS NEGOCIOS E ADM

Publico: Diretor Administrativo/Diretor de Negdcios e Gerente Regional
Total participantes: 02

AREA ADMINISTRATIVA

WORKSHOP DE ATENDIMENTO PREMIUM

Publico: SAF’s, Caixas e Assistentes
Total participantes: 34

OPERACIONAL DE CAIXA

Publico: SAF’s, Caixas e Assistentes
Total participantes: 34

NEGOCIOS

OPERACIONAL DE FUNDOS

Publico: Gerentes de Relacionamento PF e PJ, Gerentes de Agéncia e SAF’s
Total participantes: 61

OPERACIONAL DO SISTEMA SIGAS

Publico: Gerentes de Relacionamento PF e PJ, Gerentes de Agéncia e SAF’s
Total participantes: 61



FORTALECIMENTO
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Como forma de fortalecimento da marca, a Unicred Desbravadora Sul expds pegas publicitarias em out-
doors, em pontos estratégicos da regiao de atuagao. A cooperativa apoiou ainda diversos eventos. As iniciati-
vas ressaltaram o compromisso com a comunidade na qual esta inserida e com a area da saude.

TELEVISAO
NSC-TV: Video institucional

OUTDOORS E PAINEIS

Acesso a Chapeco: front light proximo ao shopping

Aeroporto de Chapecd: painel na sala de desembarque

PATROCINIOS:

Corridas Unimed: em 2018, os Cooperados que participaram das etapas do circuito puderam usufruir
de um espaco exclusivo com tenda, agua, frutas e massagem.As etapas aconteceram em Joacaba (20/05),
Cacador (19/08), Concordia (30/09), Videira (20/10), Sao Miguel do Oeste (11/11), Xanxeré (25/11) e
Chapeco (09/12).

W
M
LI RED A ﬂ?ﬁ

UNicreps2 I, \

Etapa Xanxeré Etapa Chapecé

DIGITAL

Presenca nas principais redes sociais, como Facebook, Instagram e Linkedin. Além disso, sao enviados
periodicamente e-mails marketing aos Cooperados, divulgando os produtos e servi¢os da cooperativa.
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Il Simpésio de Oftalmologia do Oeste Catarinense

Hospitalar 2018

A Unicred Desbravadora Sul participou de varios eventos durante o ano de 2018, como a Jornada Paulista

de Radiologia e a Feira Hospitalar, em conjunto com as demais Cooperativas da Central SC/PR. O objetivo foi

fortalecer a marca e divulgar aos Cooperados nossas linhas de financiamento e demais produtos.

EVENTOS NA AREA DA SAUDE:

26? Jornada Sul Brasileira de Dermatologia:
21 a 24 de margo, Centro Sul - Florianoépolis

Xl Congresso Sul Brasileiro de Acupuntura:
13 a 15 de abril, ACM - Floriandpolis

16° SUESC - Simpésio das Unimeds do Estado de SC:
de 19 a 22 de abril, Costao do Santinho - Floriandpolis

XVIl Jornada Sul Brasileira de Psiquiatria:
27 e 28 de abril, ACM - Florianopolis

JPR 2018 - Jornada Paulista de Radiologia: de 03
a 06 de maio, Transamérica Expocenter - Sao Paulo

Hospitalar 2018: 21 a 24 de maio,
Expocenter Norte - Sao Paulo

XIV Congresso Catarinense de
Obstetricia e Ginecologia: 31 de maio
a 02 de junho - Florianépolis

ABOR - Orto Floripa 2018 - 5° Congresso
Catarinense de Ortodontia: 31 de maio
a 02 de junho, ACM - Florianopolis

SUESPAR - Simpadsio das Unimeds do Estado do
Parana: 07 a 10 de junho,Mabu Resort - Foz do Iguagu

Odontomerco - Congresso de Odontologia do
Mercosul: 28 a 30 de junho - Foz do Iguagu

Femesc - Forum de Entidades Médicas de
Santa Catarina: 29 a 30 de junho - Imbituba

Endosul - 12° Congresso de Endocrinologia e
Metabologia do Sul: 05 a 07 de julho - Floriandpolis

4° Simpésio de Especialidades Pediatricas:
31 de julho a 1° de agosto - Lages

Xl Jornada Paranaense de Psiquiatria:
02 a 04 de agosto, Hotel Mabu - Foz do Iguacu

XIll Congresso Catarinense de Ortopedia e
Traumatologia: 03 e 04 de agosto, - Floriandpolis

IV Encontro Catarinense de Oftalmologia:
04 de agosto, Maria do Mar - Florianopolis

39° Encontro Catarinense de Hospitais:
29 a 31 de setembro, Centrosul - Floriandpolis

Congresso Ibero-americano de Pesquisa Qualitativa
em Saude: 04 a 06 de setembro - Floriandpolis

Simpdsio de Neurociéncias na Interface Cérebro e
Mente - 16° Edicao: 21 e 22 de setembro - Criciuma

Il Simpésio de Oftalmologia do Oeste Catarinense:
dia 22 de setembro, Hotel Bertaso - Chapecd

XVI Congresso Catarinense de Pediatria:
28 a 29 de setembro - Blumenau

Encontro Catarinense de Empresarios dos Servicos
Contabeis: 18 a 19 de outubro - Floriandpolis

Congresso Catarinense de Cirurgia 2018:
19 a 20 de outubro -Joacaba

IV Simpésio Catarinense de Atualizacdo Terapéutica
em Diabetes: 20 de outubro - Florianopolis

60° Jornada Catarinense de Dermatologia:
26 e 27 de outubro - Balneario Camboriu

11l Simpésio Internacional de Hipertensao
Pulmonar: 10 a 11 de novembro - Floriandpolis

XVI Jornada Catarinense de Psiquiatria: 22 a 23
de novembro, ACM - Florianopolis
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CLUBE DE VANTAGENS

Vocé que é Cooperado ja faz parte do Clube de Vantagens. Para usufruir, basta apresentar seu cartao
nos estabelecimentos participantes, sem necessidade de nenhum cadastro. Com ele, vocé podera desfru-
tar de diversos descontos e beneficios exclusivos, em estabelecimentos comerciais que fazem parte do
seu estilo de vida. Em 2018, o Clube de Vantagens firmou novas parcerias em diversos setores.

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

A Central de Relacionamento iniciou suas atividades em novembro de 2017, para atender os associa-
dos da cooperativa.Ao longo de 2018, a qualidade do atendimento oferecido e a comodidade do horario
estendido - segunda a sexta-feira, das 7 as 22 horas - trouxe ainda mais facilidade ao dia a dia dos
Cooperados. Mais de 2.000 Cooperados sao atendidos mensal-
mente por meio do chat, do aplicativo Mobile Unicred,

mas é possivel acessar o canal também através do
telefone. Por més, quase 1.000 associados recor-
rem ao atendimento pelo telefone da central.

APP CARTOES

Agora os Cooperados podem administrar seus cartdes
de onde estiverem.Com o App Cartoes Unicred Mastercard
€ possivel receber alertas, gerenciar transacoes, criar cartao
virtual para realizar compras com mais seguranca, bloquear e
desbloquear os cartoes, controlar cartoes adicionais e faturas.
Esta € mais uma iniciativa para trazer comodidade e mobilidade
aos Cooperados, criando novas experiéncias de atendimento por
meio do canal escolhido.

UNICRED MOBILE

Os ultimos anos foram marcados pela transformacao digital das instituicoes financeiras. A Unicred
acompanha as tendéncias e implantou diversas melhorias nos canais digitais, para oferecer melhor
experiéncia ao usuario. Sempre atenta as inovagoes tecnologicas, a cooperativa apresentou em 2018,
como novidades do Unicred Mobile, 0 agendamento de TED, transa¢oes em lote, pagamentos de DARF
e GPS, novo layout dos extratos e de langamentos futuros e Unitoken. Tudo para trazer ainda mais mo-
dernidade, funcionalidade e seguranca.
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TODO DIA E DIA DE COOPERAR

O interesse pela comunidade € um dos principios do Cooperativismo e um compromisso da Unicred Desbrava-
dora Sul. Para marcar o Dia de Cooperar 2018, foi realizada uma campanha de arrecadagao de produtos de higiene

e limpeza. No total foram arrecadados 2.428 itens, doados a instituicoes da regiao de atuacao da cooperativa.

_— TR U il —— —_———

A agéncia Coral fez sua doacao para o Asilo Vicentino,em Lages Em Curitibanos, as arrecadacoes foram destinadas a Ala
Psiquiatrica do HHAO - Hospital Hélio Anjos Ortiz

CAMPANHA DO AGASALHO

A Campanha do Agasalho é promovida todos os anos pela Unicred Desbravadora Sul. Em 2018, com a coope-
racao de colaboradores e Cooperados, foram arrecadados 1.438 itens, entre roupas para adultos, criangas e bebés,
acessorios, calcados, cobertores e fraldas. Os itens foram doados a instituicoes da area de atuacao da cooperativa.

A agéncia Chapeco fez a sua doagao a APAE da cidade Em Curitibanos, foram arrecadadas roupas e fraldas de bebé



ESTRUTURAS DE ATENDIMENTO
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MODERNIZACAQO
DE EQUIPAMENTOS

Para proporcionar ainda mais agilidade e melhorar a qualidade do atendimento aos Cooperados, a Uni-
cred Desbravadora Sul esta constantemente investindo na modernizacao dos equipamentos. Em 2018, a co-
operativa adquiriu uma nova solucao para o gerenciamento de filas e o tesoureiro eletrénico, que agilizaram
o0 atendimento aos Cooperados.

NOVAS AGENCIAS

A mudanca de comportamento dos Cooperados tem transformado também a infraestrutura das agéncias
da cooperativa. As agéncias da Unicred estao acompanhando essa evolucao e as revitalizagdes ja obedecem
aos novos padroes da cooperativa, visando ao conforto e a comodidade dos Cooperados.

0 novo layout das agéncias prima por espacos voltados ao relacionamento e geracao de negocios, ja que
os Cooperados buscam mais as agéncias para obter informacoes, receber consultoria, do que propriamente
para utilizar os servicos, que ja estao, em grande parte, disponiveis nas plataformas do Internet Banking ou
Unicred Mobile.

A primeira agéncia Premium da Unicred Desbravadora Sul foi inaugurada dia 9 de novembro, em
Videira. Com o desafio de modernizar o atendimento ao Cooperado e ao mesmo tempo oferecer novas
experiéncias, a agéncia esta localizada no centro da cidade.

Também em 2018, no més de abril, foi inaugurada uma nova agéncia em Sao Joaquim, conforme pre-

visto no Relatorio Anual de 2017. O espaco, mais amplo e moderno, esta localizado no centro da cidade.
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CREDITO

REVISAO DE LINHAS DE CREDITO

Em 2018 foi realizada a revisao e relancamento das linhas de crédito Unicred, as quais foram adequadas
ao portfélio e padronizadas as demais Cooperativas do Sistema SC/PR. Esta acao possibilitou que colabora-
dores e Cooperados conhecessem melhor cada uma das linhas de crédito disponibilizadas pela cooperativa.

PRECIFICADOR DE TAXAS

Lancada no inicio de 2018, a ferramenta Precificador de Crédito auxilia as agéncias e gerentes de relaciona-
mento na negociagao de linhas de crédito, garantindo as melhores taxas para os Cooperados, proporcionando
maior fidelizacao com a Cooperativa.

CREDITO PROMOCIONAL SEGMENTADO

Os Cooperados pessoas fisica e juridica passaram a contar com uma linha mais adequada para atender
suas necessidades, tanto em crédito pessoal, capital de giro e investimentos em seus negdcios.

FINANCIAMENTO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS / PARCERIAS

As parcerias firmadas com fornecedores de maquinas e equipamentos em ambito nacional, possibilitaram aos nos-
sos Cooperados a realizacao de investimentos com maior prazo e menores taxas do que as praticadas no mercado.

REVISAO MASSIFICADA - CARTAO DE CREDITO E CHEQUE ESPECIAL

Os limites de cartao de crédito e cheque especial dos Cooperados foram incrementados e adequados as
suas necessidades. Também foi realizada uma campanha de novos cartdes impressos para Cooperados que
nao utilizavam esse produto da cooperativa.

INVESTIMENTOS

CRIAGAO DE NOVAS LINHAS DE APLICACAO - RDC

Ao observar o mercado de investimentos, notou-se a necessidade de reestruturar os produtos da Unicred
para a manutencao da aderéncia ao novo cenario. Apoés ampla pesquisa e simulagao de impacto, foram alte-
radas a quantidade de produtos e a rentabilidade oferecida nos mesmos, ampliando a gama de opcoes para
diversas faixas de valores. Com as alteragdes a cooperativa mostrou-se mais competitiva em produtos de
renda fixa, tornando-se mais atrativa aos Cooperados.

LANGAMENTO DA PREVIDENCIA PJ

Em parceria com a Quanta, foi langado o Precaver Corporativo, um plano de previdéncia voltado para
empresas que tenham interesse em oferecer aos seus colaboradores este beneficio competitivo para atrair
e reter talentos. Foram efetuadas reunides com as empresas da regiao, as quais estudam a viabilidade da
implantacao e as vantagens oriundas desse processo e novas empresas continuam sendo prospectadas para
a apresentacao deste produto.



FUNDOS ANS

Em 2018, foram efetuadas as primeiras aplicacoes em fundos de investimento dedicados da ANS, voltados exclusi-
vamente para os investimentos obrigatorios das operadoras de planos de salde.Através de reunides e demonstragoes
financeiras, foi possivel verificar a melhor rentabilidade dos fundos distribuidos pela Unicred em comparacao aos fun-
dos usualmente oferecidos por bancos comerciais. A seguranga, a diversificagao da carteira, a qualidade do gestor e as

baixas taxas de administracao mostraram-se imprescindiveis para a obten¢ao da performance esperada desses fundos.

MEIOS DE PAGAMENTO

NOVA COBRANCA - 136

Apéds a analise do mercado de cobranca, a Unicred, em parceria com a ITQuality, desenvolveu a
cobranga prépria com o Logo da Unicred e a COMPE baseada no banco 136. Além de fortalecer nossa
marca, a melhoria permite maior flexibilidade nas negocia¢oes, alavancando a carteira.

CONSORCIO

CAMPANHA DE CONSORCIO

Em abril, foi langada, em parceria com a Porto Seguro,a campanha de Consorcio para a diversificagao da carteira
da cooperativa.A acao, que se estendeu até junho, foi um sucesso. Foram vendidos mais de R$ 60 milhdes em cartas

de consorcio, proporcionando aos Cooperados planejar a realizacao dos seus sonhos sem comprometer o orgamento.

SEGUROS

CAMPANHA DE SEGURO DE VIDA

Nos meses de setembro a novembro, pensando na protecao dos Cooperados, foi feita uma campanha de
conscientizacao para o Seguro de Vida. Nestes meses foram vendidos mais de R$ 60 mil em seguros, possi-
bilitado aos Cooperados uma seguranca para eventualidades.

IMPLANTAGAO DA CORRETORA SC/PR

Apos ajustes na Unicred do Brasil, foi necessario que a Central SC/PR voltasse a abrigar a Corretora de Se-
guros. Assim, durante 2018, foram efetuados ajustes para dar a devida atencao ao Cooperado com a nova es-

trutura de seguros, desde cotagdes a sinistros, para melhor atendé-los no momento em que mais necessitam.

NOVA FERRAMENTA - SIGAS

No més de outubro,a Unicred efetuou treinamento com todos os colaboradores da area de negécios para a im-
plantacao na nova versao da Ferramenta SIGAS. O intuito do treinamento foi difundir a informacao a todos e dar aos
mesmos o conhecimento necessario para utilizacao da ferramenta, que centraliza as informagdes dos Cooperados.
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CANAIS

IMPLANTA(;RO DAS CESTAS DE RELACIONAMENTO

No inicio de 2018, foram implantadas as Cestas de Relacionamento com base nas normativas do Banco
Central. O objetivo é alcancar os Cooperados com a melhor oferta do mercado em relacao a quantidade e
a qualidade.

IMPLANTAGAO DE NOVA FERRAMENTA DE MENSURAGAO DE METAS -
DESBRAVA

Em fevereiro de 2018, a Cooperativa desenvolveu uma nova ferramenta de mensuragao e acompa-
nhamento da produgao das agéncias em nivel de Carteiras, Agéncias e Singular.

VISITA TECNICA A UNICRED BRASIL PARA ALINHAMENTO DA TROCA
DE ARQUIVOS

No més de marco de 2018, foi feita uma visita técnica a Unicred do Brasil, em Porto Alegre para alinha-
mento e desenho de fluxograma para a criagao da rotina de Troca de Arquivos. Com esta visita, foi possivel es-
treitar o relacionamento com a UBr, e possibilitar que os Cooperados tenham o que o mercado tem de melhor
neste sentido. Utilizando-se o Modelo Febraban (CNAB240), os Cooperados podem agora fazer diretamente
pelo sistema de CRM deles, pagamentos e transferéncias para a Unicred, sem a necessidade de langamentos
em mais de um sistema, gerando controle de execugao para conferéncias.

WORKSHOP - ESTRATEGIAS DE PRODUTOS E PMO

No més de agosto, aconteceu na Unicred Central SC/PR o 1° Workshop de Estratégias de Produtos e PMO,
com o objetivo de apresentar as novas ferramentas de Bl da cooperativa e desenhar novas estratégias para o
acompanhamento ao longo dos préximos anos.

INOVACAO

COFRE INTELIGENTE

No més de outubro, em parceria com a Prosegur, foi implantado o Caixa Facil. A solucao é composta
por um cofre inteligente, com blindagem reforcada e dotado com o que existe de mais atual em tecno-
logia de reconhecimento de cédulas e seguranca. O cofre é instalado no estabelecimento do Cooperado
e possibilita o depdsito do numerario recebido durante o expediente comercial, validando as cédulas
inseridas e fazendo a contabilidade de todo o movimento.

A coleta do numerario depositado no Caixa Facil é feita pela prépria Prosegur, em datas e horarios
preestabelecidos. Além disso, o produto conta com a possibilidade de depdsito na conta corrente do
Cooperado no mesmo dia ou em tempo real, conforme contrato firmado com a cooperativa.



=,

PRINCIPAIS

CENTRAL SC/PR
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DIRETORIA DE
SUPERVISAQ E RISCOS

COORDENAQRO DE CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE

Sob o ponto de vista de Compliance, elaborou-se o Programa de Compliance, que engloba tanto a con-
formidade operacional quanto os riscos legais e regulatérios. Para isto, ao longo de 2018 foram realizadas
acoes para o fortalecimento e a disseminacgao da cultura de controles internos e de Compliance. Destacam-se
as agoes realizadas na Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, além
da centralizagao do processo de analise, monitoramento, comunicacao ao COAF, regramento e aderéncia do
processo de PLD/CFT. Sob a 6tica de controles internos,a UCSC/PR atua fortemente no desenvolvimento
das linhas de defesa. Desta forma destacamos as agoes:

Workshop de Controles Internos: evento destinado a todos os colaboradores da UCSC/PR, com a
finalidade de reforcar as responsabilidades e importancia das “Trés Linhas de Defesa”,em especial a
primeira linha de defesa, e as novas legislacoes emitidas pelo Banco Central do Brasil;

Checklist de Controles Internos e Compliance: escopo de verificacao especifico para 0s processos
realizados pela UCSC/PR, com o mapeamento integrado da matriz de risco;

Apoio ao Programa de Desenvolvimento da Gestao das Cooperativas.

COORDENAGCAO DE SUPERVISAO

Ao longo de 2018 realizou atendimento e auxilio nas demandas emitidas pelas auditorias externas,
auditoria da UBR e o monitoramento continuo as inspecoes feitas pelo Banco Central.

Quanto a Seguranca Corporativa, atuou no suporte a implantagao e/ou melhoria dos procedimentos de se-
guranca analisados e indicados através dos Diagnosticos emitidos no ano anterior. Na seguranga da informagao
atuou de forma preventiva a partir de escopo direcionado as vulnerabilidades e conduziu junto as Filiadas acoes
sistémicas elaboradas pela UBR, sejam na prevencao ou na investigagao de incidentes suspeitos.

COORDENAGAO JURIDICO

O apoio constante ao fortalecimento da formalizacao de processos, politicas e governanca foi objeto
de atencao, o que culminou na aprovacao de um novo Regimento Interno para a Central, aderente ao
novo cenario e praticas em que a Central esta inserida.

COORDENAGCAO RISCO DE CREDITO

Em 2018, através da implementagao de uma estratégia padronizada, promoveu-se maior agilidade
no processo de concessao de crédito. Foram desenvolvidas ferramentas de monitoramento preditivo do
risco de crédito fornecendo suporte para a tomada de decisdes tempestivamente.



DIRETORIA DE OPERACOES

AREA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

Em 2018, os norteadores da area administrativa financeira foram a ampliacao das centralizacoes das ativida-
des operacionais e a otimizacao dos processos internos. Destaque especial para a implantacao de Supervisao em
todas as areas para que o conhecimento técnico especializado esteja alocado e direcionado para a assertividade

nas agoes e projetos gerando maior aderéncia as necessidades do Sistema Unicred SC/PR.

AREA DE OPERAGCOES E PROCESSOS

Principais entregas de 2018:

Centralizacao dos atendimentos operacionais de
produtos;

Implantagao da ferramenta INTEGRA;

Implantacao CONTROLA - plataforma para otimi-
zacao dos processos operacionais para extracao e
tratamento de dados de forma automatizada;

Padronizacao dos Perfis de acesso de usuarios;

Tesoureiro Eletronico.

AREA DE PRODUTO E PMO

AREA DE MARKETING

Entre diversas entregas da area, podemos destacar:

Mais de 20 eventos na area da saude;

Mais de 3 milhoes de pessoas alcancadas nas redes
sociais sistémicas Facebook, Instagram e Linkedin.

Lancamento do posicionamento premium, com
0 objetivo de estar sempre ao lado do Cooperado
com as melhores solucdes financeiras, e uma ex-
periéncia qualificada e diferenciada em todos os
pontos de contato com a Unicred.

Entre as entregas da area, podemos destacar os diversos painéis de gestao de indicadores para a alta
administracao e para os técnicos da Central e das Filiadas na intranet do Sistema Unicred, cuja atualizacao

ocorre de forma automatica. A seguir apresentamos os principais painéis:

Indicadores do Planejamento Estratégico 2018/2020;

Negdcios: Metas, Previdéncia, Captacao, indice de Cobertura, Crédito, Cobranca, Cartao, Consoércio,
TED Mesma Titularidade, Mercado - Estban e Domicilio Bancario;

Performance: Carteira, Porte das Agéncias, Ranking Estadual, PPR Unicred SC/PR e Eficiéncia das

Cooperativas;

Informag6es Complementares: Dados Contabeis/Cooperados, Resultado por Agéncias e BNDU;

Resolucao das Penalidades: ferramenta interna da area de Supervisao.
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CORRETORA DE SEGUROS

A Unicred SC/PR Corretora e Administradora de Seguros, visa ao apoio técnico e operacional de todas as
Cooperativas da Central Unicred SC/PR, bem como o foco na estratégia e gestao comercial da distribuicao de
seguros em todos os ramos. A Unicred SC/PR Corretora esta composta das seguintes areas:

Area de Automével
Buscando expansao do portfélio de seguro e tor-

Area de Ramos Elementares - . .
nando a operacao mais competitiva, fechou acordo

Area de negécios diferenciados com as principais sequradoras de mercado, aten-

Area de sinistros e beneficios dendo nos diversos ramos de seguro, trazendo

protecao e seguranca que a marca Unicred neces-

Area operacional de vida -
P sita diante de seus Cooperados.

AREA DE GESTAO DE PESSOAS

Ao final de 2018, a forca de trabalho da Unicred SC/PR contemplando os colaborares da Unicred Central,
Unicred Corretora e das 6 Cooperativas Filiadas (Unicred Coomarca, Unicred Desbravadora Sul, Unicred Flo-
riandpolis, Unicred Sul Catarinense, Unicred Uniao e Unicred Vale Europeu), somava 696 colaboradores. Tor-
na-se importante o conhecimento destes numeros, pois, as praticas de gestao de pessoas disseminadas pela
Unicred Central SC/PR impactam na gestao de talentos de todos os colaboradores que pertencem a Unicred
SC/PR. Dessa forma, para que os valores Unicred sejam compartilhados nas relagdes de trabalho, a Unicred
Central SC/PR promove constantes a¢oes de engajamento e desenvolvimento do quadro de colaboradores.

A sequir algumas das principais realizagoes de 2018:

CALENDARIO DE DATAS COMEMORATIVAS

O calendario de acoes de gestao de pessoas contemplou a promocao de algumas datas comemorativas
que permitiram fomentar os valores cooperativistas e engajamento tais como: Dia do Leitor, Dia Internacio-
nal da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia Mundial da Saude, Pascoa Solidaria, Dia do Jovem Trabalhador, Dia
das Maes, Dia Mundial do Meio Ambiente, Dia do Abraco, Dia do Amigo, Dia dos Pais, Dia do Estagiario, Dia
Internacional do Cooperativismo de Crédito, Outubro Rosa, Novembro Azul, Natal Solidario e Campanha de
Vacinacao Contra a Gripe. Datas importantes da vida de todos os colaboradores também foram lembradas:
Aniversario, Nascimento de Filho, Casamento e Formatura.

PESQUISA DE CLIMA 2018

A Unicred Central SC/PR realiza bianualmente a pesquisa de clima em parceria com a consultoria Great Place to
Work, para conhecer a satisfagao do seu quadro de colaboradores em relagao ao ambiente de trabalho e praticas de
gestao de pessoas. A efetividade das agoes realizadas € reforcada ano a ano, com o crescimento da média geral que,
em 2018, chegou a 86% de favorabilidade. Pelas excelentes praticas de Gestao de Pessoas a Unicred SC/PR foi
reconhecida como umas das melhores empresas para trabalhar em Santa Catarina.

RECONHECIMENTO DE TALENTOS

Com o objetivo de valorizar os profissionais que atuam nas 6 Cooperativas Filiadas em SC e PR os pro-
cessos seletivos para novas vagas da Unicred Central SC/PR priorizam os recrutamentos internos.



ACOES DE APRENDIZAGEM EVENTOS PRESENCIAIS TOTAL 40

ORGANIZACIONAL Horas Treinamento Presencial 6.438,50
. ) Participantes presencial 486
Observando as responsabilidades da Unicred |,/ - treinamento a distancia 5.709,50
Central SC/PR quanto a promogao do desenvolvi-  participantes atendidos EaD 3486
mento do quadro de colaboradores da Unicred SC/  Colaboradores da Central atendidos 10
. . ~ . .. pelo programa Auxilio Educagao

PR foram realizadas as seguintes a¢des educacionais:

Colaboradores beneficiados com a 39

capacitagao em eventos externos

Conclusao das turmas
Escola de Negocios Gerentes de Relacionamento PF - Turma Ill: 14 profissionais

Escola de Negdcios Gerente de Relacionamento PJ — Turma Il: 14 profissionais

Novas turmas e novas Escolas de Negécios
Escola de Negocios Gerentes de Relacionamento PF - Turma IV (04 mddulos): 16 profissionais
Escola de Negocios Unicred Gerentes de Agéncia - Turma Il (04 modulos): 15 profissionais
Escola de Negocios Coordenadores Operacionais (04 modulos): 05 profissionais
Escola de Negocios Gerentes de Relacionamento PJ (04 modulos): 14 profissionais
Escola de Negocios Gestao de Pessoas: 10 profissionais

Escola de Negdcios Treinamentos Técnicos — Prevencao a fraude, grafoscopia e documentoscopia (05
turmas): 88 profissionais

Escola de Negdcios Executivos de Negdcios e Executivos de Administracao (04 mddulos): 10 profissionais

Executivos e Conselheiros

Participacao dos Executivos e Conselheiros no PDCCC- Programa de Desenvolvimento de Competén-
cias para o Cooperativismo de Crédito em Portugal — 19 participantes

Cooperados

Participacao de 21 Cooperados no Curso de Gestao em Cooperativas de Crédito.

ACOES PROMOVIDAS PARA OS PROFISSIONAIS DA UNICRED CENTRAL SC/PR

Comunicagao Assertiva para Exceléncia no Atendimento ao Cooperado: 21 profissionais
Workshop Gestao de Riscos e Controles Internos SC/PR (09 turmas): 82 profissionais
Analise Estratégica de Projetos: 22 profissionais

Power Bl para Negdcios (02 mddulos): 14 profissionais

Palestra - Paixao, Significado e Propdsito: 93 profissionais

Disponibilizacao de aplicativo para o desenvolvimento de competéncias para novas liderancas - Lead
Cast (15 profissionais): 255 horas.

CIPA BRIGADA DE INCENDIO
67 profissionais participaram do curso NR5 42 profissionais participaram do curso de for-
para atuarem como representantes da CIPA. macao de Brigada de Incéndios.
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PATRIMONIAIS



COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED DESBRAVADORA SUL

BALANGCOS PATRIMONIAIS

Em 31 de dezembro de 2018 e de 2017 (Em milhares de reais)

. NOTA | 2018 | 20W
CIRCULANTE 536.174 458.652
Disponibilidades 3 3.380 2221
Relagoes interfinanceiras 4 409.144 356.881
Operacgoes de crédito 5 112.761 93.667
Outros créditos 6 698 401
Outros valores e bens 7 10.191 5.482
NAO CIRCULANTE 213.371 177779
Operacgoes de crédito 5 191.939 161.588
Outros créditos 6 433 629
Investimentos 8 13.305 9.265
Imobilizado de uso 9 7.688 6.263
Intangivel 9 6 34
Total do ativo 749.545 636.431
. NOTA | 2018 | 2017
CIRCULANTE 664.808 560.443
Depdsitos 10 657.828 553.932
Relagoes interfinanceiras - 147
Outras obrigagoes 11 6.980 6.364
NAO CIRCULANTE 573 747
Outras obrigacoes 11 573 747
PATRIMONIO LIQUIDO 12 84.164 75.241
Capital social 66.497 59.905
Reservas de sobras 11.473 6.674
Sobras acumuladas 6.194 8.662

Total do passivo e patrimonio liquido 749.545 636.341

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.



COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED DESBRAVADORA SUL

DEMONSTRAC;GES DAS SOBRAS OU PERDAS

Semestre findo em 31 de dezembro de 2018 e exercicios findos em
31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de reais)

NOTA 2018 2017
2°SEMESTRE  EXERCICIO EXERCICIO
INGRESSOS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 39.528 76.476 84.251
Operacgoes de crédito 5 26.696 51.998 57.423
Ingressos de depdsitos intercooperativos 4 12.832 24478 26.828
DISPENDIOS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA (23.123) (42.881) (49.336)
Operacoes de captacao no mercado 10 (17.595) (33.572) (41.733)
Provisao para operacoes de crédito de liquidacao duvidosa 5 (5.528) (9.309) (7.603)
EIENSAJ’\%EAI\EIIDR%BRUTO DA INTERMEDIACAO 16.405 33595 34915
OUTROS (DISPENDIOS) INGRESSOS (2267)  (3564)  (23274)
Ingressos de prestacao de servigos 13 7726 14.210 10.325
Dispéndios de pessoal e honorarios 14 (8.959) (17.146) (13.991)
Outros dispéndios administrativos 15 (11.582) (22.046) (19.964)
Dispéndios tributarios (227) (399) (347)
Outros dispéndios operacionais 16 (618) (1.367) (876)
Outros ingressos operacionais 17 1.393 3.184 1.579
RESULTADO OPERACIONAL 4138 10.031 11.641
RESULTADO NAO OPERACIONAL (548) (714) (654)
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO 3.590 9.317 10.987
Imposto de renda e contribui¢ao social (537) (784) (180)
SOBRA DO SEMESTRE / EXERCICIO 3.053 8.533 10.807

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRAGCOES DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Semestre findo em 31 de dezembro de 2018 e exercicios findos em
31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de reais)

CAPITAL RESERVA RESERVA RESERVA SOBRAS

SOCIAL LEGAL CONTINGENCIA EXPANSAO ACUMULADAS TOTAL
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016  56.863 5576 - - 1.358 63.997
Integralizagdes de capital 3.358 - - - - 3.358
Distribuicao exercicio anterior - - - - (1172) (111)
Aumento de capital com sobras 220 - - - (220) -
Aumento da reserva contingéncia - - 1.138 - (1.138) -
Baixas de capital (536) - - - - (536)
Sobra liquida - - - 10.807 10.807
DESTINACAO DAS SOBRAS:
e ey ol - w0 e
fido e i Eovcaconal - - o
Juros sobre capital proprio - 1.359 - - (1.740) (1.740)
Utilizagao reserva contingéncia (1.138) - 1.138 -
Aumento de reserva legal - 898 - - (898) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017  59.905 6.674 = = 8.662 75.241
Integralizagdes de capital 2.245 - - - - 2.245
Juros sobre capital proprio 1.204 - - - - 1.204
Aumento de capital com sobras 4.010 - - - (4.010) -
Baixas de capital (867) - - - - (867)
Destinacgao reserva legal conforme AGO - 3.906 - - (3.906) -
Destinagao reserva expansao conforme AGO - - - 300 (300) -
Destinacao Assisténcia Técnica, Educacional i i i i (447) (447)

e Social (FATES) conforme AGO
Sobra liquida - - - - 8.533 8.533
DESTINACAO DAS SOBRAS:

Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional
e Social (FATES) - associados (357) (357)

Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional

e Social (FATES) - nao associados ] ] ] ] (134) (134)
Utilizacao reserva de expansao - - - (121) 121 -
Juros sobre capital préprio - - - - (1.254) (1.254)
Aumento de reserva legal - 714 - - (714) -

Saldos em 31 de dezembro de 2018 66.497

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.



COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED DESBRAVADORA SUL

DEMONSTRAGCOES DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Semestre findo em 31 de dezembro de 2018 e exercicios findos em
31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de reais)

CAPITAL RESERVA RESERVA RESERVA SOBRAS

SOCIAL LEGAL CONTINGENCIA EXPANSAO ACUMULADAs 'OTAL
SALDOS EM 30 DE JUNHO DE 2018 65.061 10.580 - 300 4.819 80.760
Integralizagdes de capital 761 - - - - 761
Juros sobre capital préprio 1.204 - - - - 1.204
Baixas de capital (529) - - - - (529)
Sobra liquida - - - - 3.053 3.053
DESTINACAO DAS SOBRAS:
Bttt - e o
e e - mw o
Juros sobre capital préprio - - - - (594) (594)
Utilizacao da reserva de expansao - - - (121) 121 -
Aumento de reserva legal - 714 - - (714) -

Saldos em 31 de dezembro de 2018 66.497

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRA(;éES DOS FLUXOS DE CAIXA

Semestre findo em 31 de dezembro de 2018 e exercicios findos em
31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de reais)

2018 2017
22 SEMESTRE EXERCICIO EXERCICIO

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 30.681 59.765 132,633
Sobra ajustada do semestre/ exercicio 9.037 19.331 19.100
Sobra do semestre/ exercicio 3.053 8.533 10.807
Froviic pars opergaesde il
Provisao para riscos civeis, tributarios e trabalhistas (223) (174) (474)
Depreciacoes e amortizagoes 593 1.158 1.122
Baixas do imobilizado e intangivel 86 505 42
REDUCAO (AUMENTO) NOS ATIVOS (32.127) (63.474) 7476
Operacoes de crédito (32.058) (58.754) 8.553
Relagdes interfinanceiras 1.193 90 92)
Outros créditos e outros valores e bens (1.262) (4.810) (985)
AUMENTO (REDUCAQ) NOS PASSIVOS 53.771 103.908 106.057
Depdsitos 54.855 103.896 104.398
Relagoes interfinanceiras (2.231) (147) 147
Outras obrigagoes 1.147 159 1.512
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (3.974) (7.099) (1.760)
Aumento de investimentos (2.358) (4.040) (900)
Aquisicoes de imobilizado e intangivel (1.616) (3.059) (860)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (152) 846 2.370
Distribuicao de sobra - - (111)
Integralizagdes de capital 761 2.245 3.358
Baixas de capital (529) (867) (536)
Fundo e gt Tecic Educecion < 63 (49 s
funte e Aggptencn T Eecaconat 651 ®) 64
AUMENTO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 26.555 53512 133.243
DEMONSTRAGAO DA VARIACAO DO CAIXAE
EQUIVALENTES DE CAIXA (DEPOSITOS BANCARIOS E
CENTRALIZACAO FINANCEIRA)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre / exercicio 385.967 359.010 225.767
Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre / exercicio 412.522 412.522 359.010
AUMENTO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 26.555 53.512 133.243

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED DESBRAVADORA SUL

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO
AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Semestre findo em 31 de dezembro de 2018 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2018
e 2017 (Em milhares de reais, exceto se de outra forma indicado)

1- CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Ltda. - Unicred Desbravadora Sul (“Cooperativa” ou “Unicred
Desbravadora Sul”), foi constituida em 5 de junho de 1995. Tem sede em Chapecd, Estado de Santa Catarina, e a
sua area de atuacao abrange o municipio sede e os seguintes municipios do Estado de Santa Catarina: Abelardo
Luz,Aguas de Chapecc’),Aguas Frias,Alto Bela Vista, Anchieta, Anita Garibaldi, Arabuta, Arvoredo, Bandeirante, Barra
Bonita, Belmonte, Bocaina do Sul, Bom Jardim da Serra, Bom Jesus, Bom Jesus do Oeste, Bom Retiro, Cacador, Caibi,
Campo Belo do Sul, Campo Eré, Campos Novos, Capao Alto, Caxambu do Sul, Cerro Negro, Chapecd, Concérdia, Cor-
dilheira Alta, Coronel Freitas, Coronel Martins, Correia Pinto, Cunha Pora, Cunhatai, Curitibanos, Descanso, Dionisio
Cerqueira, Entre Rios, Erval Velho, Faxinal dos Guedes, Flor do Sertao, Formosa do Sul, Fraiburgo, Galvao, Guara-
ciaba, Guaruja do Sul, Guatambu, Herval d'Oeste, Ipira, Ipora do Oeste, Ipuagu, Ipumirim, Iraceminha, Irani, Irati,
Ita, Itapiranga, Jabora, Jardinopolis, Joacaba, Jupia, Lageado Grande, Lages, Lebon Régis, Lindoia do Sul, Maravilha,
Marema, Modelo, Mondai, Nova Erechim, Nova Itaberaba, Novo Horizonte, Otacilio Costa, Ouro Verde, Paial, Painel,
Palma Sola, Palmeiras, Palmitos, Paraiso, Passos Maia, Peritiba, Pinhalzinho, Pinheiro Preto, Piratuba, Planalto Ale-
gre, Ponte Alta, Ponte Alta do Norte, Ponte Serrada, Presidente Castelo Branco, Princesa, Quilombo, Rio das Antas,
Rio Rufino, Riqueza, Romelandia, Saltinho, Santa Cecilia, Santa Helena, Santa Terezinha do Progresso, Santiago do
Sul, Sao Bernardino, Sao Carlos, Sao Cristovao do Sul, Sao Domingos, Sao Joao do Oeste, Sao Joaquim, Sao José do
Cedro, Sao José do Cerrito, Sao Lourenco d’Oeste, Sao Miguel da Boa Vista, Sao Miguel d’'Oeste, Saudades, Seara,
Sul Brasil, Tangara, Tigrinhos, Treze Tilias, Tunapolis, Uniao do Oeste, Urubici, Urupema, Vargeao, Videira, Xanxereé,
Xavantina e Xaxim e ainda, aos seguintes municipios do Estado do Parana: Pato Branco, Francisco Beltrao, Dois
Vizinhos, Chopinzinho, Palmas, Realeza, Mangueirinha, Coronel Vivida, Capanema, Sao Jodo, Santo Ant6nio do Su-
doeste, Marmeleiro Clevelandia, Ampére, Itapejara d'Oeste, Salto do Lontra, Santa Izabel do Oeste, Veré, Nova Prata
do lguagu, Planalto, Maridpolis, Barracao, Enéas Marques, Sao Jorge d'Oeste, Bela Vista da Caroba, Boa Esperanca
do Iguacu, Bom Jesus do Sul, Bom Sucesso do Sul, Coronel Domingos Soares, Cruzeiro do Iguagu, Flor da Serra do
Sul, Hondrio Serpa, Manfrindpolis, Nova Esperanca do Sudoeste, Pérola d'Oeste, Pinhal de Sao Bento, Pranchita,
Renascenca, Salgado Filho, Saudade do Iguacu, Sulina e Vitorino.

Tem por objetivo estabelecer instrumentos que possibilitem o acesso ao crédito e a outros produtos financeiros
pelos associados, despertar no associado o sentido de poupanca, conceder empréstimos a juros abaixo de mercado e
promover maior integragao entre os empregados de uma mesma empresa, entre os profissionais de uma mesma cate-
goria e entre micros e pequenos empresarios, desenvolvendo espirito de equipe, solidariedade e ajuda mutua.

Tem sua constituicao e funcionamento regulamentados pela Resolucao n° 3.859/2010 do Conselho Monetario
Nacional (CMN) e é filiada a Central de Economia e Crédito Mutuo das Unicred’s de Santa Catarina e do Parana
Ltda. - Unicred Central SC/PR, (“Cooperativa Central”) e componente do Sistema Unicred do Brasil.

O resumo da estrutura e gerenciamento de riscos da Cooperativa esta descrito na nota 21.

Em 31 de dezembro de 2018 o passivo circulante supera o ativo circulante em R$ 128.634 (R$ 59.467) em
2017), essencialmente em funcao da classificagdo como passivo circulante da totalidade dos depositos a prazo,
conforme descrito na nota 10.

2 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
E RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a.Apresentacao das demonstragées financeiras

As demonstracoes foram elaboradas de acordo com as normas regulamentares constantes do Plano Contabil
das Instituicoes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF e estao sendo apresentadas em conformidade com a
atual legislacao societaria e praticas contabeis, em observancia aos Pronunciamentos Contabeis homologados
pelo Banco Central do Brasil.
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As demonstracoes financeiras, incluindo as notas explicativas, sao de responsabilidade da Administracao da
Cooperativa e foram por ela aprovadas em 15 de marco de 2019.

Reapresentagdo das demonstracoes financeiras comparativas

Os saldos de operacgoes de créditos apresentados em 31 de dezembro de 2017, incluidos na nota explica-
tiva 5, estao sendo reapresentados considerando a segregagao entre ativo circulante e ativo nao circulante,
em fungao de erro na apresentacao das respectivas demonstragdes financeiras. Adicionalmente, os saldos
comparativos na nota explicativa 5, também foram reapresentados para possibilitar a comparabilidade.

Nota explicativa Vsallc/); ;;izgoir;?l Ajustes reapIYeasl:r:tado
31/12/2017
Ativo
Circulante
OPERACOES DE CREDITOS 5 254.925 (161.258) 93.667
Ativo nao circulante
OPERACOES DE CREDITOS 5 330 161.258 161.588

b. Descricao das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis adotadas na elaboracao dessas demonstragdes contabeis estao definidas a sequir:

b.1 Estimativas contdbeis

A preparagao de demonstracoes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis, criticas e também o
exercicio de julgamento por parte da Administracao da Unicred Desbravadora Sul no processo de aplicacao das
politicas contabeis. As demonstracoes financeiras da Unicred Desbravadora Sul incluem, portanto, estimativas re-
ferentes a selecao das vidas-Uteis do ativo imobilizado, provisao para perdas nas operacoes de crédito, valor justo
de certos instrumentos financeiros, provisao para contingéncias e outras similares. Os resultados reais podem
apresentar variacoes em relacao as estimativas. A Administracao da Unicred Desbravadora Sul monitora e revisa
as estimativas e suas premissas pelo menos semestralmente.

b.2 Caixa e equivalentes de caixa

Compreendem dinheiro em caixa, depositos bancarios livres e relacoes interfinanceiras de curto prazo e de
alta liquidez, com prazo de vencimento inferior a 90 (dias) da data da operagao e risco insignificante de mudancas
no valor justo.

b.3 Relagées interfinanceiras - ativo

Substancialmente representados pela centralizacao financeira na Cooperativa Central e sao atualizados pelos
rendimentos auferidos até a data do balanco.

b.4 Operacoes de crédito

As operacoes pre-fixadas sao registradas pelo valor futuro, retificadas pela conta de rendas a apropriar, e as
operagoes pos-fixadas sao atualizadas até a data do balango, observados os indices contratados. Para as operagoes
vencidas ha mais de 60 dias, os juros permanecerao em rendas a apropriar, até a liquidagao da operagao.

Sobre as operagoes de crédito, a Administracao da Unicred Desbravadora Sul constituiu provisao para perdas
em montante considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizagao de valores a receber, com base em
critérios consistentes e verificaveis, amparadas por informacoes internas e externas, pelo menos em relagao ao
devedor e seus garantidores (situagao economico-financeira, grau de endividamento, capacidade de geragao de
resultados, fluxo de caixa, administracao e qualidade de controles, pontualidade e atrasos nos pagamentos, con-
tingéncias, setor de atividade econdmica, limite de crédito) e, em relagao a operacao (natureza e finalidade, carac-
teristicas das garantias com suficiéncia de liquidez e valor), conforme determina a Resolucao CMN n® 2.682/1.999,
que classifica as operagoes em nove niveis de risco (de AAa H).
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As operacoes classificadas como nivel “H” permanecem nesse nivel por seis meses, quando entao sao baixadas
para conta de compensacao.

b.5 Investimentos

Representados por participagao societaria avaliada ao custo de aquisi¢ao na Cooperativa Central.

b.6 Imobilizado e intangivel

Compostos pelos terrenos, edificagoes, sistemas de seguranca, sistemas de comunicagao, equipamentos de
processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos, instalacoes, veiculos, imobilizagdes em curso
e softwares de uso, demonstrados pelo custo de aquisigao.

As depreciagoes e amortizagoes sao calculadas e computadas pelo método linear, levando-se em consideragao
a vida util econémica dos bens e projetos, reconhecidos no resultado do periodo.

b.7 Redugao ao valor recuperdvel de ativos ndo financeiros (“impairment’)

O “impairment” devera ser reconhecido se o valor de contabilizacao de um ativo ou de sua unidade geradora
de caixa exceder o seu valor recuperavel. Essa avaliagao é revista anualmente a fim de verificar eventuais indica-
tivos de perda por “impairment”. Na avaliacao da Administragao, no periodo corrente nao existem indicativos para
reconhecimento de perdas por “impairment”.

b.8 Depdsitos a vista, sob aviso e a prazo

Os depdsitos pré-fixados sao registrados pelo valor futuro, retificado pela conta de despesas a apropriar e 0s
depdsitos pos-fixados sao atualizados até a data do balanco, observados os indices contratados.

b.9 Relagées interfinanceiras - passivo

Destina-se ao registro dos cheques e outros papéis gerados contra a Unicred Desbravadora Sul, apresentados
por participantes de sistemas de liquidagao.

b.10 Provisoes

As provisoes sao constituidas como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econo-
mico seja requerido para saldar a obrigacao no futuro.As provisoes sao registradas tendo como base a estimativa
do risco envolvido.

b.11 Ativos e passivos contingentes

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias concretas que asse-
gurem a sua realizacao. Os passivos contingentes sao reconhecidos contabilmente pela Administracao da Unicred
Desbravadora Sul quando, com base na opiniao dos assessores juridicos e outras analises das matérias, for consi-
derado que ha risco de perda de agoes judicial ou administrativa, gerando uma possibilidade de saida de recursos
no futuro para a liquidacao dessas agoes e, ainda, quando os montantes envolvidos possam ser mensurados com
suficiente seguranga. Esse € um julgamento subjetivo, sujeito as incertezas de uma previsao sobre eventos futuros,
mas que leva em consideracao o fundamento juridico da causa, a viabilidade de producao de provas, a jurispru-
déncia em questao, a possibilidade de recorrer a instancias superiores e a experiéncia histérica. A Administracao
da Unicred Desbravadora Sul revisa periodicamente a situagao dos passivos contingentes.

b.12 Demais ativos e passivos circulantes e ndo circulantes

Os demais ativos sao apresentados ao valor de custo ou de realizacao, incluindo, quando aplicavel, os rendi-
mentos e as variagdes monetarias auferidos.

Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel,
dos correspondentes encargos e das variagoes monetarias incorridos.

55



56

COOPERATIVA DE CREDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA — UNICRED DESBRAVADORA SUL

b.13 Apuragdo do resultado

Os ingressos e dispéndios sao reconhecidos pelo regime de competéncia do exercicio.

b.14 Segregagao do circulante e ndo circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses estao classificados no circulante, e
0S COM prazos superiores, No nao circulante, exceto quanto aos depositos em funcao do descrito em nota 10.

b.15 Demonstragao dos fluxos de caixa

A demonstracao do fluxo de caixa foi elaborada de acordo com o CPC 03 (R2) Demonstracao do Fluxo de
Caixa emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Com o intuito de demonstrar maior transparéncia nas
operacoes e uma melhor gestao dos recursos financeiros a cooperativa optou pelo método indireto. Este método
se baseia pelas sobras ou perdas do exercicio que é ajustado pelos itens econémicos, (depreciagdo/amortizagao)
e pelas variagoes nas contas patrimoniais.

b.16 Imposto de renda e contribuigdo social

O imposto de renda e a contribuicao social sao calculados sobre o lucro apurado em operacgoes consideradas
como atos nao cooperativos, de acordo com a legislacao tributaria, e as aliquotas vigentes para o imposto de ren-
da - 15%, acrescida de adicional de 10% quando for o caso, e para contribuicao social = 17%. A sobra apurada em
operagoes realizadas com associados (atos cooperativos) € isenta de tributacao.

b.17 Coobrigagoes

Conforme Resolugao 4.512/16 as coobrigagoes por garantias financeiras prestadas devem ser objeto de ava-
liagao e registro quando aplicavel, de provisdes para cobertura das perdas associadas ao final de cada més. O
Calculo é efetuado conforme valores em garantia, sendo aplicado sobre os valores o percentual conforme nivel de
risco que o cooperado se encontra na Unicred Desbravadora Sul ao final de cada més (nota 11).

3 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As disponibilidades e as relagdes interfinanceiras sao classificadas como caixa e equivalentes de caixa para
fins de apresentacao da demonstracao dos fluxos de caixa, quando atendido as determinacoes da Resolugcao CMN
n° 3.604/2008.

| 2018 | 2017
DISPONIBILIDADES
Caixa e depositos bancarios 3.380 2.221
Centralizacao financeira - (90 dias) - (nota 4) 409.142 356.789

412.522 359.010

4 - RELAGOES INTERFINANCEIRAS - ATIVO

Referem-se a centralizacao financeira das disponibilidades liquidas da Unicred Desbravadora Sul depositada
junto a Cooperativa Central, conforme determinado no artigo 17 da Resolucao n°® 4.434/15.

| 2018 | 2017
Direitos junto a participantes de sistemas de liquidagao 2 92
Centralizacao financeira 409.142 356.789

409.144 356.881

No exercicio de 2018 foram registrados os rendimentos, em ingressos de depositos intercooperativos,no mon-
tante de R$ 24.478 (R$ 26.828 em 2017).
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5 - OPERAGOES DE CREDITO

a. Composicao por tipo de opera¢ao e prazo de vencimento

2018 2017 (reapresentado
5 NAO
DESCRICAO CIRCULANTE CIRCULANTE TOTAL CIRCULANTE CIRCULANTE TOTAL
Cheque especial e adiantamento a depositantes 8.176 - 8.176 8.267 - 8.267
Empréstimos 79.202 105.010 184.212 59.835 69.936  129.771
Titulos descontados 7.755 - 7.755 5.410 - 5.410
Financiamentos 24.021 89.879 113.900 24.841 100.328  125.169
Financiamentos imobiliarios 889 7.262 8.151 - - -
Crédito por avais e fiangas honrados 244 - 244 265 - 265
Provisao para operaoes de (7.526) (10212) (17738 (4.951) (8.676)  (13.627)

crédito de liquidacao duvidosa

112.761

b. Operagoes de crédito a pessoas fisicas

191.939

161.588

TIPO DE OPERACAO 2018 2017

Adiantamento a depositantes - cheque especial 4.947 4.235
Empréstimos (CAC) 82.711 53.450
Titulos descontados 540 733
Financiamentos 55.156 65.107
Financiamentos imobiliarios 6.510 -
Crédito por avais e fiangas honrados 226 181
(-) Rendas a apropriar (247) (168)
(-) Provisao risco de crédito (5.239) (4.115)
144.604 119.623

c. Operagoes de crédito a pessoas juridicas

TIPO DE OPERAGAO | 2018 | 2017

Adiantamento a depositantes - cheque especial 3.229 3.830
Empréstimos (CAC) 102.530 76.728
Titulos descontados 7.324 4.826
Financiamentos 58.810 60.282
Financiamentos imobiliarios 1.658 -
Crédito por avais e fiangas honrados - 93
(-) Rendas a apropriar (956) (615)
(-) Provisao risco de crédito (12.499) (9.512)
160.096 135.632

d. Concentracao dos principais devedores
2018

DESCRIGCAO

% DO TOTAL

2017

% DO TOTAL

Maior devedor 11.706 3,63% 7.908 2,94%
10 maiores devedores 40.024 12,41% 32.933% 12,25%
20 maiores devedores 58.370 18,10% 49,525 18,42%

A concentracao é em relagao a carteira das operacoes de crédito nas datas dos balancos.
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e. Classificacao pelo risco e provisionamentos

| 2018 2017
NVELDE  provisko% OF ECR‘QQD?.I'I:S PROVISAO TOTAL ~ OPFRACOES  provisko TOTAL

AA 0,00% 81.662 ] 81.662 36.330 - 36.330
A 0,50% 81.277 (406) 80.871 94.446 (472) 93.974
B 1% 98.952 (989) 97.963 83.756 837) 82.919
C 3% 29.985 (900) 29.085 30.964 (929) 30.035
D 10% 10.562 (1.056) 9.506 7.963 (796) 7167
E 30% 3.663 (1.099) 2.564 3.769 (1.130) 2639
F 50% 5.367 (2.684) 2,683 4115 (2.058) 2057
G 70% 1221 (855) 366 446 (312) 134
H 100% 9.749 (9.749) - 7.093 (7.093) -
322.438 (17.738) 304.700 268.882 (13.627) 255.255

f. Cronograma de vencimentos das opera¢oes

PRAZO | 2018 | 2017
Vencidos ha mais de 15 dias 11.821 1.949
Vencidos até 15 dias 270 434
Vincendos até 90 dias 37.164 31.843
Vincendos de 91 até 180 dias 28.916 25.713
Vincendos de 181 dias até 360 dias 48.472 41.358
Vincendos de 361 dias até 720 dias 70.906 60.303
Vincendos apds 720 dias 126.092 108.065
(-) Rendas a apropriar (1.203) (783)

322.438 268.882

g. Movimentacao da provisao para operagoes de crédito de liquidacao duvidosa

2018 2017
2° semestre  Exercicio Exercicio
SALDO INICIAL (14.383) (13.627) (23.296)
Créditos baixados para prejuizo 2.173 5.198 17.272
Constituicao/reversao da provisao (5.528) (9.309) (7.603)
SALDO FINAL (17.738) (17.738) 13.627

h. Créditos baixados contra prejuizo, renegociados e recuperados

A movimentacao da conta esta assim demonstrada:

| 2018 | 2017
2° semestre Exercicio Exercicio
SALDO INICIAL 27.273 25.921 9.785
Valor das operagoes baixadas para prejuizo no periodo 2.173 5.198 17.272
Valor das operagdes recuperadas no periodo (1.088) (2.761) (1.136)
SALDO FINAL 28.358 28.358 25.921

Durante o exercicio foram realizadas recuperacoes no montante de R$ 2.761 (R$ 1.136 em 2017), que haviam
sido reconhecidos como prejuizo em exercicios anteriores. Foram realizadas renegociagdes, no montante de R$
14.212 (R$ 6.979 em 2017).
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i. Receitas de operacgoes de crédito

2018 2017
Descricao 2° semestre Exercicio Exercicio
Rendas de adiantamentos a depositantes 147 303 425
Rendas de empréstimos 13.105 24.084 24.672
Rendas de empréstimos cheque especial 4.187 8.541 8.415
Rendas de empréstimos em inadimpléncia 381 708 725
Rendas de direitos creditdrios descontados 668 1.462 961
Rendas de financiamentos 8.186 16.826 22.141
Rendas de crédito avais honrados 22 74 84
26.696 51.998 57.423
6 - OUTROS CREDITOS
2018 2017
Descricao Circulante Nao Circulante Total  Circulante Nao Circulante Total
RENDAS A RECEBER 511 = 511 51 = 51
DIVERSOS
Adiantamentos e antecipagoes 77 - 77 35 - 35
Devedores por depdsitos em garantias - 433 433 - 629 -
Impostos e contribuicdes a compensar 7 - 7 34 - 663
Devedores diversos - Pais 103 - 103 281 - 281
698 433 1.131 401 629 1.030

7 - OUTROS VALORES E BENS

DESCRICAO 2018 2017
Bens nao de uso préprio 10.245 5.965
(-) Provisao desvalorizacao outros valores e bens (221) (554)
Materiais em Estoque 6 6
Despesas antecipadas 161 65

10.191 5.482

Refere-se a bens recebidos em dagao de pagamento de dividas decorrentes de operacdes de crédito. Estes
bens sao destinados a venda.

Conforme a Circular n® 1.273 do Banco Central do Brasil, deve a instituicao providenciar nova avaliacao do bem
para apuracao do real valor de mercado atualizado, com vistas a contemplar a desvalorizagao correspondente. A
provisao por desvalorizacao € registrada se o valor real de mercado for inferior ao valor do custo contabil do bem.

8 - INVESTIMENTOS

DESCRICAO ‘ PARTICIPACAO 2018 2017
Cooperativa Central 12,73% 13.305 9.265

9 - IMOBILIZADO E INTANGIVEL

Demonstrado pelo custo de aquisicao ou construcao, menos depreciacao e amortizacao acumulada. As de-
preciacoes e amortizagoes sao calculadas pelo meétodo linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de
vida util estimada dos bens, conforme demonstrados a seguir:
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a. Imobilizado de uso

2018 2017
Descricao T:xa anyal~de Depreciacao Liquido Liquido
epreciacao acumulada

Imobilizagdes em curso - imoveis - 1.314 - 1.314 74
Terrenos - 66 - 66 66
Edificacoes 4% 346 (169) 177 190
Instalagoes 10% 6.285 (2.706) 3.579 3.302
Méveis e equipamentos de uso 10% 3.592 (1.891) 1.701 1.757
Sistema de comunicagao 10% 236 (68) 168 110
Sistema de processamento de dados 20% 903 (625) 278 269
Sistema de seguranca 10% 360 (187) 173 178
Sistema de transporte 20% 424 (192) 232 317
13.526 (5.838) 7.688 6.263

Movimentagao - Imobilizado

Descricao Transferéncia
Imobilizagdes em curso - imdveis 74 3.059 (504) (1.315) 1.314
Terrenos 66 - - - 66
Edificacoes 346 - - - 346
Instalacoes 5.440 - - 845 6.285
Moveis e equipamentos de uso 3.332 - (1) 261 3.592
Sistema de comunicacao 161 - - 75 236
Sistema de processamento de dados 797 - - 106 903
Sistema de seguranga 332 - - 28 360
Sistema de transporte 424 - - 424

Saldo final

Depreciagao Transferéncia

Imobilizagdes em curso - imdveis - - - - -

Terrenos - - - - -
Edificacoes (155) (14) - - (169)
Instalagoes (2.138) (568) - - (2.706)
Moveis e equipamentos de uso (1.575) (316) - - (1.891)
Sistema de comunicagao (51) (17) - - (68)
Sistema de processamento de dados (528) (97) - - (625)
Sistema de seguranga (154) (33) - - (187)
Sistema de transporte (107) (85) - - (192)
SALDO FINAL (4.708) (1.130) - - (5.838)

Saldo liquido 6 (1.929) (505)
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2017 2016

Descricao Tg)e(:rzrc‘?azlé?)e Da?:ﬁ;ifxilaa gdéao Liquido Liquido
Imobilizagdes em curso - imdveis - 74 - 74 6
Terrenos - 66 - 66 66
Edificagoes 4% 345 (155) 190 205
Instalagoes 10% 5.440 (2.138) 3.302 3.744
Moveis e equipamentos de uso 10% 3.332 (1.575) 1.757 1.926
Sistema de comunicacao 10% 161 (57) 110 66
Sistema de processamento de dados 20% 797 (528) 269 202
Sistema de seguranga 10% 332 (154) 178 206
Sistema de transporte 20% 424 (107) 317 76
10.971 (4.708) 6.263 6.497

Movimentagao - Imobilizado

Descricao 2016 Adicao Baixa Transferéncia 2017
Imobilizagoes em curso - imdveis 6 68 - - 74
Terrenos 66 - - - 66
Edificagoes 345 - - - 345
Instalacoes 5.239 86 - 115 5.440
Mdveis e equipamentos de uso 3.197 138 (3) - 3.332
Sistema de comunicacao 104 57 - - 161
Sistema de processamento de dados 657 152 (12) - 797
Sistema de seguranga 327 5 - - 332
Sistema de transporte 271 316 (163) - 424
Saldo final 10.212 822 (178) 115 10.971

Depreciacao Adicao Baixa Transferéncia

Imobilizagdes em curso - imdveis - - - - -

Terrenos - - - - -
Edificacoes (141) (14) - - (155)
Instalacoes (1.495) (528) - (115) (2.138)
Mdveis e equipamentos de uso (1.271) (306) 2 - (1.575)
Sistema de comunicacao (38) (13) - - (51)
Sistema de processamento de dados (454) (83) 9 - (528)
Sistema de seguranga (121) (33) - - (154)
Sistema de transporte (195) (66) 154 - (107)
SALDO FINAL (3.715) (1.043) 165 (115) (4.708)
Saldo liquido 6.497 (221) (13) - 6.263
b. Intangivel

Nesta rubrica registram-se os softwares adquiridos depois da criacao do grupo Ativos Intangiveis pela
carta circular do Banco Central do Brasil n® 3.357/2008. Sao registrados pelo custo de aquisi¢ao, amortizados
pela vida util esperada do ativo.
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10 - DEPOSITOS

DESCRICAO 2018 2017
DEPOSITOS A VISTA 58.916 54.964
Pessoa fisica 24.292 24.161
Pessoa juridica 34.624 30.803
DEPOSITOS SOB AVISO 4653 5.115
Pessoa fisica 4.518 4.929
Pessoa juridica 135 186
DEPOSITOS A PRAZO 594,259 493.853
Pessoa fisica 366.588 313.553
Pessoa juridica 227.671 180.300

657.828 553.932

Os depositos a vista nao sao remunerados. Os depdsitos a prazo sao remunerados por encargos financeiros
calculados com base no CDI e podem ser contratados em prazos de vencimento variados.

No exercicio de 2018 foram remunerados encargos financeiros no montante de R$ 33.572 (R$ 41.733 em
2017), e foram registrados em dispéndios da intermediagao financeira — operagao de captacao de mercado. Desta-
camos em funcao de sua liquidez imediata e sem 6nus, os depositos sob aviso e a prazo foram classificados como
parte integrante do passivo circulante.

Os dep0sitos estao garantidos até o limite de R$ 250 mil por CPF/CNPJ pelo FGCoop (Fundo Garantidor do
Cooperativismo de Crédito), fundo este constituido por todas as cooperativas de crédito brasileiras e bancos coo-
perativos integrantes do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC). O FGCoop tem por finalidade conforme
seu estatuto:

|- Proteger depositantes e investidores das instituicoes associadas, respeitados os limites e condicoes esta-
belecidos no seu Regulamento;

[I-  Contribuir para a manutencao da estabilidade do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCQ);

[l - Contribuir para prevencao de crise sistémica no segmento cooperativista.

11 - OUTRAS OBRIGAGOES

| 2018 2017

Circulante Na&o Circulante Total Circulante Nao Circulante Total

SOCIAIS E ESTATUTARIAS

Fundo de assisténcia técnica, educacional e social 493 - 493 533 - 533
Cotas de capital a pagar 1.410 - 1.410 1.119 - 1.119
1.903 - 1.903 1.652 - 1.652

FISCAIS E PREVIDENCIARIAS
Impostos/ contribuicoes a recolher 907 - 907 727 - 727
Provisao para riscos fiscais - 415 415 - 629 629
907 415 1.322 727 629 1.356
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2018 2017

Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante  Total

DIVERSAS
Cheques administrativos 695 - 695 1.340 - 1.340
Provisao para despesas com pessoal 1.297 - 1.297 1.100 - 1.100
Provisao para pagamento participagao funcionarios 593 - 593 779 - 779
Credores diversos 527 - 527 218 - 218
Fornecedores Diversos 334 - 334 227 - 227
Bloqueio Judicial conta corrente 140 - 140 137 - 137
Cartdes Bancoob a pagar 366 - 366 - - -
Provisao para riscos civeis e trabalhistas - 158 158 - 118 118
Provisao coobrigagoes 218 - 218 184 - 184
4170 158 4.328 3.985 118 4103
6.980 573 7.553 6.364 747 7111

A provisao para riscos civeis, tributarios e trabalhistas foi registrada frente a eventuais perdas em processos judiciais
que Unicred Desbravadora Sul é parte. A Administracao da Unicred Desbravadora Sul, constituiu provisao para riscos
civeis, tributarios e trabalhistas em montantes considerados suficientes para fazer face a eventuais perdas que possam
advir de desfechos desfavoraveis nas agoes. A provisao teve a seguinte movimentagao no exercicio:

Fiscais Civeis Trabalhista
Saldo em 31 de dezembro de 2016 1.100 111 10 1.221
Provisoes durante o exercicio 29 - - 29
Reversao de Provisao (500) (3) - (503)
Saldo em 31 de dezembro de 2017 629 108 10 747
Provisoes durante o exercicio 13 - 40 53
Provisdes utilizadas durante o exercicio (227) - - (227)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 415 108 50 573

As provisoes para riscos civeis, tributarios e trabalhistas, refere-se as acoes judiciais de natureza fiscal no
montante de R$ 415 e estdo suportadas por depositos judiciais no mesmo montante registrados em outros
créditos no ativo nao circulante.As provisdes de natureza trabalhistas no montante de R$ 50 possuem deposito
judicial no montante de R$ 18 e estdo classificados no ativo ndo circulante em outros créditos. E as provisoes
de natureza civel na quantia de R$ 108.

A Cooperativa é ré em duas (quatro em 2017) acOes de natureza trabalhistas, com valor de causa total de
R$ 35 (R$ 45 em 2017). A cooperativa é ré em trinta e nove (trinta e nove em 2017) acoes de natureza civel,
com valor de causa total de R$ 3.381 (R$ 3.456 em 2017). Essas acoes estdao em discussao na esfera judicial,
em 31 de dezembro de 2018. Na opiniao de seu assessor juridico, tem expectativa de perda possivel, mas nao
provavel. Desta forma a administracao decidiu em nao registrar qualquer provisao para contingéncias em face
desse assunto.

A provisao de coobrigacoes € constituida para fazer frente a cobertura das perdas associadas as garantias
financeiras. Em 31 de dezembro de 2018 o valor total de garantias prestadas com coobrigacoes é de R$ 25.903
(R$ 21.006 em 2017) e a provisao constituida totaliza R$ 218 (R$ 184 em 2017).

| 2018 | 2017
Saldo inicial 184 218
Constituicao 195 179
Reversao (161) (213)
Saldo final 218 184
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12 - PATRIMONIO LIiQUIDO
a. Capital social

E representado pelas integralizacdes de 12.049 e 12.193 associados em 31 de dezembro de 2018 e de 2017,
respectivamente. De acordo com o Estatuto Social, cada associado tem direito a um voto, independentemente
do numero de suas cotas partes. No exercicio de 2018, a Cooperativa aumentou seu capital social em R$ 2.245,
sendo (R$ 3.358 em 2017) com recursos provenientes de novas integralizacdes e R$ 4.010 (R$ 220 em 2017)
com sobras conforme AGO de 20 de abril de 2018 (nota 12.c). Também houve pagamento de juros sobre capital
proprio aos associados no montante de R$ 1.204. Ao longo do exercicio ocorreram baixas, no montante de R$
867 (R$ 536 em 2017), provenientes de associados desligados. O capital social é de R$ 66.497 e de R$ 59.905
em 31 de dezembro de 2018 e de 2017, respectivamente.

b. Destinagdes estatutarias e legais

As sobras apuradas no fim do exercicio, conforme Estatuto Social, tiveram a seguinte destinacao:

-10% para a reserva legal com a finalidade de reparar perdas eventuais futuras e a atender ao desenvolvimen-
to das atividades da Cooperativa;

- 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), com a finalidade de prestar assistén-
cia e educacao a seus associados, familiares e empregados, que podem ser executados mediante convénio com
entidades especializadas, oficiais ou nao. Atendendo a Carta Circular n® 3.224/06, o FATES é registrado como
exigibilidade.

c. Deliberagao da assembleia geral ordinaria de 20 de abril de 2018

A Assembleia Geral Ordinaria aprovou as demonstracoes financeiras de 2017 por unanimidade. Aprovou as desti-
nacdes estatutarias de R$ 898 para reserva legal e R$ 534 para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES). A Assembleia também deliberou pela destinagao das sobras apds as destinacoes estatutarias da seguinte for-
ma: R$ 3.906 para aumento de reserva legal; R$ 447 para FATES; R$ 300 para constituicdo de fundo de expansao e R$
4.010 para aumento de capital.

d. Sobras acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme o Estatuto Social,normas do BACEN e posterior deliberagao
da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrugao do BACEN, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacio-
nal e Social (F.A.T.E.S) é registrado como exigibilidade e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme
aLein®5.764/71.

As Sobras dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017,ap0os os juros sobre o capital, estao assim
compostas:

DESTINACOES ESTATUTARIAS 2018 2017
Sobras liquidas do primeiro semestre 4.819 3.803
Sobras liquidas do segundo semestre 2.459 5.264
SOBRAS LIQUIDAS DO EXERCICIO 7278 9.067
2018 | 2017
Reserva legal (714) (898)
Reserva de contingéncia - 1.138
Reserva de expansao 121
Destinacao do exercicio anterior - (111)
FATES - Ato cooperativo (357) (450)
FATES - Ato nao cooperativo (134) (84)
Sobras liquidas a disposicao da AGO 6.194 8.662
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As destinagoes acima demonstradas foram apropriadas as respectivas contas nas demonstragoes financeiras
de 31 de dezembro de 2018 e serao submetidas para revisao e aprovagao da Assembleia Geral Ordinaria (AGO).
e.Juros sobre capital

O capital social dos associados é remunerado. Para fins de apresentacao os juros sao reclassificados da
despesa para o patrimonio liquido e apresentado como uma distribuicao de sobras. No exercicio de 2018
foram apropriados R$ 1.254 (R$ 1.740 em 2017).

13 - INGRESSOS DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS

2018 2017
Descricao 2° semestre Exercicio Exercicio
Rendas de cobrangas 1.121 2.182 1.901
Rendas de tarifas bancarias 622 1.227 779
Rendas de compensagao 317 670 790
Rendas de intercambio Mastercard 481 890 843
Rendas de juros master 670 1.468 1.527
Rendas de anuidade master 413 787 738
Rendas de comissao de seguros 1.156 2.309 1.641
Rendas de comissao de previdéncia 554 1.060 939
Rendas de comissao de consorcio 1.810 2.465 317
Rendas de outros servigos 582 1.152 850
7.726 14.210 10.325

14 - DISPENDIO COM PESSOAL E HONORARIOS

2018 2017
Descricao 2° semestre Exercicio Exercicio
Dispéndios de honorarios 1.386 2.553 1.517
Dispéndios com beneficios 1.291 2431 1.998
Dispéndios com encargos 1.808 3.360 2.724
Dispéndios com proventos 3.583 6.975 6.054
Dispéndios com participacao no resultado 815 1.720 1.453
Dispéndios com treinamento 56 66 202
Dispéndios com remuneracao estagiario 20 41 43
8.959 17.146 13.991

15 - OUTROS DISPENDIOS ADMINISTRATIVOS

2018 2017
Descricao 2° semestre Exercicio Exercicio
Dispéndios com servicos (4.222) (8.261) (8.556)
Dispéndios com aluguéis (503) (930) (834)
Dispéndios com comunicagoes (133) (276) (267)
Dispéndios com processamentos (350) (699) (807)
Dispéndios com viagens (350) (588) (487)
Dispéndios com propaganda e publicidade (673) (819) (694)
Dispéndios com seguros (106) (206) (220)
Dispéndios de depreciagao e amortizacao (593) (1.158) (1.124)
Dispéndios com Unicred do Brasil (1.950) (3.838) (3.170)
Dispéndios com Cooperativa Central (1.637) (3.326) (2.089)
Outros dispéndios administrativos (1.065) (1.945) (1.716)
(11.582) (22.046) (19.964)
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16 - OUTROS DISPENDIOS OPERACIONAIS

2018 2017

2° semestre Exercicio Exercicio
Fundo Garantidor de Depositos - FGCOOP (471) (897) (742)
Outros dispéndios operacionais (147) (470) (134)
(618) (1.367) (876)

17 - OUTROS INGRESSOS OPERACIONAIS

| 2018 | 2017

2° semestre Exercicio Exercicio
Recuperacao de créditos baixados como prejuizo 1.200 2.941 1.464
Recuperacao de encargos e dispéndios 16 66 72
Qutros ingressos 177 177 43
1.393 3.184 1.579

18 - SEGUROS CONTRATADOS

A Administracao da Unicred Desbravadora Sul adota a politica de contratar seguros, cujas coberturas sao con-
sideradas suficientes pela Administracao e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de eventuais sinistros.
As premissas de risco adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo da auditoria das demonstracoes
financeiras, consequentemente, nao foram auditadas pelos nossos auditores independentes.

19 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros estao demonstrados no balango patrimonial por valores contabeis, os quais
sao iguais ou que se aproximam dos seus valores justos, conforme critérios mencionados nas correspondentes
notas explicativas, com destaque para as disponibilidades, relacoes interfinanceiras, depdsitos a vista e a prazo.

20 - PARTES RELACIONADAS

A Unicred Desbravadora Sul é filiada a Cooperativa Central, em conjunto com outras Cooperativas singulares
filiadas, que representa suas associadas perante os organismos governamentais e privados ligados ao cooperati-
vismo e as instituicoes financeiras.

A Cooperativa Central é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizacao em comum em
maior escala dos servigos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singulares), inte-
grando e orientando suas atividades, de forma autdnoma e independente, através dos instrumentos previstos na
legislagao pertinente e normas exaradas do Banco Central do Brasil, bem como facilitar a utilizacao reciproca dos
servigos, para consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucao de seus objetivos, cabe a Cooperativa Central, a coordenagao das atividades de
suas filiadas, a difusao e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacao e aplicacao dos recursos captados,
a implantagao e implementagao de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem informagoes
econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

A Unicred Desbravadora Sul responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pela Unicred Central peran-
te terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente a sua participacao
nessas operagoes.

As operagoes com a Cooperativa Central estao especificadas a sequir:
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DESCRICAO 2018 2017
ATIVO 422.449 366.146
Relagdes interfinanceiras (nota 4) 409.144 356.881
Investimentos (nota 8) 13.305 9.265
RECEITA 24.478 26.828
Ingressos de depdsitos intercooperativos (nota 4) 24478 26.828
DESPESA (7164) (5.259)
Cooperativa Central (nota 15) (3.326) (2.089)
Unicred do Brasil (nota 15) (3.838) (3.170)

As operagodes sao realizadas em condi¢oes normais de mercado e regulamentacoes internas.

As operacoes de crédito e depositos sao realizadas em condicoes semelhantes aquelas com os demais coope-
rados. As remuneragoes pagas aos Diretores e membros dos Conselhos sao deliberadas e aprovadas em Assem-
bleia Geral Ordinaria.

As pessoas chave da Administracao da Cooperativa abrangem os membros do conselho de administracao, do
conselho fiscal e da diretoria executiva, os quais tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar
as atividades da Instituigao.

As transagdes com as pessoas chave da Administragao, divulgadas abaixo, referem-se aos saldos de depositos
(a vista e a prazo) e as operacoes de crédito mantidas por elas na Unicred Integracao, as quais foram realizadas
dentro do contexto normal de suas atividades, observando as mesmas condicoes estabelecidas para os demais
cooperados.

Ainda em cumprimento do pronunciamento técnico CPC 05 (R1) - Divulgacao sobre Partes Relacionadas, tam-
bém estao divulgados abaixo os valores referentes aos honorarios, a cédula de presenca e as gratificagoes reali-
zadas concedidas as pessoas chave da Administracao da Unicred Integracao na competéncia do exercicio findo.

2018
o Numero de o Operagoes o Capital
Descricao membros Honorarios de crédito Depésitos social
Conselheiros e diretoria 18 2.553 1.156 8.756 659
2017

Numero de Operacgoes Capital
membros de crédito social

Conselheiros e diretoria 18 1.517 725 17.141 1.384

Honorarios

Descricao

Depésitos

21 - RESUMO DA ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Em cumprimento as normas do Banco Central do Brasil, esta instituicao implantou estrutura de gerenciamento
de risco compativel com a natureza e a complexidade dos seus produtos, servicos, atividades, processos e sistemas,
cuja descrigao é apresentada no site da Unicred do Brasil e pode ser acessada através do endereco eletrdnico: www.
unicred.com.br. Seus detalhes se encontram no Regulamento de Gestao de Riscos do Sistema Unicred, disponivel em
portal corporativo.

De modo geral, esta estrutura fundamenta-se nos pilares regulamentares descritos na Resolucao CMN n°
4.557/17,tendo a atribuicao de identificar, mensurar, avaliar, mitigar, monitorar, controlar e reportar os riscos assumi-
dos pela instituicao, bem como a interagao entre eles, mantendo-os adequados aos niveis desejados e descritos na
sua Declaracao de Apetite por Riscos e dando suporte na definicao de estratégias e na tomada de decisao pela alta
administragao.

Para cada tipo de risco incorrido existem diretrizes especificas, mas que podem ser assim resumidas:

a) Risco operacional

Implantada em conformidade com a regulacao vigente, tem por objetivo identificar,avaliar, monitorar e controlar
0s riscos associados a falhas, deficiéncias ou inadequagoes de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos.
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b) Risco de crédito

Essa estrutura tem por objetivo identificar, mensurar, controlar e mitigar os riscos de perdas associadas a con-
traparte de suas respectivas obrigacoes financeiras nos termos pactuados, a desvalorizagao de contrato de crédito
decorrente da deterioragao na classificacao de risco do tomador, a reducao de ganhos ou remuneracoes, as vantagens
concedidas na renegociagao e aos custos de recuperacao, conforme estabelecido pelo regulador.

¢) Risco de liquidez

Implantada em cumprimento a regulacao vigente, a estrutura de gerenciamento de risco de liquidez tem por
objetivo identificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos associados a possibilidade de a instituicao nao ser capaz
de honrar eficientemente suas obrigacoes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculacao de garantias, sem afetar suas operacoes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e a possibilidade
de a instituicao nao conseguir negociar a preco de mercado uma posigao, devido ao seu tamanho elevado em relacao
ao volume normalmente transacionado ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

d) Risco de mercado

Essa estrutura tem por objetivo identificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos associados a perdas resultantes
da flutuacao nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao. Inclui o risco de taxas de juros, dos
precos de agoes, da variacao cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos detidos pela
instituicao.

e) Risco socioambiental

Em cumprimento a Resolugao CMN n° 4.327/14, esta instituicao possui estrutura de gerenciamento de risco
socioambiental compativel com a natureza das suas operacoes,a complexidade dos produtos e servicos oferecidos e
a dimensao da sua exposi¢ao a esse risco.

f) Gestao de continuidade de negécios

De forma geral, a gestao de continuidade de negdcios se fundamenta nos principios basicos para garantir a
resposta adequada a recuperagao e restauragao dos processos mais criticos no caso de ocorréncia de eventuais inter-
rupgoes, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo regulador.

g) Gestao de capital

Elaborada com base na regulagao vigente, tem por objetivo o processo continuo de:

. Monitoramento e controle do capital mantido pela instituicao;

[l. Avaliagao da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a instituicao esta sujeita;

[1l. Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da instituicao.

A estrutura de gerenciamento de capital € apresentada no site da Unicred do Brasil e pode ser acessada através
do endereco eletronico: www.unicred.com.br. Seus detalhes se encontram no Regulamento de Gestao de Riscos do
Sistema Unicred, disponivel em portal corporativo.

MARCOS JOSE KARPINSKI| DELBORA MACHADO
Presidente | CPF 753.368.637-34 Diretora Executiva | CPF 691.216.649-00
MAURICIO NARCISO LANG ANGELA DE FREITAS DOMINGOS
Diretor Administrativo-financeiro Contador CRC: RS- 067967-1

CPF 923.828.190-49 CPF 613.665.440-72
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Sul Ltda. - Unicred Desbravadora
Sul, no cumprimento de suas funcoes estatutarias e a legislacao vigente, examinou as Demonstragoes Fi-
nanceiras da Cooperativa, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, compreendendo: Balan-
¢o Patrimonial, Demonstragao de Resultado, Demonstragoes de Fluxo de Caixa, Demonstracao das Mutagoes
do Patrimonio Liquido e Notas Explicativas.

Nos referidos exames, levaram-se em consideracao as analises realizadas nos livros, os documentos,
atas e Parecer da Auditoria, bem como os critérios e procedimentos contabeis, tudo em consonancia com a
legislagao vigente.

O Conselho Fiscal conclui que as referidas demonstragoes refletem adequadamente a situacao patrimo-
nial e financeira da Cooperativa.

Chapecd, 22 de margo de 2019.

LUIZ FERNANDO GRANZOTTO

Conselheiro Fiscal Efetivo

MAICON FERNANDO BENDER OLGAELISE BORTOLOTTO VIEIRA

Conselheiro Fiscal Efetivo Conselheira Fiscal Efetiva
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RELATORIO DO AUDITOR
NDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores e Associados da

Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Ltda. - Unicred Desbravadora Sul
Chapecé/SC

OPINIAO

Examinamos as demonstragoes financeiras da Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Ltda. - Unicred
Desbravadora Sul (“Cooperativa”), que compreendem o balan¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2018, e as
respectivas demonstracoes de sobras ou perdas, das mutagoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para
0 exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstragoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os as-
pectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora Ltda.- Uni-
cred Desbravadora Sul em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de suas operagoes e 0s seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN.

BASE PARA OPINIAO

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas res-
ponsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢ao a seguir, intitulada “Responsabilida-
des do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras”. Somos independentes em relacao a Cooperativa, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

OUTRAS INFORMAGOES QUE ACOMPANHAM AS
DEMONSTRAQéES FINANCEIRAS E O RELATORIO DO AUDITOR

A administracao é responsavel por essas outras informacoes que compreendem o relatério da administragao.
Nossa opiniao sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o relatdrio da administracao e nao expressamos
qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracoes financeiras, nossa responsabilidade € a de ler o relatoério da
administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demons-
tracoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido
de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no relatoério da
administracao somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

RESPONSABILIDADES DA ADMINISTRA(}KO E
DA GOVERNANGCA PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A administracao € responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstracoes financeiras
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo
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BACEN e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demons-
tracoes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstracoes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliagao da capacidade
de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua conti-
nuidade operacional e o0 uso dessa base contabil na elaboracao das demonstragdes financeiras a nao ser que
a administracao pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma alternativa
realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do pro-
cesso de elaboragao das demonstragdes financeiras.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA
AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de que as demonstracoes financeiras, tomadas em conjunto, es-
tejam livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria
realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, sempre detecta as eventuais distorcoes
relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas
dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragoes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de nao detec-
¢ao de distorcao relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o0 ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou representacoes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos
controles internos da Cooperativa.

- Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respec-
tivas divulgagoes feitas pela administracao.

- Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administragao, da base contabil de continuidade operacional e,com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes que
possam levantar duvida significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional da Cooperativa. Se con-
cluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstragoes financeiras ou incluir modificacao em nossa opiniao, se as divulgacoes forem inade-
quadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio.
Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteudo das demonstragoes financeiras, inclusive as divulga-
¢oes e se as demonstragoes financeiras representam as correspondentes transagoes e 0s eventos de maneira compa-
tivel com o objetivo de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatagoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas
nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 15 de marco de 2019

ERNST & YOUNG DARIO RAMOS DA CUNHA
Auditores Independentes S.S. Contador
CRC-2SP03%4519/0-6 CRC-1SP214144/0-1
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