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Luiz Vidal Alves de Miranda - Presidente
Marcos Aurélio Antunes Machado - Primeiro Vice-presidente
Romilton Crozetta da Cunha - Segundo Vice-presidente

Marcelo Lima - Diretor Executivo
Leonardo de Freitas - Diretor Administrativo-financeiro

Atendimento das agéncias: 10h as 16h

AG. ARARANGUA 1402-8
Avenida 15 de novembro, 1601, 88900-000 - Centro - Ararangua
Fone: (48) 3524-2144

AG. BRAGO DE NORTE 1405-2
Rua Senador Nereu Ramos, 1218, 88750-000 - Centro - Braco do Norte
Fone: (48) 3658-4720

AG. CRICIUMA - PIO CORREA 1401-0
Rua Antonio de Lucca, 191, 88811-503 - Pio Corréa - Criciima
Fone: (48) 3431-0900

AG. CRICIUMA - HOSPITAL SAQ JOAO BATISTA 1403-6
Rua Vital Brasil, 264, 88811-042 - Cruzeiro do Sul - Criciima
Fone: (48) 3433-7723

AG. CRICIUMA - PAC HOSPITAL UNIMED 1401-0
Rua Estevao Emilio de Souza, 201, 88815-180 - Prdspera - Cricilima
Fone: (48) 3478-3404

AG. CRICIUMA - CENTRO 1707-0
Rua Princesa Isabel, 40 - Ed. Prime Tower - LJ 6,7 e 8 - Criciima
Fone: (48) 3461-6450

AG. IGARA 1404-4
Rua XV de novembro, 370, 88820-000 - Centro - Icara
Fone: (48) 3432-5722

AG. IMBITUBA 1406-0
Av. Irineu Bornhausen, 143, 88780-000 - Centro - Imbituba
Fone: (48) 3255-1604

AG. LAGUNA 1407-9
Av. Eng. Colombo Machado Sales, 145, 88790-000 - Centro
Centro Comercial Tordesilhas
Fone: (48) 3646-0838

AG. ORLEANS 1408-7
Rua XV de Novembro, 49 - Centro - Orleans
Fone: (48) 3466-4054

AG. SAO LUDGERO
Av. Monsenhor Frederico Tombrock, 1071 - Centro - Séo Ludgero
Fone: (48) 3657-0040

AG. SOMBRIO 1402-8
Av. Nereu Ramos, 418, 88960-000 - Centro - Sombrio
Fone: (48) 3533-0045

AG. TUBARAO 1409-5
Av. Marcolino Martins Cabral, 1744, 88705-001 - Centro - Tubaréo
Fone: (48) 3053-4300

0 Informativo Unicred Sul Catarinense é uma publicacéo
de responsabilidade da Cooperativa de Crédito Unicred Sul
Catarinense - LTDA. - Unicred Sul Catarinense.

Rua Antonio de Lucca, 191, 88811-503 - Pio Corréa - Criciima/SC
Fone: (48) 3431-0900 - www.unicred.com.br/sulcatarinense
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UM BILHAO DE MOTIVOS
PARA COMEMORAR

0O ano de 2019 foi fantastico. Com-
pletamos 25 anos de uma histéria
pautada pelo compromisso com a fi-
losofia cooperativista e pela constan-
te busca do aperfeicoamento. E uma
histéria que muito nos orgulha, pois
€ repleta de marcos exitosos, que nos
fazem ter a certeza de que seguimos
0 caminho certo.

Vivenciamos grandes momentos,
de fato, e uma das grandes conquistas
foi a obtencdo do nosso primeiro R$
1 bilhao de recursos administrados. O
valor demonstra a solidez da coopera-
tiva, resultado direto do cuidado com
que é gerida por todos nds, da preocu-
pacao em conceder crédito de forma
inteligente e saudavel. Para nos, este
nao é s6 um numero, ele demonstra
a forca financeira que temos e a re-
presentatividade ja demonstrada por
meio da manutencao por cinco anos
consecutivos como uma das trés me-
Lhores singulares da Unicred do Brasil.

Em 2019, tivemos também um
acumulo recorde de sobras: R$ 24 mi-
lhoes. O volume expressivo é R$ 6,3
milhdes superior ao obtido no final
do exercicio 2018, um crescimento de
36% em apenas um ano.

Concretizamos alguns compromis-
sos firmados com nossos cooperados,
como a entrega da nova agéncia Pio
Corréa, que inaugurou um NOvo Mo-
mento em nossa cooperativa. Dotada
de um conceito inovador, com am-
bientes confortaveis e funcionais, tem
demonstrado todo o seu potencial
para a geracao de negocios rentaveis.

Inauguramos também uma sala de

Dr. Luiz Vidal Alves de Miranda

Presidente da Unicred Sul Catarinense

negdcios em Sao Ludgero, um anseio
dos cooperados até entao atendidos
em Orleans e Braco do Norte, agéncia
que foi totalmente remodelada, inse-
rindo-se, assim, no conceito premium
de nossa cooperativa.

Foram também consideraveis os in-
vestimentos em capacitacao tanto do
publico interno - nossos colaboradores
estao cada vez mais preparados para
atender com agilidade e resolubilidade
- como do publico externo, para os quais
levamos informag6es importantes sobre
educacao financeira e planejamento das
financas, buscando a construgao de uma
sociedade mais consciente e racional em
relacao ao dinheiro.

Apoiamos diversas causas sociais,
por meio do repasse de recursos para
entidades como a Apae e a Rede Fe-
minina de Combate ao Cancer. E nos-
sa forma de reconhecer os relevantes
servicos prestados a sociedade por
estas instituicoes.

Seguimos embalados por estes
numeros excelentes e temos certeza
de que 2020 sera também especial,
no qual pretendemos concretizar o
sonho de expandir nossos horizontes,
iniciando pela cidade de Cascavel, no
Parana, o que vai inaugurar um novo
tempo em nossa Unicred Sul Catari-
nense.

Temos muitos desafios pela frente
e contamos com vocé para continu-
armos como referéncia,
sua satisfacao nos
guia e nos faz ter a
certeza de que sem-
pre € possivel ir além.




MAIS DE

RS 1BILHAO
DE RECURSOS
ADMINISTRADOS

“Nossa cooperativa é a que

mais cresceu em todos os pilares,
nos tiltimos sete anos no estado.
Obteve a maior rentabilidade
sobre o patriménio liquido, maior
captacdo e crédito do sistema
Unicred SC/PR, o que atesta toda
confianca que nossos cooperados
depositam na cooperativa.”

MARCELO LIMA
DIRETOR EXECUTIVO

A Unicred Sul Catarinense encer-
rou 2019 com quase R$ 1,2 bilhdo
em recursos administrados, sendo
R$ 976,6 milhdes resultado da soma
dos valores dos depositos a vista, de-
poésitos a prazo, patrimonio liquido e
fundos de investimentos e R$ 212,7
milhdes em patrimonio no Precaver,

o plano de previdéncia privado do
sistema Unicred. Os numeros con-
solidam a Unicred Sul Catarinense
como a maior cooperativa do sul do
estado e a inserem na seleta lista das
maiores cooperativas do pais com
valores acima de R$ 1 bilhdao em re-
cursos administrados.

DEPOSITOS A VISTA,
DEPOSITOS A PRAZO,
PATRIMONIO LIQUIDO E
FUNDOS DE INVESTIMENTOS

9766

MILHOES
PATRIMONIO
PRECAVER RS 212 7
MILHOES ’
TOTAL RS

11893

BILHAO




CRESCIMENTOE
ATENDIMENTO

A Unicred Sul Catarinense concluiu

o exercicio 2019 com 6timos resultados.

No ano em que comemorou seu 25° ani-
versario, a cooperativa evoluiu a média
de 14% em indices como ativos totais
e patrimonio liquido que ultrapassou a
casa dos R$ 152 milhdes. Houve tam-
bém um total de R$ 24 milhdes em so-
bras acumuladas, R$ 6,3 milhdes a mais
do que o volume distribuido ao final do
exercicio anterior.

Os resultados atestam a solidez da co-

®

OPERAGOES
DE CREDITO

2019

RS 449.958.963

@ RS 400.817.228

PATRIMONIO
LIQUIDO

2019

RS 152.505.851

208 RS 133.598.147
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INOVADOR

operativa, que, em apenas duas décadas e
meia, tornou-se exemplo para o sistema
e lider dos rankings nacional e estadual,
gracas a eficiéncia demonstrada pelos nu-
meros que crescem a cada ano.

A cooperativa encerrou 2019 com
12,7 mil cooperados, 84 colaboradores,
11 modernas agéncias e uma sala de ne-
gbcios em Sao Ludgero, todas dotadas
de conforto e tecnologia, para oferecer
ao cooperado Unicred uma experiéncia
inovadora e atendimento premium.

S

ATIVOS TOTAIS

m 923.779.551

2018

D

:

RS 808.919.874

SOBRAS

Gl RS 24.147.261

208 RS 47.757.524

“O cooperado é o foco de nossa
atencgdo, por isso, investimos,
constantemente, em comodidade,
agilidade e seguranca. Essa aten¢do
estd alinhada ao planejamento
estratégico e a continua observagao
do cendrio econémico.”

Marcelo Lima
Diretor Executivo

®)|

DEPOSITOS
TOTAIS
Gelid RS 761.633.505
2018 RS 669.238.931
COOPERADOS

il 12.714

28 42,037

UNICRED.COM.BR/SULCATARINENSE &)



MAIS DE

50% DOS
COOPERADOS
JA UTILIZAM
O MOBILE

Com mais de 54% de transagoes, o
Mobile é o canal preferido pelos coope-
rados.Em 2019, a Unicred Sul Catarinense
foi destaque na utilizacao dos canais com
maior percentual de uso pelos coopera-
dos dentre todas as singulares da Unicred
do Brasil. A média de utilizacao dos canais
em grandes bancos, conforme dados da
Febraban, foi de 88%, enquanto da Sul Ca-

tarinense superou os 92%.

EVOLUGAO DE UTILIZAGAO DOS CANAIS
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Para 2020, as novidades estarao
voltadas a experiéncia do coopera-
do e a usabilidade mais amigavel,
com a implantacao do novo layout
para o Mobile. Novas funcionalida-
des também estao previstas, como a
inclusao do Informe de IR, consulta

e UNICRED.COM.BR/SULCATARINENSE

a empréstimos que se juntam aos
depdsitos de cheques por imagem e
o pré-aprovado veiculo. Novo caixa
automatico reciclador também esta
previsto para ser instalado entre as
agéncias e passara a ser ofertada a
associacao 100% digital.

SEGURANCA
E AGILIDADE

Em 2019, foi implantado nas agén-
cias Pio Corréa, Centro Cricitima e Uni-

med Criciuma, em parceria com a Saque
e Pague, o Caixa Automatico Reciclador.
A tecnologia moderna agiliza o tempo
de deposito de numerario, sendo des-
necessario o preenchimento do en-
velope tradicional, além do deposito
entrar online na conta do cooperado,
permitindo seguir com suas transagoes.
‘A cooperativa ganha em eficiéncia, pois
o funcionario nao precisa manusear e
transitar com numerarios pela agéncia.
O depdsito que antes era manual ago-
ra é feito automatico e online na con-
ta corrente do cooperado. Ha avango
também em seguranga, uma vez que a
prépria maquina identifica cédulas fal-
sas e as rejeita. Todos ganham’”, analisa
o diretor administrativo e financeiro, Le-
onardo de Freitas.

UNICRED £
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SUL CATARINENSE ULTRAPASSA

RS 200 MILHOES

APORTADOS NO PRECAVER

A Unicred Sul Catarinense encerrou o
ano de 2019 com um patriménio de R$
212,7 milhdes na previdéncia privada do
sistema Unicred, o Precaver. Em apenas
um ano, houve aportes de mais de R$ 40
milhoes, o que resultou no crescimento
de 23,3% do patrimoénio da cooperativa

no plano. Ao longo de 2019, foram con-
tratados 526 novos planos.

Dessa forma, ao final daquele exer-
cicio, 4.466 cooperados da Unicred Sul
Catarinense dispunham do Precaver, o
que corresponde a 45% dos cooperados
pessoa fisica.

NUMERO DE COOPERADOS PRECAVIDOS

PATRIMONIO NO PRECAVER

R$ 172.562.002,22
R$ 212.748.716,81

Crescimento de 7%

Crescimento de 23,3%

15 ANOS DA QUANTA

Criada em 24 de novembro de
2004, a Quanta Previdéncia che-
gou aos 15 anos como a maior
entidade de planos associativos
do pais. O Precaver foi o primeiro
plano gerido pela Quanta. Criado
em 2005, destinado, exclusiva-
mente, aos cooperados do sistema
Unicred, tornou-se, em pouco tem-
po, um dos mais bem-sucedidos
modelos de previdéncia fechada
associativista do pais, liderando o
ranking nacional da modalidade.

m 100 mil participantes
nos planos administrados

m Presente em 54 cooperativas

m Em 500 unidades de negécios

m R$ 3,5 bilhdes administrados
Precaver
m R$ 3,08 bilhdes administrados

m 70 mil participantes

PRINCIPAIS VANTAGENS DO PRECAVER EM RELA(;AO AO MERCADO

Exclusivo para cooperados Unicred,
o Precaver possui grandes diferenciais e
vantagens em relagao aos demais planos
do mercado brasileiro. A taxa de adminis-
tragao é de apenas 0,5% a.a. e é isento de
quaisquer taxas de carregamento.

Simuacao Unicred x Mercado

m TAXAADM 0,5% a.a.

Contas Individuais por CPF

m TAXA CARREGAMENTO 0,0 a.m.

03 Perfis de Investimentos

m Repasse 100% da rentabilidade

Gestao na Palma da Mao - App

m 13 Rendas a.a.

Nao tem Fins Lucrativos

RETORNO TAXADE
prazo  APLICAGRO  APLICACAO S BRUTO ADMINISTRAAO
INICIAL MENSAL  [sedieedd PROJETADO PLANO DO
PRECAVER MERCADO
10ANOS R$100MIL R$ 1.000.00 6,50% a.a. 12,60% a.a. 2,00% a.a.
20ANOS R$100MIL R$1.000.00  6,50% a.a. 12,60% a.a. 2,00% a.a.

TAXA DE
ADMINISTRAGAO
PRECAVER

0,5%

0,5%

VALORES FINAIS [R7\Io:(E5
FINAIS LiQUIDO

PRECAVER

LiQUIDO PLANO
DO MERCADO

R$ 301.858,49 R$ 532.974,19

R$ 612.994,32 R$ 1.885.291,54

UNICRED.COM.BR/SULCATARINENSE e
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CONOQUISTAS

Cooperados, dirigentes e colaboradores comemoraram os 25 anos
da Unicred Sul Catarinense com uma grande festa. Para celebrar o
aniversario, no dia 29 de marco, a cooperativa realizou no AM Master
Hall, um jantar festivo, que teve como atragao principal o show nacional
da banda mineira Jota Quest. O evento reuniu mais de mil cooperados ,
que juntos celebraram os 6timos resultados obtidos pela singular.

UNICRED.COM.BR/SULCATARINENSE

MEMORIA
REGISTRADA

O cooperativismo de crédito ganhou,
também em 2019, mais uma importante
fonte de pesquisa e registro da memoria
do sistema.Como parte das acdes dos 25
anos da singular, foi langada em agosto,
em Criciima, em evento exclusivo para
fundadores, conselheiros e dirigentes, a
obra: “Unicred - 25 Anos”. A publicacao
com 144 paginas foi a sequnda elabo-
rada para a Unicred Sul Catarinense, ja
que em 2014 foram registrados os pri-
meiros 20 anos da cooperativa que con-
centra mais de 12 mil cooperados.

ASSEMEALELA CERAL
DE CONSTITUICAD

- _""
EL; f HISTORIA

Um site histérico www.unicredsul-
nossahistoria.com.br também foi pro-
duzido para registrar os principais fatos
da trajetdria da cooperativa, que ocupa,
constantemente, o primeiro lugar dentre
as singulares do sistema Unicred do Bra-
sil. O site pode ser atualizado a qualquer
momento e contém informagoes, fotos e
videos que retratam as agoes mais mar-
cantes da trajetoria da cooperativa que
completou 25 anos em 20 de janeiro de
2019. A memodria da cooperativa esta de-
vidamente registrada e € uma importan-
te fonte de pesquisa e homenagem aos
inUmeros personagens que ajudaram a
construir uma historia de sucesso e com-
prometimento com a causa cooperativista.

Informativo Unicred Sul Catarinense ‘ 7



APAE FORQUILHINHA

Em 2019, a Apae de Forquilhinha rece-
beu R$ 15 mil da Unicred Sul Catarinen-
se. Foi o terceiro ano consecutivo em que
a cooperativa contribuiu com a instituicao,
recursos que viabilizaram a ampliagao de
salas de aula e a construcao de novas ins-
talacoes, gerando aumento da capacidade
e melhoria de condi¢des de atendimento.
Os valores recebidos no ano passado foram
convertidos na edificacao de um ginasio.

APAE CRICIUMA

Parte dos recursos arrecadados com a
venda de ingresso da festa de 25 anos da
cooperativa foi destinada a Apae de Criciu-
ma. O total de R$ 10 mil foi utilizado pela
entidade para o pagamento de trés onibus
que levaram cerca de 100 alunos ao par-
que tematico Beto Carrero. Com mais de
50 anos de atuacao, a Apae de Criciuma
atende 277 pessoas com necessidades es-
peciais, de recém-nascidos a idosos.

INTERE

PELA

~

MAIS DE RS 40 MIL SAO REPASSADOS
A ENTIDADES ASSISTENCIAIS

DOACAO A AFSPM

AAssociacao de Amigos e Familiares da
Sindrome de Phelan-McDermid (AFSPM)
recebeu também, em 2019, um incentivo
financeiro da Unicred Sul Catarinense.A co-
operativa repassou R$ 5 mil a associagao,
valor que sera agregado a campanha volta-
da a arrecadacao de recursos para pesqui-
sas genéticas lideradas por uma cientista
da USP A Sindrome de Phelan-McDermid é
caracterizada pelo atraso global no desen-
volvimento neuropsicomotor.

REDE FEMININA
COMBATE AO CANCER

A Unicred Sul Catarinense repassou
no final de 2019, o valor de R$ 13.606,00
para as unidades da Rede Feminina de
Combate ao Cancer de Criciima, Araran-
gua, Tubarao, Braco do Norte, Imbituba,
Laguna, Orleans e Sombrio. A quantia foi
arrecadada por meio de uma campanha
de venda de seguros de vida, promovida
pela cooperativa nos meses de outubro
(Rosa) e novembro (Azul).

ADE

CAPACITACOES

Em 2019, a Unicred Sul Catarinense re-
alizou 32 eventos educacionais, que tive-
ram como publico-alvo desde estudantes
até empresarios, nas quais foram aborda-
dos temas como Cooperativismo de Cré-
dito, Planejamento Financeiro, Cuidados
com as Finangas Pessoais, Fundos de In-
vestimento e Previdéncia Privada. Grande
parte dos eventos integrou o calendario
de acoes do DIAC.

CENTROS ACADEMICOS

Os Centros Académicos de Enferma-
gem, Medicina e Odontologia da Unesc
foram reformados gracas ao apoio da Uni-
cred Sul Catarinense que patrocinou as
melhorias. Os locais receberam nova plo-
tagem externa, retoques internos e novos
moveis, como sofas, mesas e decoracao,
que tornaram os ambientes mais conforta-
veis. A reinauguracao dos Centros ocorreu
em julho.




CENARIO ECONOMICO

Cooperados de Tubarao e Criciima fica-
ram por dentro das tendéncias econémicas
em palestras realizadas em junho e agosto.
Os contetidos foram apresentados pela espe-
cialista em Gestao Financeira e Investimento,
Luiza Sampaio, pelo especialista de Investi-
mentos da Unicred SC/PR, Douglas Correa da
Silva, que falou da plataforma de fundos de
investimentos e pelo economista da Genial
Investimentos, parceira da Unicred.

HOMENAGEM A SINGULAR

A Unicred Sul Catarinense foi home-
nageada pela Camara de Vereadores de
Cricima.A Mocao de Aplausos pela passa-
gem dos 25 anos da cooperativa foi entre-
gue pelo vereador Alisson Pires durante o
evento de encerramento do ano realizado
em dezembro,no AM Master Hall. A Mogao
aprovada por unanimidade é um reconhe-
cimento de todos os criciumenses a histo-
ria da cooperativa.

SANDRO MAGALDI

Um dos mais renomados consultores da
atualidade, 0 empreendedor e professor San-
dro Magaldi abordou na palestra realizada
na ACIC,em outubro, o tema O Novo Cédigo
da Cultura.Durante o evento promovido pela
Associacao dos Jovens Empreendedores de
Cricima (AJE), Magaldi falou dos desafios
para quem quer empreender. Antes da pa-
lestra, Magaldi visitou a agéncia Pio Corréa
e conversou com dirigentes e colaboradores.

SEMINARIO 2019

Colaboradores e dirigentes da Uni-
cred Sul Catarinense participaram de 6 a
8 de setembro, em Gramado, do Semina-
rio Integracao. Além das apresentacoes
do presidente e dos diretores da coope-
rativa, a programagao teve como pales-
tra principal “Ser uma marca Premium’,
um desafio de branding que envolve
pessoas e suas experiéncias, ministrada
pelo consultor Arthur Bender.

ASSEMBLEIAS

Para tratar de alteracOes estatutarias
em cinco artigos do Estatuto,a Unicred Sul
Catarinense promoveu no dia 22 de outu-
bro, na ACIC, uma Assembleia Geral Extra-
ordinaria. Em abril, foi realizada a Assem-
bleia Geral Ordinaria, com a prestacao de
contas do exercicio 2018. Pré-assembleias
realizadas em Imbituba e Ararangua tam-
bém deram aos cooperados a oportunida-
de de decidirem os rumos da cooperativa.

GESTAO PREMIADA

Além do conhecimento e troca de in-
formacoes, colaboradores da Unicred Sul
Catarinense conquistaram dois prémios
durante o evento Conexao Unicred 2020,
realizado nos dias 7 e 8 de fevereiro, em
Itapema (SC). A cooperativa ganhou o
troféu Gestao Diamante, destaque no es-
tado pelo 7° ano consecutivo e ficou em
3° lugar no ranking Top Five da Unicred
do Brasil, nos ultimos trés anos.




o

A Unicred Sul Catarinense ja definiu
as datas dos principais eventos do ano.
Programe-se e participe!

12 - MARCO

Restaurante Ases as 19h

17 - MARGO
(Neves Restaurante)

14 - ABRIL

Ultima chamada as 19 horas

04 - JULHO

AM Master Hall
Criciima
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MAIS DE 400%

Os cooperados da Unicred Sul Ca-
tarinense aderiram de forma expres-
siva a plataforma de fundos aberta,
oferecida desde abril, em parceria
com a Genial Investimentos. O cena-
rio de juros baixos e bolsa em alta
favoreceu os investimentos em ati-
vos mais arrojados como os fundos
Multimercados e de Acoes, que ob-

CARTEIRA DE FUNDOS

Investidores em fundos:

Patrimonio em 31/12/2018:
Patrimonio em 31/12/2019:

*Fundos de investimentos:

tiveram excelentes performances e,
consequentemente, grandes volumes
de novas captagoes.

A cooperativa encerrou 2019 com
um patriménio de R$ 62.525.947,00
em carteiras de fundo, um cresci-
mento de 448%, se comparado aos
numeros obtidos no encerramento
do exercicio 2018.

525 cooreraDOS

RS 13.940.062,00
rs 62.525.747,00

RS 200 miLH6ES

*ao final de 2019

FUNDOS DE INVESTIMENTOD
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UNICRED AMPLIA
ATUACAO NO

PARANA

Com mais de 221 mil cooperados,
a Unicred do Brasil prepara-se para
expandir sua area de atuagao tam-
bém no Parana. Em 2016, a institui-
¢ao retomou as atividades no estado
e, desde, entdao novas agéncias sao
inauguradas a cada ano. A Unicred
ja esta presente em Curitiba, Ponta
Grossa e Francisco Beltrao e, em 2020

A Unicred SC/PR conquistou o 8° lugar entre as coo-
perativas financeiras, no Great Place To Work. A pesqui-
sa que aponta as Melhores Empresas para Trabalhar em
todo o Brasil, pela primeira vez fez um ranking especifico
para avaliar o desempenho das institui¢oes financeiras.
A Unicred SC/PR concorreu com 89 institui¢oes, que re-
presentam 206.659 funcionarios, e ficou entre as 10 me-

estao previstas aberturas de agéncias
em Foz do Iguacu, Maringa, Cascavel,
Guarapuava e Sao José dos Pinhais. A
Unicred Sul Catarinense sera respon-
savel pela regiao de Cascavel. O mu-
nicipio localizado no Oeste é o quinto
mais populoso do Parana, com quase
330 mil habitantes e tem no agrone-
gédcio a base do setor econémico.

Cascavel /PR

Certificado

/07/2018 - 13/07/2019

Lhores na lista que destaca o clima organizacional e boas BRASIL

praticas desenvolvidas pelas empresas. O resultado foi

divulgado em outubro.

UNICRED.COM.BR/SULCATARINENSE

UNICRED NAO VAI
COBRAR TARIFA PARA
DISPONIBILIZAR
CHEQUE ESPECIAL

Mesmo diante da nova regra anun-
ciada pelo Banco Central que permite a
cobranca dos clientes que nao utilizarem
o servico, A Unicred nao ira cobrar a tarifa
para disponibilizar cheque especial aos coo-
perados. As novas regras estabelecem que
as institui¢oes financeiras poderao cobrar
uma taxa de até 0,25% por més dos cor-
rentistas com limite superior a R$ 500,00.
Dessa forma, os cooperados ficarao livres
da taxagao autorizada pelo Banco Central
para novos correntistas, a partir de 06 de
janeiro, e para os demais apds 1° de junho.

WCLUBE DE

AGORA TEM CL

O Clube de Vantagens da Unicred esta
ainda melhor. Agora, além dos beneficios
exclusivos e descontos em diversos pro-
dutos e experiéncias, o Clube passou a ter
abrangéncia nacional e a disponibilizar
um classificado no qual o cooperado pode
vender imoveis ou veiculos. Nao é preciso
se cadastrar nem pagar taxa de adesao,
pois todos os cooperados ja fazem parte
automaticamente, basta apresentar o car-
tao e desfrutar dos descontos oferecidos
pelos parceiros. O acesso esta disponivel
no canto inferior direito da tela inicial do
Unicred Mobile. Acesse e confira.

5§ 0 & &

Unitoken Agéncias Contato Clube de
Vantagens
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NOVO MODELO ijE ATEN DIMENTO:

Ao longo de 2019, a Unicred Sul Ca-
tarinense investiu fortemente em infra-
estrutura. O novo conceito implantado
na reforma das agéncias Pio Corréa, em
Criciima e de Brago do Norte e na insta-
lagao de uma sala de negdcios em Sao
Ludgero tomou os ambientes mais fun-
cionais e muito mais confortaveis.

Espacos de coworking e para cafeé,
salas de reuniao, wi-fi para os coope-
rados, entre outras comodidades favo-
recem a intera¢ao da cooperativa com
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'seus diversos piblicos, atendendo".

assim uma nova tendéncia.“Com a au-
tonomia gerada pelos canais de auto-
atendimento, o cooperado procura um
diferencial na forma de se relacionar
com a cooperativa. Ele busca consul-
toria especializada e locais voltados
para negdcios e relacionamento, sem
abrir mao do conforto e da comodida-
de. E com base nestes conceitos que
desenvolvemos os projetos de melho-
ria de nossas agéncias”, explica o di-

Brago do Norte ganhou
nova fachada e teve seus

. espagos remodelados

A agéncia pjp @)
Permitir mo; Viment,

7€a for Concebida parg

ntagao de Jorma dindmicq

retor executivo da Unicred Sul Catari-
nense, Marcelo Lima.

O presidente da cooperativa, Dr. Luiz
Vidal Alves de Miranda ressalta ainda
que as instituicoes cooperativas de cré-
dito vivem uma realidade diferente dos
demais bancos: “Enquanto os bancos
privados estao fechando suas agéncias,
cooperativas como a nossa est3o expan-
dindo, abrindo novos postos com aten-
dimento premium voltado ao relaciona-
mento e a consultoria”, reafirma.
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