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Mensagem do Presidente
MARCOS JOSÉ KARPINSKI 

Iniciamos o ano de 2021 ainda em um ce-
nário de incertezas econômicas e gerir uma 
instituição financeira em meio a tantas osci-
lações é algo que certamente demanda ainda 
mais zelo e muita cautela.

Por isso, encerrar este exercício com re-
sultados excelentes é algo que nos deixa mui-
to satisfeitos. Crescemos em todos os índices. 
Nossa carteira de crédito evoluiu quase 30% – 
foram em torno de R$ 165 milhões a mais con-
cedidos ao longo deste ano, se compararmos 
a 2020 e passamos de R$ 897 milhões para R$ 
980 milhões em depósitos totais, uma evolu-
ção superior a R$ 83 milhões.

Houve ainda uma significativa ampliação 
do número de cooperados: já somos mais de 
13.700 associados à Unicred Desbravadora, 
exatamente 1.000 pessoas ingressaram em 
nossa cooperativa no último ano, o que é algo 

fantástico, pois são mais 1.000 vidas que pode-
rão acessar os benefícios do sistema coopera-
tivista de crédito.  

A inserção destes novos cooperados é re-
sultado direto dos investimentos recordes do 
sistema Unicred em inovação e tecnologia, 
constantes novidades em produtos e serviços, 
aliados ao atendimento premium e às novas 
e modernas estruturas, que nos colocam na 
vanguarda do sistema financeiro cooperativo.

Esse crescimento sustentável foi possi-
bilitado pelo êxito do projeto de expansão do 
sistema Unicred do Brasil – já são mais de 300 
unidades de negócios em 15 estados brasilei-
ros – e nós da Unicred Desbravadora somos 
também responsáveis por esse crescimento 
sustentável, já que aceitamos o desafio de es-
tender a nossa área de atuação, que já tinha 
uma das maiores dimensões geográficas do 

sistema, para o Paraná. 
A experiência em Francisco Beltrão nos 

motivou a abrir uma agência em Pato Branco 
e já estamos fomentando o projeto de amplia-
ção para Guarapuava, também em solo para-
naense, Salvador, na Bahia e Aracaju, em Ser-
gipe. Além de revitalizações das agências de 
Concórdia, Lages, Coral e Caçador, uma nova 
agência em Chapecó e implantação de uma 
Plataforma Empresarial estão previstas para 
os próximos anos.

Todos esses investimentos ocorrem pa-
ralelamente ao aprimoramento do atendi-
mento e da infraestrutura ofertada aos ca-
tarinenses. Em 2021, aplicamos recursos 
na implantação das agências de Maravilha e 
Xaxim e revitalizamos a unidade de São Mi-
guel do Oeste. Agora, os cooperados destas 
regiões têm à disposição uma agência mo-
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derna, onde conforto e tecnologia se unem, 
para proporcionar uma experiência pre-
mium, inovadora e exclusiva.

A atual realidade nos fez entender que 
não há limites para o cooperativismo, que 
todos os dias demonstra sua força e capaci-
dade empreendedora, por isso, temos a cer-
teza de que o sistema Unicred caminha para 
ser um dos maiores do Sistema Financeiro 
Nacional.

E nós da Unicred Desbravadora acompa-
nhamos de perto a evolução do sistema coo-
perativista e sabemos que, juntos, estamos 
contribuindo para que as instituições coopera-
tivas financeiras se fortaleçam e tenham cada 
vez mais espaço na vida das pessoas.

E tudo isso só é possível porque temos 
profissionais qualificados, para os quais ofe-
recemos capacitação constante e a possibili-

dade de ascensão na carreira em nossa coope-
rativa. O time Desbravadora é comprometido 
e é nosso objetivo oferecer as melhores con-
dições para o aprimoramento destes talentos, 
pois são eles que, diariamente, cuidam do nos-
so maior patrimônio: você cooperado Unicred.

O sistema cooperativista evoluiu, porque 
a base de cooperados também está cada vez 
mais qualificada, entende mais do negócio, 
participa das decisões e nos instiga a fazer o 
melhor. Por isso, só temos a agradecer a par-
ceria e a confiança que vocês depositam em 
nosso trabalho.

Encerrar o ano com o um resultado tão sig-
nificativo, nos deixa muito felizes, pois, além de 
nos consolidar no mercado, nos motiva a alcan-
çarmos objetivos ainda maiores em 2022.

Saudações cooperativistas!
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Valores
Reconhecimento do Cooperado como o principal valor da cooperativa.
Desenvolvimento e reconhecimento dos colaboradores para que se sintam realizados, motivados e comprometidos.
Resultados por meio de produtos e serviços de qualidade, sustentados por processos confiáveis.
Gestão com transparência, ética, profissionalismo e observância aos princípios norteadores da governança corporativa.
Crescimento com sustentabilidade - visão de longo prazo.
Atuação sistêmica em busca de nosso fortalecimento.
Compromisso com a responsabilidade social e ambiental.

Missão
“Oferecer soluções financeiras competitivas e de qualidade, 
agregando resultados e fortalecendo o relacionamento com o Cooperado”.

Visão
Ser a principal instituição financeira do Cooperado.

Norteadores 
do Sistema 
Unicred
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Dezembro 2021 

4 35 308 253.078
Centrais Cooperativas Agências Cooperados

Evolução do
Sistema Unicred do Brasil



Números do Sistema Unicred

Resultados Unicred do Brasil

ATIVO TOTAL R$ 19,6 bilhões

CARTEIRA DE CRÉDITO R$ 11,5 bilhões

RECURSOS ADMINISTRADOS R$ 17,2 bilhões

PATRIMÔNIO LÍQUIDO R$ 2,5 bilhões

RESULTADO TOTAL R$ 426,7 milhões*
Dezembro 2021 / * Valor total acumulado em 2021

“Estes resultados não representam apenas indicadores econômicos, mas são reflexos da busca do 
crescimento sustentável, do atendimento às necessidades dos nossos cooperados e do fortalecimento das 
regiões em que estamos inseridos. Como uma das principais instituições financeiras cooperativas do país, 

também devemos reforçar que os resultados conquistados, ao longo desses anos, retornaram aos 
nossos cooperados, por meio das sobras e, também, foram empregados no desenvolvimento 

da economia local de diversas comunidades em grande parte do Brasil.”

Dr. José Maria Azevedo
Presidente do Conselho de Administração da Unicred do Brasil

Gestão 2018/2021
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Evolução dos Números - Sistema Unicred do Brasil
SOBRAS
2021 R$ 425.115

2020 R$ 251.446

2019 R$ 313.374

2018 R$ 232.585

RESUMO 2021 DA UNICRED DO BRASIL 
Cooperados 253.078

Depósitos totais R$ 14.689.358

Patrimônio líquido R$ 2.515.541

Ativos totais R$ 19.612.438

Sobras R$ 425.115

PATRIMÔNIO (R$)
2021 R$ 2.515.541

2020 R$ 2.217.112

2019 R$ 2.028.793

2018 R$ 1.819.608
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Dezembro 2021 

6 79 86.866
Cooperativas Agências Cooperados

Evolução do Sistema 
Unicred Conexão



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 1110

Números da Unicred Central Conexão

Resultados Unicred Central Conexão
ATIVO TOTAL R$ 7,7 bilhões

CARTEIRA DE CRÉDITO R$ 4,3 bilhões

RECURSOS ADMINISTRADOS R$ 7,2 bilhões

PATRIMÔNIO LÍQUIDO R$ 971 milhões

RESULTADO TOTAL R$ 171,3 milhões*
Dezembro 2021 / * Valor total acumulado em 2021

“Os excelentes índices apresentados pelas cooperativas que integram a Unicred Central Conexão são 
resultado de gestões baseadas em diálogo e transparência, em um modelo diferente de atendimento, 

oferta de taxas de juros competitivas, aprimoramento tecnológico, preocupação com a educação financeira 
e, claro, de um planejamento voltado para levar prosperidade a todos. Esses fatores nos tornam muito

competitivos e são eles que norteiam nossas ações que têm o cooperado como foco, sempre.”

Dr. Remaclo Fischer Júnior 
Presidente da Unicred Central Conexão

Gestão 2018/2021
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Evolução dos Números - Unicred Central Conexão
SOBRAS
2021 R$171.358.252

2020 R$ 97.593.386

2019 R$ 121.362.925

2018 R$ 73.814.047

RESUMO NÚMEROS DA UNICRED CONEXÃO
Cooperados 86.866

Depósitos totais R$ 6.292.023.620

Patrimônio líquido R$ 971.797.113

Ativos totais R$  7.7797.553

Sobras R$ 171.358.252

PATRIMÔNIO (R$)
2021 R$ 971.797.113

2020 R$ 868.866.689

2019 R$ 820.143.514

2018 R$ 735.470.833
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2021 2021
16 107

Número  
de agências

Número de 
Colaboradores

Evolução da
Unicred Desbravadora
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Evolução da Unicred Desbravadora
NÚMERO TOTAL DE COOPERADOS
2021 13.770

2020 12.770 

2019 12.090 

2018 12.049 

DEPÓSITOS TOTAIS (R$)
2021 R$ 980.677.597

2020 R$ 897.450.293 

2019 R$ 718.338.610 

2018 R$ 657.828.348 

CARTEIRA DE CRÉDITO (R$)
2021 R$ 738.687.620

2020 R$ 573.592.965 

2019 R$ 405.632.731 

2018  R$ 322.438.509 
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PATRIMÔNIO LÍQUIDO  (R$)
2021  R$ 118.314.561

2020 R$ 105.174.658

2019 R$ 95.338.610

2018 R$ 84.164.576

SOBRAS DO EXERCÍCIO  (R$)
2021 R$ 19.581.462

2020 R$ 14.401.899

2019 R$ 13.540.000

2018 R$ 8.532.000

RESUMO 2021
Recursos administrados R$ 1.098.992.159 

Depósitos a prazo R$ 839.305.390

Previdência R$ 272.009.509

Depósitos à vista R$ 141.372.207 

Patrimônio R$ 118.314.561

Fundos de Investimentos R$ 49.381.806

Evolução da Unicred Desbravadora
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CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO
GESTÃO 2019/2023
Marcos José Karpinski - Presidente
Álvaro Augusto Vedana - 1° Vice-presidente
Paulo Ricardo Castagna - 2° Vice-presidente
Celso Marques Menezes - 3° Vice-presidente

Membros Efetivos
Fernando Carlos Gerber 
Franco Bayer Foresti 
Luiz Fernando Granzotto 
Maicon Fernando Bender 
Mario Augusto Moura Flores 
Olgaelise Bortolotto Vieira 
Rodrigo Armani Lino De Souza

CONSELHO FISCAL
GESTÃO 2021/2023
Membros Efetivos
Célio Rogério Ramos Filho 
Paulino Granzotto
Osmar Tadeu do Nascimento

Membros Suplentes
Douglas Roberto Festa 
Glauber de Bortoli
Rovani José Rinaldi Camargo

Diretoria Executiva
Alexandre Luiz Franco - Diretor Executivo
Viviane Almeida - Diretora Administrativo-Financeiro

Conselhos de 
Administração e Fiscal 
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Estrutura
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No início de fevereiro, a Uni-
cred Desbravadora inaugurou a 
primeira agência em Pato Branco 
(PR). Com estrutura e dinâmica 
diferenciadas de atendimento pre-
sencial nos serviços financeiros, a 
unidade é voltada para a inovação 
no relacionamento com os coo-
perados, já que dispõe de mais 
espaços de convivência, o que é 
uma grande transformação para o 
sistema Unicred, que desde 2016, 
vem ampliando suas fronteiras e 
modernizando as estruturas das 
agências, com projetos arquitetô-
nicos que permitem ao cooperado 
desfrutar de experiências únicas. 

Estrutura

Conceito  
Premium  
chega a Pato 
Branco

Assista ao vídeo 
através do QrCode 

e conheça a agência 
Pato Branco
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Assista ao vídeo através do QrCode e  
conheça a estrutura da Agência Maravilha

Assista ao vídeo através do QrCode e  
conheça a estrutura da São Miguel do Oeste

Os cooperados de São Miguel 
do Oeste (SC) também passaram a 
contar com a experiência Premium 
em 2021. A cooperativa revitalizou a 
unidade, dotando-a de espaços di-
nâmicos, lounge e salas de atendi-
mento, distribuídas em mais de 300 
m² de área privativa. Além disso, a 
localização central e estratégica, na 

rua XV de Novembro, proporciona 
o fácil deslocamento dos coopera-
dos. O novo espaço une arquitetura 
à tecnologia, visando a melhor ex-
periência para o cooperado e cola-
borador e, claro, a possibilidade de 
gerar negócios que impactem po-
sitivamente no desenvolvimento da 
comunidade como um todo.

Estrutura

Agência de São Miguel do 
Oeste é revitalizada

No início de 2021, foi aberta em Maravilha (SC), uma nova unidade da 
singular. Inspirada em modelos de agência de grandes cooperativas da Eu-
ropa, a agência apresenta inovações em sua estrutura, como o espaço de-
nominado “Experiência Premium” com máquinas de café expresso, grãos 
selecionados e espaços aconchegantes para desfrutar de uma ótima bebi-
da, além de salas de reuniões modernas e tecnológicas. Apesar da tecnolo-
gia oferecer inúmeras vantagens e comodidades, o sistema Unicred aposta 
na humanização, o olho no olho, continua sendo indispensável.

Maravilha também  
ganha agência moderna
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Estrutura

Em outubro, ocorreu a inauguração da nova agência da Unicred Des-
bravadora no município de Xaxim (SC). A nova agência, com localização 
central e estratégica, possui quase 300 m² de área privativa, cinco salas de 
atendimento, uma sala de reunião dinâmica, uma sala de reunião formal, 
uma ilha de atendimento premium e amplas áreas de estar e de trabalho, 
trazendo conforto aos colaboradores e cooperados. Mesmo sendo uma ci-
dade relativamente nova, Xaxim já está inserida entre as grandes cidades 
do oeste catarinense, demonstrando uma enorme capacidade econômica.

Ainda em 2021, a cooperativa iniciou o projeto de uma nova agência em 
Concórdia, para inseri-la no conceito premium, que consiste na oferta de 
atendimento diferenciado e individualizado, em uma área física conceituada 
de alto padrão, na qual o cooperado é tratado, realmente, como o dono da 
empresa. A nova agência passará a atender em janeiro de 2022, em novo 
espaço amplo e moderno.

Início das atividades em Xaxim

Concórdia receberá nova 
agência em 2022

Assista ao vídeo através do QrCode  
e conheça a estrutura da Xaxim
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Negócios
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Negócios

Em 2021, a Quanta Previdência 
reduziu pela metade a taxa de admi-
nistração de seus planos, passando 
de 0,5% para 0,25% a.a. Por ser uma 
entidade fechada de previdência, sem 
fins lucrativos, os planos administra-
dos pela Quanta Previdência tem bai-
xa taxa de administração. A Quanta 

nasceu com o propósito de proteger 
o presente e cooperar com a cons-
trução de futuros seguros, por isso 
a redução não é apenas um número, 
mas o compromisso do plano com to-
dos os participantes que confiam na 
instituição para gerir seus recursos e 
construir um futuro próspero. 

O consórcio Unicred é uma forma de economizar cooperativamente 
para aumentar as chances de realizar seu sonho ou de apostar no cres-
cimento da sua empresa, pois ao ser contemplado com a carta de crédito, 
você escolhe o veículo, equipamento ou imóvel que quer comprar, ou usa o 
recurso para reforma ou construção. Todos os anos, a cooperativa amplia a 
carteira do produto, por meio das cotas adquiridas pelos cooperados.

Um novo marco de crescimento 
foi conquistado pela Quanta Previ-
dência: os recursos administrados 
pela entidade chegaram ao final 
de 2021, a R$ 4,5 bilhões. Os coo-
perados da Unicred participam da 
Quanta por meio do Precaver, plano 

exclusivo para a cooperativa, que ao 
final de 2021, reunia cerca de 71 mil 
cooperados de todo o sistema Uni-
cred. Ao final de 2021, 4.755 mil co-
operados da Unicred Desbravadora 
possuíam o plano, o que representa 
46% do volume de cooperados PF. 

Quanta reduz taxa de  
administração do Precaver

Consórcio

Previdência privada – Precaver

Números da Quanta
	� 18 anos de expertise em Previdência Fechada Associativa  

	� 54 cooperativas Presente em aproximadamente 

	� 500 unidades de negócios em todo o país  

	� 140 mil participantes nos Planos administrados  

	� R$ 4,5 bilhões em ativos administrados

	� R$ 48 milhões de crédito  

	� 246 cotas comercializadas 

*Valores referentes ao período de 01/01/2021 a 31/12/2021
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Negócios

A Unicred Desbravadora teve uma ampla evolução dos recursos administrados em 2021, permitindo ofertar aos co-
operados diferentes tipos de investimentos, desde os mais conservadores até as carteiras arrojadas, contendo fundos de 
investimento em ações. Atualizado mensalmente pela mesa de investimentos da Unicred do Brasil, esse trabalho orienta 
o associado a realizar os investimentos segundo seu perfil de risco. 

Uma nova modalidade de apli-
cação financeira também foi in-
serida no portfólio da cooperativa 
no ano de 2021. A Letra de Crédito 
Imobiliário (LCI) é um investimento 
de renda fixa lastreado em uma car-
teira de empréstimos relacionados 
ao setor imobiliário, podendo ser 
pré-fixada ou pós-fixada. Com pra-
zos de carência que variam entre 
90 e 720 dias, é mais uma opção 
para os cooperados comporem 
suas carteiras de investimentos. 
Um dos principais diferenciais da 
LCI é que ela é isenta de Imposto 
de Renda, ou seja, a rentabilidade 
para o aplicador será maior que 
nos demais produtos onde o im-
posto é devido.

Os cooperados da Unicred Desbravadora estão, a cada ano, aderindo mais aos produtos e serviços que podem 
fazer a diferença em suas vidas.

Carteiras Recomendadas 

Letra de Crédito 
Imobiliário 

Cada vez mais protegidos

SEGURO  
	� Vida Individual: 726 vidas protegidas;  

	� Vida em Grupo: 251 empresas com proteção aos seus colaboradores;  

	� Seguro Residencial: 212 residências protegidas;  

	� Seguro Automóvel: 229 veículos protegidos; 

	� Seguro de Responsabilidade Civil Profissional: 85 profissionais da saúde segurados; 

	� Seguro Empresarial: 76 empresas seguradas;  

	� Demais Ramos: 78 apólices;  

	� Total de apólices vigentes: 1.727

*Valores referentes ao período de 01/01/2021 a 31/12/2021

INDENIZAÇÕES 
	� Mais de R$ 5 milhões em indenizações de sinistros Vida;  

	� Mais de R$ 900 mil em indenizações de sinistros outros ramos;  

	� Total de 262 atendimentos de sinistros todos os ramos 

*Valores referentes ao período de 01/01/2021 a 31/12/2021
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Negócios

Em 2021, a Unicred do Brasil, 
juntamente com as 34 cooperativas 
do sistema, intensificou a operação 
do cartão de crédito e débito VISA 
Unicred, que foi lançado em novem-
bro de 2020, com as opções Infinite, 
Platinum, Gold e Classic. Em poucos 
meses, o cartão conquistou a colo-
cação entre os TOP 10, no ranking 
dos cartões de crédito do Brasil para 
viajar, segundo o Guia Melhores Des-
tinos. A operação própria de cartão 
traz cada vez mais benefícios para os 
cooperados e para a cooperativa.

Cartão VISA
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A Central de Relacionamen-
to da Unicred agora tem cobertura 
nacional, funcionando 24 horas por 
dia, 7 dias por semana, todos os 
dias do ano, com muito mais servi-
ços disponíveis. O cooperado pode 
entrar em contato pelo WhatsApp 
(0800 200 7302), pelo Chat dispo-
nível no aplicativo Unicred Mobile 
ou pelo telefone 3003 7703, se você 
estiver falando de Capitais e regiões 
metropolitanas, ou 0800 200 7302 
para demais regiões.

Cobertura  
Nacional

Negócios

Central de Relacionamento 
passa a atender 24 horas

ntral de

Escolha a exclusividade
de um atendimento
personalizado
24 horas

ce
relacionamento

Já imaginou contar com atendimento multicanal 
24 horas por dia, 7 dias por semana?

Como acessar a Central de Relacionamento: 

	� WhatsApp 0800 200 7302

	� Chat no app Unicred Mobile

	� Telefone 3003 7703 (capitais e regiões metropolitanas) ou 

	� 0800 200 7302 (outras cidades)

O recurso digital no sistema fi-
nanceiro evoluiu muito mais rápido 
com a pandemia e trouxe para os 
usuários de Instituições Financeiras 
funcionalidades jamais imaginadas 
no curto prazo. Na Desbravadora, 
mais de 93% das transações já são 
realizadas via canais digitais, con-
templando Internet Banking, Mo-
bile e Terminais Eletrônicos. Des-
taca-se a evolução do APP Unicred, 
como o UnicredPay, Ted agendada, 
depósito por boleto, evoluções nas 
transações PIX, e aplicação de re-
cursos, bem como simulação de 
consórcios.

Novas  
funcionalidades 
do APP 
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Negócios

Em 2021, o sistema Unicred 
reformulou a forma de comercia-
lização consultiva dos seguros de 
vida, que passou a ser 100% digi-
tal, com coberturas personalizá-
veis de acordo com a necessidade 
dos cooperados. A partir de agora, 
a contratação de seguro de vida 
individual pode ser feita via mobile 
da Unicred, onde estão disponíveis 
três pacotes de coberturas. Os co-
operados Pessoa Física podem 

realizar simulações de seguro por 
invalidez, falecimento por qual-
quer causa e assistência funeral 
e, além de fazer a contratação das 
apólices, há alguns benefícios ex-
clusivos, como desconto em medi-
camentos, orientação nutricional, 
assistência residencial e assis-
tência automotiva. A funcionalida-
de também permite consultar as 
apólices de seguro contratadas na 
Unicred Desbravadora. 

Diante dos desafios da pandemia e da diminuição da mobilidade física 
das pessoas, a Unicred Desbravadora proporcionou a seus cooperados, em 
2021, Consultoria Financeira via chamada de vídeo. Utilizando ferramentas 
como o Zoom, Teams e FaceTime, os Gerentes de Relacionamento contata-
ram seus cooperados para encaminhamentos dos negócios, com seguran-
ça e aproveitamento ágil das oportunidades do mercado.

Seguro de vida agora pode  
ser contratado pelo celular

Consultoria via chamada de vídeo 

Em 2021, a Unicred Desbravadora instituiu o programa Unicred Ím-
par, com o propósito de atender investidores com volume superior a R$ 
3 milhões na cooperativa e potencial de diversificação. O atendimento é 
mais exclusivo e personalizado, desenvolvido junto com os analistas de 
investimento, oferece assessoria individualizada, com olhar não somen-
te no que o cooperado tem na Unicred, mas também no que aplica fora. 

Projeto ímpar oferece  
atendimento exclusivo

Benefícios

	� Atendimento exclusivo  

	� Blindar o assédio da concorrência  

	� Consultoria ativa com monitoramento  
e acompanhamento mensal da carteira  

	� Cartão Black com limite diferenciado  

	� Kindle com conteúdo sobre o mercado  

	� Kit boas-vindas a critério da singular
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Negócios

A Fitch Ratings – uma das maiores agências de classificação de risco de 
crédito do mundo – atribuiu o Rating Nacional de Longo Prazo: ‘BBB+(bra)’ e 
Rating Nacional de Curto Prazo ‘F2(bra)’ à Unicred Desbravadora. No siste-
ma de classificação de risco de crédito adotado pela Fitch, a nota mais baixa 
de todas é a D, que está situada, obviamente, na categoria de risco alto de 
inadimplência. Com a nota recebida, a Unicred Desbravadora é considerada 

com grau de investimento qualidade média. As agências de rating, ou agên-
cias de avaliação de risco, são empresas independentes e especializadas 
que monitoram as atividades financeiras de diversas instituições públicas e 
privadas, avaliando o nível do risco de crédito de cada uma. Essa avaliação é 
feita através da divulgação de um relatório financeiro e principalmente pela 
atribuição de uma nota de risco – o chamado rating.

Cooperativa recebe avaliação BBB+(bra) no Rating Nacional de Longo Prazo

O PIX é o meio de pagamento eletrônico instantâneo e gratuito oferecido pelo Banco Central do Brasil, a pes-
soas físicas e jurídicas. Foi lançado oficialmente no dia 5 de outubro de 2020, com início de funcionamento integral 
em 16 de novembro do mesmo ano. Em 2021, a evolução do uso dessa solução foi destaque nas movimentações 
financeiras dos cooperados da Unicred Desbravadora.

Crescimento do uso do PIX 

11.552 8.449 130 8.319 73,14% 11.305

Total de Contas Contas com Chave Contas de 
Funcionários

Contas Demais  
Cooperados % Contas com Chave Total de Chaves
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Negócios

Em 2021, o sistema Unicred 
lançou a ContaUni, a conta univer-
sitária exclusiva para estudantes, 
sem tarifa e cartão de crédito com 
anuidade zero. O produto pretende 
atender ao público jovem e promo-
ver a renovação contínua da base 
da cooperativa. Além disso, ao unir 
educação financeira e empreende-
dora às soluções oferecidas pela 
conta universitária, estamos forta-
lecendo os princípios cooperativis-
tas e contribuindo com a formação 
destes jovens que entrarão, em bre-
ve, no mercado de trabalho.

Conta Uni  
é lançada 

Vantagens do produto
	� Alinhado ao mercado com pacote de benefícios atrativos;

	� Agregar ao público jovem o atendimento Premium da Unicred;

	� Possibilidade de atingir parcela considerável de cooperados menores de 17 anos  
que logo estarão na faixa universitária;

	� Renovação da base com novos cooperados;

	� Fortalecer a marca da Unicred, por meio de parcerias com as universidades e associações.
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Pessoas
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Com mais de 80 mil coope-
rados, a Unicred Central Conexão 
ficou em 3° lugar, entre as institui-
ções financeiras cooperativas de 
médio porte no ranking que elegeu 
as Melhores Empresas Para Traba-
lhar - Instituições Financeiras 2021, 
parceria do Instituto Great Place to 
Work Brasil, (GPTW), com a Asso-
ciação Nacional das Instituições de 
Crédito, Financiamento e Investi-
mento (ACREFI). A pesquisa foi res-
pondida por 602 colaboradores da 
Central Conexão. A média de favo-
rabilidade da Unicred Desbravadora 
foi de 95%.

Pessoas
Unicred Conexão recebe  
certificação GPTW/Acrefi

Em 2021, foi aplicada com os colaboradores da Unicred Desbravado-
ra, pesquisa que investigou as cinco dimensões do engajamento de acordo 
com a metodologia da Decisionwise, MAGIC que são: Meaning (Significado), 
Autonomy (Autonomia), Growth (Crescimento), Impact (Impacto) e Connec-
tion (Conexão). Por meio de questionamento foi medido o nível de engaja-
mento e a aderência dos colaboradores da Unicred Desbravadora à cultura 
organizacional. O resultado apontou que 97% dos colaboradores sentem-se 
comprometidos e engajados com seu trabalho e com a cooperativa.

A qualificação dos colaborado-
res é uma preocupação constante 
do sistema Unicred, por isso, ao 
longo de 2021, para atender às ne-
cessidades de desenvolvimento, em 
função da pandemia de Covid-19, 
as ações de capacitação aconte-
ceram na modalidade online/EaD. 
No ano foram realizados 23 treina-

mentos, totalizando mais de 1.640 
horas/aula. As capacitações são 
fundamentais para o cooperado nos 
perceber como uma instituição fi-
nanceira Premium. Dessa forma, 
as Escolas de Negócios contribuem 
para que os colaboradores estejam 
informados e preparados para atu-
ar com excelência.

Para acompanhar a evolução e o ciclo de carreira, a Unicred Desbrava-
dora instituiu uma metodologia sistêmica para acompanhar a performance 
e competências dos seus colaboradores. A intenção é alinhar as expecta-
tivas da cooperativa com as do colaborador, definindo os processos e as 
prioridades para o alcance dos objetivos profissionais.

Pesquisa de Engajamento Escola de Negócios

Gestão de desempenho  
por competências
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Pessoas

Os colaboradores da Unicred 
participaram, ao longo do ano, de 
treinamento com foco na Lei Ge-
ral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD). Durante a capacitação, os 
colaboradores conheceram deta-
lhes da lei e as diretrizes do siste-
ma Unicred, que preza pela priva-
cidade e segurança da informação, 
reconhecendo a necessidade de 
tratar todos os dados pessoais de 
forma segura, justa e respeitosa. 
Além do treinamento, desde 2019, 
o sistema Unicred vem se trans-
formando e promovendo ajustes 
nos processos e melhorias e na 
tecnologia utilizada para atender 
as exigências da lei.

Investir na qualificação de 
seus profissionais é um compro-
misso diário do sistema coope-
rativista. Por isso, para ampliar a 
performance dos líderes, em 2021, 
assessores de negócios, gerentes, 
coordenadores e diretoria da Uni-
cred Desbravadora participaram 
do Programa de Desenvolvimento 
de Lideranças (PDL). Durante o 

treinamento com carga horária de 
36 horas de imersão, mais 30 ho-
ras de mentoria online em grupo 
e 6 horas de atendimento online 
individual, os participantes pude-
ram ampliar seus conhecimentos, 
com foco na realização profissio-
nal, desenvolvimento de um plano 
de carreira e alcance de resulta-
dos cada dia mais extraordinários. 

A plataforma de educação conta 
com 81 conteúdos ativos e, em 2021, 
foram disponibilizados à equipe mais 
de 10 novos cursos, com temas va-
riados do mercado financeiro e cur-
sos selecionados para construção do 
protagonismo na atuação e promo-
ção do atendimento diferenciado ao 
cooperado.

Treinamento 
LGPD

Programa de  
Desenvolvimento  
de Lideranças – PDL

Universidade  
cooperativa – 
Unicoop

A Unicred Desbravadora possui profissionais qualificados, que aprovei-
tam as oportunidades de desenvolvimento e constroem carreiras sólidas na 
cooperativa. O ano de 2021 foi encerrado com 82 % dos colaboradores com 
a certificação profissional da Anbima. 

Profissionais qualificados 

	� CPA 10: 38 (36%) 

	� CPA 20: 41 (38%) 

	� CEA: 09 (8%)
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Relacionamento
e eventos
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O sistema Unicred firmou, em 2021, parceria com o Sebrae, IB-MEC, 
Hackmed e Quanta Previdência e vai disponibilizar para alunos da área da 
saúde, o Unicred.edu. O programa de formação é dirigido a estudantes uni-
versitários com o objetivo de prepará-los para a vida profissional e ajudá-
-los a tomar decisões para uma vida financeira mais próspera. O programa 
completo tem cinco módulos: Gestão de Finanças Pessoais, Investimentos, 
Empreendedorismo, Marketing e Inovação em Saúde (exclusivo a estudan-
tes da área da Saúde). O Unicred.edu será disponibilizado para universida-
des que firmarem parceria com a cooperativa.

Mesmo em tempos de distanciamento social, a Unicred se aproximou 
muito de seus cooperados em 2021, com a meta de orientar sobre investi-
mentos, repassar informações a respeito do mercado financeiro e dar dicas 
de como rentabilizar cada vez mais os seus recursos. Isso aconteceu por 
meio de diversas lives promovidas e disponibilizadas ao quadro social, sem-
pre com um número expressivo de participantes e muita interação, com 
debates sobre temas de relevante interesse.

Relacionamento 
e eventos

Unicred prepara universitários para 
tomar decisões sobre finanças

Lives movimentam os cooperados 

UNICRED.EDU
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A Unicred Desbravadora reali-
zou no dia 26 de abril, a Assembleia 
Geral Ordinária (AGO). O evento na 
modalidade virtual contou com a 
participação de 392 pessoas, que 
pela internet elegeram o novo Con-
selho Fiscal, deliberaram pautas 
importantes para o crescimento e 
desenvolvimento da cooperativa e de-
cidiram sobre a destinação das sobras 
do ano de 2020. Os R$ 1.673.070,19 

foram creditados na conta corrente 
dos cooperados em 07 de maio de 
2021, divididos entre os cooperados 
com base na sua movimentação 
com a cooperativa. Somando com o 
valor de R$ 557.770,99 (Remunera-
ção em Cota Capital), creditado em 
31 de dezembro de 2020, a coopera-
tiva distribuiu mais de R$ 2 milhões 
aos seus cooperados no período de 
seis meses.

No dia 22 de novembro, a coo-
perativa convocou uma Assembleia 
Geral Extraordinária para deliberar 
a expansão da área de ação, in-
cluindo os municípios de Aracaju, 
no estado de Sergipe e Salvador, na 

Bahia. A iniciativa da cooperativa foi 
aprovada pelos cooperados e, as-
sim, as duas capitais entram oficial-
mente no cronograma de implanta-
ção de agências premium Unicred 
no Nordeste do Brasil. 

Relacionamento 
e eventos

Assembleia Geral Ordinária

Assembleia Geral Extraordinária
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Em 2021, a Unicred Desbravadora completou 26 anos de constituição. Para 
celebrar a importante data, em 05 de junho, dia do aniversário da cooperativa, 
foram promovidas ações comemorativas entre os colaboradores e cooperados 
em todas as agências da singular.

Todos os anos, além das ações 
contínuas das cooperativas, o Dia C 
é um momento especial para cele-
brar o voluntariado. A concentração 
das atividades acontece, anualmen-
te, no 1º sábado de julho. Em 2021, 

as iniciativas dos voluntários da Uni-
cred Desbravadora, no Dia C, tiveram 
como foco a arrecadação de alimen-
tos e agasalhos. Foram mais de 3 to-
neladas de alimentos e 2.467 peças 
de agasalho arrecadados.

Relacionamento 
e eventos

Aniversário de 26 anos 

Dia de Cooperar
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A pandemia afetou diretamente 
o bolso de muitas pessoas e acen-
deu o alerta sobre a organização 
financeira dos brasileiros. Enten-
dendo o momento e a necessidade, 
a Unicred Desbravadora intensifi-
cou as ações voltadas para a Edu-
cação Financeira da comunidade, 
pois acredita que tema é de extre-
ma relevância, capaz de influenciar 
positivamente na vida das pessoas 
e impulsionar o desenvolvimento 
socioeconômico de uma nação. No 
decorrer de 2021, a singular desen-

volveu inúmeras ações e, uma das 
mais marcantes, foi o evento Boot 
Camp, para o Núcleo de Jovens 
Empreendedores de Videira, San-
ta Catarina. A ação contou com a 
participação de mais de 50 jovens, 
que receberam orientações so-
bre Finanças, Gestão, Economia e 
Marketing, conteúdos repassados 
pela assessora de Investimentos da 
Unicred Desbravadora, Lidiane Put-
ti, e pela gerente de Relacionamen-
to da agência de Videira, Fernanda 
Rampon.

Relacionamento 
e eventos

Educação financeira  
para a comunidade

Outras ações
	� Semanas Acadêmicas - A cooperativa também participou ati-
vamente das semanas acadêmicas dos cursos de Medicina da 
Unochapecó, em Chapecó, ministrando palestras voltadas para 
planejamento financeiro e como se preparar para o futuro. Na 
Uniplac, em Lages, o tema foi Educação Financeira e Empreen-
dedorismo.

	� Semana ENEF- Durante a Semana Nacional de Educação Finan-
ceira (ENEF), a Unicred Desbravadora impactou mais de 100 co-
laboradores e cooperados com informações sobre: Planejamento, 
Poupança e Crédito Consciente. 

	� Associação Comercial de Chapecó - Em 2021, a instituição 
também participou de um evento da Associação Comercial de 
Chapecó (ACIC), voltado para jovens que fazem parte do núcleo 
e que proporcionou conhecimento sobre Cenários Econômicos 
e Investimento. 
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Institucional
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A Unicred Central SC/PR vive 
um novo momento de história e, 
para isso, adotou uma nova identi-
dade: Unicred Central Conexão. A 
nova nomenclatura reflete o atual 
cenário das seis cooperativas filia-
das à central, que estão ampliando 
a área de atuação, expandindo-se 
para diversas regiões do territó-
rio nacional. Além das agências já 
abertas pelas singulares catarinen-
ses no Paraná estão definidas ins-
talações de unidades em Brasília 
(Unicred Centro-Sul), em São Pau-
lo (Unicred Valor Capital), Manaus 
e Belém (Unicred Vale) e Aracaju e 
Salvador (Unicred Desbravadora). 
Unicred Conexão simboliza o novo 
tempo do cooperativismo de crédi-
to das singulares catarinenses, que 
precisam se expandir para conectar 
um número cada vez maior de pes-
soas, disseminando, assim, o mo-
delo catarinense de cooperar.

Em 2021, a Unicred lançou a 
campanha “Unicred Vai de Visa”, que 
sorteou diversos prêmios. Os sor-
teios ocorreram entre os meses de 
agosto e outubro, e foram ofertados 

prêmios como créditos em fatura no 
valor de R$ 10 mil, créditos no valor 
de R$ 5 mil e 1 milhão de pontos no 
Único – Programa de Recompensas 
Unicred. Além disso, os cooperados 

ainda concorreram aos prêmios na-
cionais da bandeira Visa, que ofere-
ceram créditos em fatura de até R$ 
1 mil, distribuídos em mais de 16 mil 
prêmios.

Unicred Central 
agora tem 
novo nome

Campanha Unicred Visa

Institucional
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Demonstrações
Financeiras
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Ao findarmos mais um exercício, prestamos con-
tas aos senhores associados dos resultados obti-
dos, bem como das atividades e ações desenvol-
vidas no exercício de 2021 na Cooperativa.

1. Situação Econômico-Financeira e Patrimonial

A Cooperativa Unicred Desbravadora encerrou 
o ano de 2021 com ativos totais de R$ 1.125.793 
mil, aumento de 11,32% em relação ao mesmo 
período do exercício anterior, destacando-se:

1. Operações de Crédito

Os saldos das operações de crédito totalizaram, em 
dezembro de 2021 R$ 721.368 mil, com acréscimo 
de 28,96% em relação ao mesmo período de 2020.

li. Recursos Captados e Administrados

Os recursos captados e administrados formados 
pelo total de depósitos, convernos, arrecadações 
e patrimônio líquido, totalizaram R$ 1.089.633 
mil em dezembro de 2021, com incremento de 
8,67% em relação ao mesmo período de 2020. O 
saldo de depósitos a prazo atingiu o valor de R$ 
765.175 mil, com decréscimo de 1% em relação 
a dezembro de 2020. Os depósitos à vista tiveram 

uma evolução de 9,30% em doze meses e alcan-
çaram o valor de R$ 132.062 mil.

Ili. Patrimônio Líquido
A Cooperativa registrou em dezembro de 2021 
um patrimônio líquido de R$ 118.315 mil, tendo 
um aumento de 12,49% em relação ao mesmo 
período do ano anterior.

2. Controles Internos e Compliance

A Unicred Desbravadora está continuamente 
aprimorando o seu sistema de controles inter-
nos, face à complexidade dos serviços e produtos 
ofertados e à crescente demanda por parte dos 
cooperados. Tal aprimoramento é realizado atra-
vés da implantação de políticas, procedimentos, 
normas e ferramentas de monitoramento. Desta 
forma a instituição busca assegurar a conformi-
dade com leis e regulamentos, prevenir e reduzir 
riscos inerentes às atividades exercidas no seu 
campo de atuação. A política de controles inter-
nos estabelece diretrizes que procuram refor-
çar, periodicamente, o alinhamento do sistema 
de controles internos com objetivos fixados pela 
Cooperativa relacionados às estratégias globais 
do negócio e às demais políticas institucionais. 
Da mesma forma, as atividades de controles são 

avaliadas sistemicamente assegurando a obser-
vância quanto às regulamentações emitidas pe-
las autoridades fiscalizadoras.

3. Prevenção à Lavagem de Dinheiro e Combate 
ao Financiamento do Terrorismo - PLD/CFT

A Cooperativa utiliza ferramenta de PLD própria 
do Sistema Unicred para realizar o monitora-
mento das transações cujo objetivo é assegurar 
que as atividades sejam conduzidas em ambiente 
de controles adequados à prevenção da utilização 
do sistema financeiro para os crimes de lavagem 
de dinheiro e financiamento ao terrorismo. Aten-
tos à legislação e às normas vigentes dos órgãos 
reguladores, a Unicred busca constantemente 
adequar-se aos procedimentos exigidos, em es-
pecial a lei 9.613/1998 e Circular 3.461/2009, bem 
como demais normativos emitidos pelo Banco 
Central do Brasil.

4. Gerenciamento de Riscos

Em cumprimento às normas do Banco Central do 
Brasil a Cooperativa implantou estrutura de ge-
renciamento de risco compatível com a natureza 
e a complexidade dos seus produtos, serviços, 
atividades, processos e sistemas, cuja descrição 

Demonstrações Financeiras

RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO
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Demonstrações Financeiras
é apresentada no site da Unicred do Brasil e pode 
ser acessada através do endereço eletrônico: 
www.unicred.com.br. De modo geral, esta estru-
tura fundamenta-se nos pilares regulamentares 
descritos nas Resoluções 4.557/17 e 4.606/2017, 
tendo a atribuição de identificar, mensurar, avaliar, 
mitigar, monitorar, controlar e reportar os riscos 
assumidos pela instituição, bem como a interação 
entre eles, mantendo-os adequados aos níveis 
desejados e descritos na Declaração de Apetite 
ao Riscos do Sistema Unicred e dando suporte na 
definição de estratégias e na tomada de decisão 
pela alta administração. De forma complementar, 
esta estrutura também contempla diretor res-
ponsável por estrutura simplificada de gerencia-
mento contínuo de riscos, devidamente nomeado 
perante órgão regulador. Por fim, para cada tipo 
de risco incorrido existem diretrizes específicas, 
que podem ser assim resumidas:

a) Risco operacional: tem por objetivo identificar, 
avaliar, monitorar e controlar os riscos associados 
a falhas, deficiências ou inadequações de proces-
sos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos 
externos.

b) Risco de crédito: tem por finalidade identificar, 
mensurar, controlar e mitigar os riscos de per-
das associadas à contraparte de suas respectivas 

obrigações financeiras nos termos pactuados, à 
desvalorização de contrato de crédito decorrente 
da deterioração na classificação de risco do to-
mador, à redução de ganhos ou remunerações, às 
vantagens concedidas na renegociação e aos cus-
tos de recuperação, conforme estabelecido pelo 
regulador.

c) Risco de liquidez: Implantada em cumprimento 
à regulação vigente, a estrutura de gerenciamen-
to de risco de liquidez tem por objetivo identificar, 
avaliar, monitorar e controlar os riscos associados 
à possibilidade de a instituição não ser capaz de 
honrar eficientemente suas obrigações espera-
das e inesperadas, correntes e futuras, inclusive 
as decorrentes de vinculação de garantias, sem 
afetar suas operações diárias e sem incorrer em 
perdas significativas e à possibilidade de a insti-
tuição não conseguir negociar a preço de merca-
do uma posição, devido ao seu tamanho elevado 
em relação ao volume normalmente transacio-
nado ou em razão de alguma descontinuidade no 
mercado.

d) Risco de mercado: Essa estrutura tem por ob-
jetivo identificar, avaliar, monitorar e controlar os 
riscos associados a perdas resultantes da flutua-
ção nos valores de mercado de instrumentos deti-
dos pela instituição.

e) Risco socioambienta/: Em cumprimento à Re-
solução 4.327/2014, a Cooperativa possui estru-
tura de gerenciamento de risco socioambiental 
compatível com a natureza das suas operações, a 
complexidade dos produtos e serviços oferecidos 
e a dimensão da sua exposição a esse risco.

f) Gestão de continuidade de negócios: De forma 
geral, a gestão de continuidade de negócios se 
fundamenta nos princípios básicos para garantir 
a resposta adequada à recuperação e restauração 
dos processos mais críticos no caso de ocorrência 
de eventuais interrupções, em conformidade com 
as diretrizes estabelecidas pelo regulador.

Gestão de capital: Elaborada com base na regula-
ção vigente, tem por objetivo o processo contínuo 
de monitoramento e controle do capital mantido 
pela instituição, avaliação da necessidade de ca-
pital para fazer face aos riscos a que a instituição 
está sujeita e planejamento de metas e de neces-
sidade de capital, considerando os objetivos es-
tratégicos da instituição.

Viviane Almeida
Diretora Adm/Financeira

Alexandre Luiz Franco
Diretor Executivo
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A
Diretoria e Associados da
Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora 
Ltda – Unicred Desbravadora
Chapecó/SC

Opinião
Examinamos as demonstrações financeiras da 
Cooperativa de Crédito Unicred Desbravadora 
Ltda - Unicred Desbravadora (“Cooperativa”) que 
compreendem o balanço patrimonial em 31 de 
dezembro de 2021 e as respectivas demonstra-
ções de sobras ou perdas, do resultado abran-
gente, das mutações do patrimônio líquido e dos 
fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, 
bem como as correspondentes notas explicati-
vas, incluindo o resumo das principais políticas 
contábeis. Em nossa opinião, as demonstrações 
financeiras acima referidas apresentam adequa-
damente, em todos os aspectos relevantes, a 
posição patrimonial e financeira da Cooperativa 
de Crédito Unicred Desbravadora Ltda - Unicred 
Desbravadora em 31 de dezembro de 2021, o de-
sempenho de suas operações e os seus fluxos de 
caixa para o exercício findo nessa data, de acor-
do com as práticas contábeis adotadas no Brasil 
aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar 
pelo Banco Central do Brasil - BACEN.

Base para opinião

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as 
normas brasileiras e internacionais de audito-
ria. Nossas responsabilidades, em conformida-
de com tais normas, estão descritas na seção a 
seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor 
pela auditoria das demonstrações financeiras”. 
Somos independentes em relação à Cooperati-
va, de acordo com os princípios éticos relevan-
tes previstos no Código de Ética Profissional do 
Contador e nas normas profissionais emitidas 
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cum-
primos com as demais responsabilidades éticas 
de acordo com essas normas. Acreditamos que a 
evidência de auditoria obtida é suficiente e apro-
priada para fundamentar nossa opinião.

Outras informações que acompanham  
as demonstrações financeiras e  
o relatório do auditor
A diretoria da Cooperativa é responsável por 
essas outras informações que compreendem o 
Relatório da administração. Nossa opinião so-
bre as demonstrações financeiras não abrange 
o Relatório da administração e não expressamos 
qualquer forma de conclusão de auditoria sobre 
esse relatório. Em conexão com a auditoria das 

demonstrações financeiras, nossa responsabili-
dade é a de ler o Relatório da administração e, 
ao fazê-lo, considerar se esse relatório está, de 
forma relevante, inconsistente com as demons-
trações financeiras ou com nosso conhecimento 
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta 
estar distorcido de forma relevante. Se, com base 
no trabalho realizado, concluirmos que há dis-
torção relevante no Relatório da administração 
somos requeridos a comunicar esse fato. Não 
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governança 
pelas demonstrações financeiras
A diretoria da Cooperativa é responsável pela 
elaboração e adequada apresentação das de-
monstrações financeiras de acordo com as prá-
ticas contábeis adotadas no Brasil aplicáveis às 
instituições autorizadas a funcionar pelo Banco 
Central do Brasil e pelos controles internos que 
ela determinou como necessários para permitir 
a elaboração de demonstrações financeiras li-
vres de distorção relevante, independentemen-
te se causada por fraude ou erro. Na elabora-
ção das demonstrações financeiras, a diretoria 
é responsável pela avaliação da capacidade de 
a Cooperativa continuar operando, divulgando, 
quando aplicável, os assuntos relacionados com 

Demonstrações Financeiras
RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS
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a sua continuidade operacional e o uso dessa base 
contábil na elaboração das demonstrações finan-
ceiras a não ser que a diretoria pretenda liquidar 
a Cooperativa ou cessar suas operações, ou não 
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o 
encerramento das operações. Os responsáveis 
pela governança da Cooperativa são aqueles com 
responsabilidade pela supervisão do processo de 
elaboração das demonstrações financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das 
demonstrações financeiras
Nossos objetivos são obter segurança razoável de 
que as demonstrações financeiras, tomadas em 
conjunto, estão livres de distorção relevante, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro, e 
emitir relatório de auditoria contendo nossa opi-
nião. Segurança razoável é um alto nível de segu-
rança, mas não uma garantia de que a auditoria 
realizada, de acordo com as normas brasileiras 
e internacionais de auditoria, sempre detecta as 
eventuais distorções relevantes existentes. As 
distorções podem ser decorrentes de fraude ou 
erro e são consideradas relevantes quando, indi-
vidualmente ou em conjunto, possam influenciar, 
dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações financeiras. Como parte 
da auditoria realizada, de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria, exerce-
mos julgamento profissional e mantemos ceticis-
mo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

 �Identificamos e avaliamos os riscos de distorção 
relevante nas demonstrações financeiras, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro, 
planejamos e executamos procedimentos de au-
ditoria em resposta a tais riscos, bem como ob-
tivemos evidência de auditoria apropriada e sufi-
ciente para fundamentar nossa opinião. O risco 
de não detecção de distorção relevante resultante 
de fraude é maior do que o proveniente de erro, 
já que a fraude pode envolver o ato de burlar os 
controles internos, conluio, falsificação, omissão 
ou representações falsas intencionais.

 �Obtivemos entendimento dos controles inter-
nos relevantes para a auditoria para planejar-
mos procedimentos de auditoria apropriados 
às circunstâncias, mas, não, com o objetivo de 
expressarmos opinião sobre a eficácia dos con-
troles internos da Cooperativa.

 �Avaliamos a adequação das políticas contábeis 
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contá-
beis e respectivas divulgações feitas pela diretoria.

 �Concluímos sobre a adequação do uso, pela di-
retoria, da base contábil de continuidade opera-
cional e, com base nas evidências de auditoria 
obtidas, se existe incerteza relevante em rela-
ção a eventos ou condições que possam levantar 
dúvida significativa em relação à capacidade de 
continuidade operacional da Cooperativa. Se con-
cluirmos que existe incerteza relevante, devemos 

chamar atenção em nosso relatório de auditoria 
para as respectivas divulgações nas demonstra-
ções financeiras ou incluir modificação em nossa 
opinião, se as divulgações forem inadequadas. 
Nossas conclusões estão fundamentadas nas evi-
dências de auditoria obtidas até a data de nosso 
relatório. Todavia, eventos ou condições futuras 
podem levar a Cooperativa a não mais se manter 
em continuidade operacional.

 �Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e 
o conteúdo das demonstrações financeiras, in-
clusive as divulgações e se as demonstrações 
financeiras representam as correspondentes 
transações e os eventos de maneira compatível 
com o objetivo de apresentação adequada.

 �Comunicamo-nos com os responsáveis pela go-
vernança a respeito, entre outros aspectos, do 
alcance e da época dos trabalhos de auditoria pla-
nejados e das constatações significativas de au-
ditoria, inclusive as deficiências significativas nos 
controles internos que eventualmente tenham 
sido identificadas durante nossos trabalhos.

São Paulo, 29 de março de 2022.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.  

CRC – 2SP034519/O-F

Renata Zanotta Calçada
Contadora CRC-1RS062793/O-8



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 4342

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa Unicred Desbravadora, no cumprimento de suas funções estatutárias e a legis-
lação vigente, examinou as Demonstrações Financeiras da Cooperativa, relativas ao exercício findo em 31 de de-
zembro de 2021, compreendendo: Balanço Patrimonial, Demonstração de Resultado, Demonstrações de Fluxo de 
Caixa, Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido e Notas Explicativas.

Nos referidos exames, levaram-se em consideração as análises realizadas nos livros, os documentos, atas e Pare-
cer da Auditoria, bem como os critérios e procedimentos contábeis, tudo em consonância com a legislação vigente.

O Conselho Fiscal conclui que as referidas demonstrações refletem adequadamente a situação patrimonial e finan-
ceira da Cooperativa.
             

25 de abril de 2022.

CÉLIO ROGÉRIO RAMOS FILHO
Conselheiro Fiscal Efetivo

OSMAR TADEU DO NASCIMENTO
Conselheiro Fiscal Efetivo

PAULINO GRANZOTTO
Conselheiro Fiscal Efetivo

Demonstrações Financeiras
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Balanço Patrimonial 

BALANÇOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

ATIVO - DESCRIÇÃO DAS CONTAS  31/12/2021   31/12/2020

CIRCULANTE 628.021.260,27 609.825.489,82

DISPONIBILIDADES (NOTA 3) 6.437.789,15 3.255.554,79

INSTRUMENTOS FINANCEIROS (NOTA 4) 331.708.994,35 413.224.617,02

OPERAÇÕES DE CRÉDITO (NOTA 5a) 262.313.315,26 188.797.724,58

(-) PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO (NOTA 5a) (6.076.266,55) (3.947.294,46)

OUTROS CRÉDITOS (NOTA 5B E 6) 29.753.399,85 3.733.450,62

(-) PROVISÃO PARA PERDA DE OUTROS CRÉDITOS (NOTA 5B E 6) (469.824,00) (132.269,95)

OUTROS VALORES E BENS (NOTA 7) 4.353.852,21 4.893.707,22

NÃO CIRCULANTE 497.771.762,49 401.504.277,90

OPERAÇÕES DE CRÉDITO (NOTA 5a) 476.160.677,70 382.538.918,72

(-) PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO (NOTA 5a) (11.029.860,20) (7.997.944,68)

OUTROS CRÉDITOS (NOTA 6) 533.774,39 535.426,42

(-) PROVISÃO PARA PERDA DE OUTROS CRÉDITOS (NOTA 6) (380,32) -

INVESTIMENTOS (NOTA 8 ) 17.697.719,41 16.032.219,41

IMOBILIZADO DE USO (NOTA 9 a) 22.299.283,79 18.723.397,17

(-) DEPRECIAÇÕES ACUMULADAS (NOTA 9 a) (7.892.857,59) (8.332.512,33)

INTANGÍVEL (NOTA 9 B) 37.509,43 247.577,10

(-) AMORTIZAÇÕES ACUMULADAS (NOTA 9 B) (34.104,12) (242.803,91)

TOTAL DO ATIVO  1.125.793.022,76   1.011.329.767,72



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 4746

Balanço Patrimonial 

BALANÇOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

PASSIVO - DESCRIÇÃO DAS CONTAS  31/12/2021   31/12/2020

CIRCULANTE 303.034.825,55 191.430.681,60

DEPÓSITOS (NOTA 10) 267.722.925,82 183.556.265,40

INSTRUMENTOS FINANCEIROS (NOTA 11) 24.115.520,78 384.755,16

OUTRAS OBRIGAÇÕES (NOTA 12) 7.633.806,31 4.892.062,11

PROVISÕES DESPESAS COM PESSOAL (NOTA 12) 3.086.432,24 2.243.949,94

PROVISÕES PAGAMENTOS A EFETUAR (NOTA 12) 149.254,62 52.866,54

PROVISÕES PARA GARANTIAS (NOTA 12) 326.885,78 300.782,45

NÃO CIRCULANTE 704.443.635,53 714.724.427,68

DEPÓSITOS (NOTA 10) 703.594.599,88 714.013.435,06

OUTRAS OBRIGAÇÕES (NOTA 12) 849.035,65 710.992,62

PROVISÕES PARA CONTINGÊNCIAS (NOTA 12) 849.035,65 710.992,62

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 118.314.561,68 105.174.658,44

CAPITAL SOCIAL (NOTA 13) 69.022.764,19 69.212.533,43

RESERVAS DE LUCROS 43.740.969,42 29.669.054,82

SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS (NOTA 13) 5.550.828,07 6.293.070,19

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO  1.125.793.022,76   1.011.329.767,72
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Demonstrações de Sobras ou Perdas
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

DESCRIÇÃO DAS CONTAS
2º Semestre 2021 

(não auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Total Total Total
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 57.444.292,79 94.837.241,01 67.268.909,66

Operações de crédito (NOTA 5j) 43.467.127,98 74.359.713,63 56.488.735,26

Ingressos de depósitos intercooperativos (NOTA 4) 13.977.164,81 20.477.527,38 10.780.174,40

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA (28.772.253,60) (45.416.130,40) (26.255.159,08)

Operações de captação no mercado (NOTA 10) (25.307.670,73) (35.028.420,00) (18.994.253,78)

Dispêndios de depósitos intercooperativos - (27.400,87) (83.253,48)

(-) Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (NOTA 4) (3.464.582,87) (10.360.309,53) (7.177.651,82)

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 28.672.039,19 49.421.110,61 41.013.750,58

OUTROS INGRESSOS E DISPÊNDIOS OPERACIONAIS (16.365.216,68) (28.111.272,75) (25.804.860,03)

Ingressos e receitas de prestação de serviços (NOTA 14) 8.305.853,61 15.458.153,87 13.733.862,31

Dispêndios e despesas de pessoal e honorários (NOTA 15) (11.306.233,57) (21.009.083,75) (16.205.813,97)

Outros dispêndios e despesas administrativas (NOTA 16) (14.351.656,06) (27.836.345,96) (24.856.402,76)

Dispêndios e despesas tributárias (253.485,69) (458.300,13) (415.547,42)

Outros dispêndios despesas operacionais (NOTA 17) (1.618.455,99) (2.496.258,22) (2.240.536,85)

Outros ingressos e receitas operacionais (NOTA 18) 2.858.761,02 8.230.561,44 4.179.578,66

RESULTADO OPERACIONAL 12.306.822,51 21.309.837,86 15.208.890,55

RESULTADO ANTES DA TRIBUTAÇÃO SOBRE A SOBRAS OU PERDAS 12.306.822,51 21.309.837,86 15.208.890,55

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL (582.479,69) (842.041,16) (254.268,41)

Provisão para imposto de renda (295.757,41) (451.932,53) (148.328,66)

Provisão para contribuição social (286.722,28) (390.108,63) (105.939,75)

RESULTADO ANTES DAS PARTICIPAÇÕES SOCIETÁRIAS 11.724.342,82 20.467.796,70 14.954.622,14

SOBRAS OU PERDAS BRUTAS DO SEMESTRE/EXERCÍCIO 11.724.342,82 20.467.796,70 14.954.622,14

REMUNERAÇÃO DO CAPITAL PRÓPRIO (627.148,10) (881.335,62) (557.769,86)

Juros sobre o capital próprio (627.148,10) (881.335,62) (557.769,86)

SOBRAS OU PERDAS LÍQUIDAS DO SEMESTRE/EXERCÍCIO 11.097.194,72 19.586.461,08 14.396.852,28

SOBRAS OU PERDAS LÍQUIDAS DO SEMESTRE/EXERCÍCIO 11.097.194,72 19.586.461,08 14.396.852,28
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Demonstrações de Sobras ou Perdas
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

Capital Social Reserva para Expansão Reserva Legal Sobras Acumuladas Total

SALDOS NO INÍCIO DO EXERCÍCIO EM 01/01/2020 69.788.911,36 200.574,37 19.905.377,09 5.443.747,08 95.338.609,90

DESTINAÇÃO RESULTADO EXERCÍCIO ANTERIOR

Aumento de reserva legal cfe AGO 1.649.803,15 (1.649.803,15) -

Aumento das reservas de expansão cfe AGO 940.000,00 (940.000,00) -

Utilização das reservas de expansão cfe AGO (19.000,00) (19.000,00)

Destinação FATES - associados cfe AGO (103.943,93) (103.943,93)

Distribuição de Sobras cfe AGO (2.720.539,64) (2.720.539,64)

SOBRAS/PERDAS DO EXERCÍCIO 14.954.622,14 14.954.622,14

CAPITAL DE ASSOCIADOS 

Integralização de capital 1.333.614,78 1.333.614,78

Juros sobre capital próprio apropriado no exercício 557.770,73 557.770,73

Aumento de capital com sobras 29.460,36 (29.460,36) -

Baixas de capital (2.497.223,80) (2.497.223,80)

DESTINAÇÕES   

Destinação FATES - associados (699.230,02) (699.230,02)

Destinação FATES - não associados (412.251,86) (412.251,86)

Juros sobre capital próprio (557.769,86) (557.769,86)

Aumento de reserva legal 6.992.300,21 (6.992.300,21) -

Saldos no fim do exercício em 31/12/2020 69.212.533,43 1.121.574,37 28.547.480,45 6.293.070,19 105.174.658,44

Demonstrações do Resultado Abrangente
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

DESCRIÇÃO DAS CONTAS

2º Semestre 2021 
(não auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Total Total Total
Sobras/perdas brutas do semestre/exercício 11.724.342,82 20.467.796,70 14.954.622,14

Total de outros resultados abrangentes - - -

RESULTADO ABRANGENTE DO SEMESTRE/EXERCÍCIO 11.724.342,82 20.467.796,70 14.954.622,14
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Demonstrações de Sobras ou Perdas
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

Capital Social Reserva para Expansão Reserva Legal Sobras Acumuladas Total

SALDOS NO INÍCIO DO EXERCÍCIO EM 01/01/2021 69.212.533,43 1.121.574,37 28.547.480,45 6.293.070,19 105.174.658,44

DESTINAÇÃO RESULTADO EXERCÍCIO ANTERIOR

Aumento de reserva legal cfe AGO 2.290.000,00 (2.290.000,00) -

Aumento de reserva de contingência cfe AGO 1.520.805,74 (1.480.000,00) 40.805,74

Utilização de reserva de contingência cfe AGO (840.547,27) (840.547,27)

Destinação FATES - associados cfe AGO (850.000,00)

Distribuição de sobras cfe AGO (1.664.275,15) (1.664.275,15)

SOBRAS/PERDAS DO EXERCÍCIO 20.467.796,70 20.467.796,70

CAPITAL DE ASSOCIADOS 

Integralização de capital 2.136.070,72 2.136.070,72

Juros sobre capital próprio apropriado no exercício 881.334,75 881.334,75

Aumento de capital com sobras 8.795,04 (8.795,04) -

Baixas de capital (3.215.969,75) (3.215.969,75)

DESTINAÇÕES   

Destinação FATES - associados (1.850.276,02) (1.850.276,02)

Destinação FATES - não associados (1.083.700,86) (1.083.700,86)

Juros sobre capital próprio (881.335,62) (881.335,62)

Aumento de reserva legal 11.101.656,13 (11.101.656,13) -

Saldos no fim do exercício em 31/12/2021 69.022.764,19 1.801.832,84 41.939.136,58 5.550.828,07 118.314.561,68

Balanço Patrimonial 
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Demonstrações de Sobras ou Perdas
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

Capital Social Reserva para Expansão Reserva Legal Sobras Acumuladas Total

SALDOS NO INÍCIO DO PERÍODO EM 01/07/2021 
(NÃO AUDITADO) 68.235.470,00 2.426.829,33 30.837.480,45 8.489.266,36 109.989.046,14

DESTINAÇÃO RESULTADO EXERCÍCIO ANTERIOR

Aumento de reserva de contingência cfe AGO 35.731,98 35.731,98

Utilização de reserva de contingência cfe AGO (660.728,47) (660.728,47)

SOBRAS/PERDAS DO SEMESTRE 11.724.342,82 11.724.342,82

CAPITAL DE ASSOCIADOS

Integralização de capital 1.294.121,93 1.294.121,93

Juros sobre capital próprio apropriado no exercício 881.334,75 881.334,75

Baixas de capital DESTINAÇÕES (1.388.162,49) (1.388.162,49)

Destinação FATES - associados (1.850.276,02) (1.850.276,02)

Destinação FATES - não associados (1.083.700,86) (1.083.700,86)

Juros sobre capital próprio (627.148,10) (627.148,10)

Aumento de reserva legal 11.101.656,13 (11.101.656,13) -

Saldos no fim do exercício em 31/12/2021 69.022.764,19 1.801.832,84 41.939.136,58 5.550.828,07 118.314.561,68

Balanço Patrimonial 
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DEMONSTRAÇÃO DO FLUXO DE CAIXA
Semestre findo em 31 de dezembro de 2021 e exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em reais)

ATIVO - DESCRIÇÃO DAS CONTAS
“2º Semestre 2021 

(não auditado)” 31/12/2021 31/12/2020

TOTAL TOTAL  TOTAL
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (30.791.681,99) (61.814.793,69) 29.302.506,20
SOBRA AJUSTADA DO SEMESTRE/ EXERCÍCIO 16.534.964,93 33.173.691,12 24.069.407,28
Sobra do semestre/ exercício 11.724.342,82 20.467.796,70 14.954.622,14
Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 3.464.582,87 10.360.309,53 7.177.651,82
Provisões para contingêcias 155.887,52 138.043,03 174.072,74
Depreciações e amortizações 824.246,82 1.662.889,94 1.692.343,56
Baixas do imobilizado 365.904,90 544.651,92 70.717,02
(AUMENTO)/REDUÇÃO NOS ATIVOS (111.481.522,87) (196.173.792,71) (173.693.871,44)
Operações de crédito (91.217.515,58) (172.336.771,58) (172.641.868,55)
Instrumentos financeiros 1.230.373,92 1.303.486,69 (1.320.459,11)
Outros créditos e outros valores e bens (21.494.381,21) (25.140.507,82) 268.456,22
AUMENTO/REDUÇÃO NOS PASSIVOS 64.154.875,95 101.185.307,90 178.926.970,36
Depósitos 45.916.366,78 73.747.825,24 178.879.657,73
Instrumentos financeiros 15.545.762,29 23.730.765,62 383.269,32
Outras obrigações 2.438.560,23 3.706.717,91 (893.727,42)
Incorporação de JCP do exercício anterior ao capital 254.186,65 (0,87) 557.770,73
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (4.541.518,57) (7.887.215,34) (3.452.136,84)
Aumento de investimentos (529.305,00) (1.665.500,00) (1.135.871,48)
Aquisições de imobilizado (4.012.213,57) (6.221.715,34) (2.316.265,36)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (3.653.013,93) (7.327.892,59) (5.676.344,33)
Integralizações de capital 1.294.121,93 2.136.070,72 1.333.614,78
Baixas de capital (1.388.162,49) (3.215.969,75) (2.497.223,80)
Utilização da reserva para expansão (624.996,49) (799.741,53) (19.000,00)
Fundo de Assistência Técnica, Educacional e Social (FATES) – associados (1.850.276,02) (2.700.276,02) (803.173,95)
Fundo de Assistência Técnica, Educacional e Social (FATES) – não associados (1.083.700,86) (1.083.700,86) (412.251,86)
Distribuição de sobra - (1.664.275,15) (2.720.539,64)
AUMENTO/(REDUÇÃO) DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (38.986.214,49) (77.029.901,62) 20.174.025,03
DEMONSTRAÇÃO DA VARIAÇÃO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA  
Caixa e equivalentes de caixa no início do semestre/exercícios 377.115.838,07 415.159.525,20 394.985.500,17
Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre/exercícios 338.129.623,58 338.129.623,58 415.159.525,20
AUMENTO/(REDUÇÃO) DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (38.986.214,49) (77.029.901,62) 20.174.025,03
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A Cooperativa de Crédito Unicred Desbrava-
dora Ltda. – Unicred Desbravadora (“Coope-
rativa” ou “Unicred Desbravadora ”), CNPJ 
01.039.011/0001-48, foi constituída em 5 de ju-
nho de 1995. Tem por objetivo estabelecer ins-
trumentos que possibilitem o acesso ao crédito 
e a outros produtos financeiros pelos associados, 
despertar no associado o sentido de poupança, 
conceder empréstimos a juros abaixo de merca-
do e promover maior integração entre os empre-
gados de uma mesma empresa, entre os profis-
sionais de uma mesma categoria e entre micros 
e pequenos empresários, desenvolvendo espírito 
de equipe, solidariedade e ajuda mútua. Tem sua 
constituição e funcionamento regulamentados 
pela resolução nº 3.859/2010 do Conselho Mo-
netário Nacional - CMN e é filiada à Central de 
Economia e Crédito Mútuo das Unicred’s de San-
ta Catarina e do Paraná Ltda. – Unicred Central 
SC/PR, (“Cooperativa Central”) e componente do 
Sistema Unicred do Brasil. A Unicred Desbrava-
dora, tem sede em Chapecó, Estado de Santa Ca-
tarina, e a sua área de atuação abrange ao muni-
cípio sede e aos seguintes municípios do Estado 
de Santa Catarina: Abdon Batista, Abelardo Luz, 
Água Doce, Águas de Chapecó, Águas Frias, Alto 
Bela Vista, Anchieta, Anita Garibaldi, Arabutã, Ar-
roio Trinta, Arvoredo, Bandeirante, Barra Bonita, 

Belmonte, Bocaina do Sul, Bom Jardim da Serra, 
Bom Jesus, Bom Jesus do Oeste, Bom Retiro, 
Brunópolis, Caçador, Caibí, Campo Belo do Sul, 
Campo Erê, Campos Novos, Capão Alto, Capin-
zal, Catanduvas, Caxambú do Sul, Celso Ramos, 
Cerro Negro, Concórdia, Cordilheira Alta, Coronel 
Freitas, Coronel Martins, Correia Pinto, Cunha 
Porã, Cunhataí, Curitibanos, Descanso, Dionísio 
Cerqueira, Entre Rios, Erval Velho, Faxinal dos 
Guedes, Flor do Sertão, Formosa do Sul, Fraibur-
go, Frei Rogério, Galvão, Guaraciaba, Guarujá do 
Sul, Guatambú, Herval do Oeste, Ibiam, Ibicaré, 
Iomerê, Ipira, Iporã do Oeste, Ipuaçu, Ipumirim, 
Iraceminha, Irani, Irati, Itá, Itapiranga, Jaborá, 
Jardinópilis, Joaçaba, Jupiá, Lacerdópolis, La-
ges, Lajeado Grande, Lebon Régis, Lindóia do 
Sul, Luzerna, Macieira, Maravilha, Marema, Mo-
delo, Mondaí, Monte Carlo, Nova Erechim, Nova 
Itaberaba, Novo Horizonte, Otacílio Costa, Ouro, 
Ouro Verde, Paial, Painel, Palma Sola, Palmeira, 
Palmitos, Paraíso, Passos Maia, Peritiba, Pinhal-
zinho, Pinheiro Preto, Piratuba, Planalto Alegre, 
Ponte Alta, Ponte Alta do Norte, Ponte Serrada, 
Presidente Castello Branco, Princesa, Quilombo, 
Rio das Antas, Rio Rufino, Riqueza, Romelândia, 
Saltinho, Salto Veloso, Santa Cecília, Santa He-
lena, Santa Terezinha do Progresso, Santiago do 
Sul, São Bernardino, São Carlos, São Cristóvão 

do Sul, São Domingos, São João do Oeste, São 
Joaquim, São José do Cedro, São José do Cerrito, 
São Lourenço do Oeste, São Miguel da Boa Vista, 
São Miguel do Oeste, Saudades, Seara, Serra Alta, 
Sul Brasil, Tangará, Tigrinhos, Treze Tílias, Tu-
nápolis, União do Oeste, Urubici, Urupema, Var-
geão, Vargem, Vargem Bonita, Videira, Xanxerê, 
Xavantina, Xaxim e Zortéa; e aos seguintes mu-
nicípios do Estado do Paraná: Ampére, Barracão, 
Bela Vista da Caroba, Boa Esperança do Iguaçu, 
Bom Jesus do Sul, Bom Sucesso do Sul, Canta-
galo, Capanema, Chopinzinho, Clevelândia, Co-
ronel Domingos Soares, Coronel Vivida, Cruzeiro 
do Iguaçu, Dois Vizinhos, Enéas Marques, Flor da 
Serra do Sul, Foz do Jordão, Francisco Beltrão, 
Guarapuava, Honório Serpa, Itapejara d’Oeste, 
Laranjeiras do Sul, Manfrinópolis, Mangueirinha, 
Mariópolis, Marmeleiro, Nova Esperança do Su-
doeste, Nova Prata do Iguaçu, Palmas, Palmital, 
Pato Branco, Pérola d’Oeste, Pinhal de São Ben-
to, Pinhão, Pitanga, Planalto, Pranchita, Realeza, 
Renascença, Rio Bonito do Iguaçu, Salgado Filho, 
Salto do Lontra, Santa Izabel do Oeste, Santa 
Maria do Oeste, Santo Antônio do Sudoeste, São 
João, São Jorge d’Oeste, Saudade do Iguaçu, Su-
lina, Turvo, Verê, e Vitorino. Muniício de Aracajú, 
no estado de Sergipe e Município de Salvador, no 
estado da Bahia.

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL
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A Unicred Desbravadora tem por atividade a edu-
cação cooperativista, assistência financeira e 
prestação de serviços aos seus associados, atra-
vés de ajuda mútua, da economia sistemática e 
do uso adequado do crédito, dentro das normas 
que regem as operações ativas, passivas, aces-
sórias e especiais. Procurará, ainda, por todos os 
meios, fomentar a expansão do cooperativismo 
de economia e crédito mútuo. Deverá também:

(i) Prevenir e corrigir situações anormais que 
possam configurar infrações a normas le-
gais ou regulamentares, ou acarretar risco 
para solidez das Unicred’s e do sistema co-
operativo;

(ii) Adotar medidas para assegurar o cumpri-
mento das normas em vigor referentes à 
implementação de sistemas de controles 
internos e à certificação de empregados;

(iii)Contratar auditoria externa para realizarem 
inspeções e auditagem.

O resumo da estrutura e gerenciamento dos 
riscos da Unicred Desbravadora está descrito 
na nota 23. A Administração da Cooperativa, 
em análise dos ativos e passivos, entende que 
não há riscos de liquidez, conforme a política 
da Unicred do Brasil. Além do acompanhamen-

to diário das operações de crédito e o baixo ín-
dice de inadimplência, não há histórico de sa-
ques relevantes de depósitos que possam vir a 
prejudicar a liquidez.

a) Impactos da COVID-19 (coronavírus)
A Unicred segue atenta às normas e recomen-
tações do Ministério da Saúde, atuando efeti-
vamente para evitar a propagação da doença 
COVID-19 (coronavírus), auxiliando e orientan-
do seus associados, colaboradores e comuni-
dades. Como sistema cooperativo, colocamos 
em prática a nossa missão de agregar renda 
e contribuir para a melhoria da qualidade de 
vida. Mantivemos vivo o cooperativismo, por 
meio das nossas linhas de crédito, concedidas 
em apoio a manutenção da atividade econô-
mica das comunidades e de cada associado e 
considerando suas diferentes realidades e ne-
cessidades. Além disso, recomendamos que 
os associados façam uso dos nossos meios 
eletrônicos de atendimento (caixas automáti-
cos, internet banking, aplicativo, central de re-
lacionamento), pois são canais completos que 
permitem a realização da maior parte das ope-
ração sem a necessidade de ida às agências, 
reduzindo a exposição. Porém, caso haja ne-
cessidade de atendimento presencial, estamos 
adotando todos os cuidados com higienização, 

segurança e horários diferenciados, para evitar 
o contágio. Frente à continuação da pandemia, 
seguimos acompanhando as determinações 
governamentais.

b) Ataque Cibernético (ransomware)
Em 22 de novembro de 2021, o Sistema Unicred 
foi alvo de um ataque cibernético criminoso 
(Ransomware) em seu ambiente de tecnologia 
da informação, ocasionando a indisponibilida-
de temporária de alguns dos serviços digitais, 
resultando em pequenas perdas e prejuízos 
financeiros. Apesar do ataque ter provocado 
instabilidade nos sistemas e canais digitais de 
atendimento, os bancos de dados de produção 
permaneceram preservados e se mantiveram 
íntegros durante todo o processo, sem apre-
sentar quaisquer evidências de vazamento de 
dados transacionais. Durante os dias em que 
os sistemas estiveram indisponíveis, o Sistema 
Unicred seguiu os protocolos de segurança, 
buscando ativamente soluções para minimi-
zar os impactos, bem como apresentar solu-
ções alternativas para atender as demandas 
do quadro social. A Unicred adotou medidas 
protetivas e realizou alterações nos processos 
internos, com o aprimoramento dos sistemas 
e a implementação de regras e controles de 
segurança, corrigindo, ainda, qualquer fragili-

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 5554

dade identificada, para a consequente elevada 
melhoria em nossos ambientes e procedimen-
tos operacionais.

NOTA 2 - APRESENTAÇÃO DAS 
DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS E RESUMO 
DAS PRINCIPAIS PRÁTICAS CONTÁBEIS

a. Apresentação das demonstrações financeiras
As demonstrações financeiras foram elabora-
das de acordo com as normas regulamentares 
constantes do plano contábil das Instituições do 
Sistema Financeiro Nacional – COSIF e estão 
sendo apresentadas em conformidade com a 
atual legislação societária e práticas contábeis, 
em observância aos Pronunciamentos Contá-
beis homologados pelo Banco Central do Brasil, 
com as regulamentações emanadas pela reso-
lução do Conselho Monetário Nacional - CMN 
nº 4.818/20 onde regulamenta e consolida os 
critérios gerais para elaboração e divulgação de 
demonstrações financeiras e pela resolução do 
Banco Central do Brasil - BCB nº 2/2020, que 
estabeleceu diretrizes, incluindo divulgação da 
Demonstração do Resultado Abrangente, aber-
tura dos saldos no Balanço Patrimonial de pro-
visões, depreciações e amortizações, alterações 
que não modificam o saldo total desta demons-
tração, relativos às contas de ativo e passivo. As 

demonstrações financeiras, incluindo as notas 
explicativas, são de responsabilidade da Admi-
nistração da Unicred Desbravadora e foram por 
ela aprovadas em 29 de março de 2022.

b. Descrição das principais práticas contábeis
As principais práticas contábeis aplicadas na 
preparação dessas demonstrações financeiras 
estão definidas abaixo. Essas práticas foram 
aplicadas de modo consistente nos exercícios 
apresentados.

b.1 Estimativas contábeis
A preparação de demonstrações financeiras 
requer o uso de certas estimativas contábeis 
críticas e também o exercício de julgamento 
por parte da Administração da Cooperativa no 
processo de aplicação das políticas contábeis. 
As demonstrações financeiras da Cooperati-
va incluem, portanto, estimativas referentes à 
seleção das vidas-úteis do ativo imobilizado, 
provisão para perdas nas operações de crédito, 
valor justo de certos instrumentos financeiros, 
provisão para riscos cíveis, tributários e traba-
lhistas e outras similares. Os resultados reais 
podem apresentar variações em relação às es-
timativas. A Administração da Cooperativa mo-
nitora e revisa as estimativas e suas premissas 
pelo menos semestralmente.

b.2 Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa, conforme reso-
lução do Conselho Monetário Nacional - CMN 
nº 3.604/08, são representados por disponibi-
lidades em moeda nacional, depósitos bancá-
rios, centralização financeira mantida na Cen-
tral, cujo vencimento das operações na data da 
efetiva aplicação seja igual ou inferior a 90 dias, 
que apresentam risco insignificante de mudan-
ça de valor e são utilizados pela Instituição para 
o gerenciamento de seus compromissos de 
curto prazo.

b.3 Instrumentos financeiros – ativo
De acordo com a Resolução BCB nº 3.534/2008 
art. 2º, considera-se instrumento financeiro 
qualquer contrato que dê origem a um ativo 
financeiro para uma entidade, que podem ser 
observados na nota 04. Direitos junto a partici-
pantes de sistemas de liquidação - referem-se 
a títulos e outros papéis em favor da Unicred, 
apresentados por participantes de sistemas de 
liquidação e demais instituições autorizadas a 
funcionar pelo Banco Central do Brasil, para 
sua liquidação interbancária. Pix - é o meio de 
pagamento eletrônico instantâneo, criado pelo 
Banco Central (BC) em que os recursos são 
transferidos entre contas em poucos segundos. 
Foi lançado oficialmente no dia 5 de outubro de 
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2020 com início de funcionamento integral em 
16 de novembro de 2020. Relações interfinan-
ceiras - são os recursos substancialmente re-
presentados pela centralização financeiras na 
Cooperativa Central, os quais são por ela admi-
nistrados e aplicados no mercado financeiro e, 
que são atualizados pelos rendimentos auferi-
dos até a data do balanço. Essas operações são 
caracterizadas como atos cooperativos, pela 
Lei nº 5.764/71 que define a política nacional do 
cooperativismo.

b.4 Operações de crédito e provisão para perdas 
esperadas associadas ao risco de crédito
As operações pré-fixadas são registradas pelo 
valor futuro, retificadas pela conta de rendas 
a apropriar, e as operações pós-fixadas são 
atualizadas até a data do balanço, observa-
dos os índices contratados. Para as opera-
ções vencidas há mais de 60 dias, os juros 
permanecerão em rendas a apropriar, até a 
liquidação da operação. As operações clas-
sificadas como nível “H” permanecem nes-
sa classificação por seis meses, quando en-
tão são baixadas contra a provisão existente 
e controladas, por cinco anos, em contas de 
compensação, não mais figurando no balanço 
patrimonial. Sobre as operações de crédito, a 
Administração da Cooperativa constituiu pro-

visão para perdas em montante considerado 
suficiente para cobrir eventuais perdas na re-
alização de valores a receber, com base em 
critérios consistentes e verificáveis, ampara-
das por informações internas e externas, pelo 
menos em relação ao devedor e seus garan-
tidores (situação econômico-financeira, grau 
de endividamento, capacidade de geração de 
resultados, fluxo de caixa, administração e 
qualidade de controles, pontualidade a atra-
sos nos pagamentos, contingências, setor de 
atividade econômica, limite de crédito) e, em 
relação à operação (natureza e finalidade, ca-
racterísticas das garantias com suficiência de 
liquidez e valor), conforme determina a reso-
lução do Conselho Monetário Nacional - CMN 
nº 2.682/99 e nº 2.697/00, que classifica as 
operações em nove níveis de risco (de AA a 
H). As provisões para perdas esperadas as-
sociadas ao risco de crédito são constituídas 
fundamentadas em análises das operações, 
levando em consideração as garantias exis-
tentes, a experiência passada, a capacidade 
de pagamento do tomador, os riscos especí-
ficos e globais das carteiras e a conjuntura 
econômica, em observância aos critérios es-
tabelecidos pelo BCB, em especial àqueles 
definidos nas Resoluções CMN nº 2.682/99 e 
nº 2.697/00.

b.5 Investimentos
Representados pelas participações societárias 
avaliadas ao custo de aquisição. Os investimen-
tos são deduzidos, conforme o caso, de provisão 
para perdas.

b.6 Imobilizado e intangível
O imobilizado é compostos pelas edificações, 
instalações, móveis, utensílios e outros equi-
pamentos, sistemas de segurança, sistemas 
de comunicação, equipamentos de processa-
mento de dados e softwares de uso, demons-
trados pelo custo de aquisição deduzido da 
depreciação acumulada. As depreciações são 
calculadas e computadas pelo método linear, 
levando-se em consideração a vida útil eco-
nômica dos bens conforme demonstrado na 
nota 9 , reconhecidos no resultado do perí-
odo. O intangível correspondem aos direitos 
adquiridos que tenham por objeto bens incor-
póreos destinados à manutenção da Coope-
rativa ou exercidos com essa finalidade. Os 
ativos intangíveis com vida útil definida são 
geralmente amortizados de forma linear no 
decorrer de um período estimado de benefí-
cio econômico.

b.7 Redução ao valor recuperável de ativos não 
financeiros (“impairment”)
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O “impairment” deverá ser reconhecido se o va-
lor de contabilização de um ativo ou de sua uni-
dade geradora de caixa exceder o seu valor re-
cuperável. Essa avaliação é revista anualmente 
a fim de verificar eventuais indicativos de perda 
por “impairment”. Não há avalição no período 
corrente que indique reconhecimento de per-
das por “impairment”.

b.8 Depósitos e recursos  
de aceite e emissão de títulos

Os depósitos a vista são compostos de valores 
cuja disponibilidade é imediata aos associados, 
portanto sem prazo determinado para movimen-
tá-lo, ficando a critério do portador dos recursos 
fazê-lo conforme sua necessidade. Os depósitos a 
prazo são compostos por valores pactuados para 
disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os 
quais recebem atualizações por encargos finan-
ceiros remuneratórios conforme a sua contrata-
ção em pós-fixada e estão demonstrados pelo seu 
valor de resgate, líquidos das despesas financei-
ras a decorrer. Os recursos de aceite e emissão 
de títulos são demonstrados pelos valores das 
exigibilidades e consideram, quando aplicável, os 
encargos exigíveis até a data do balanço, reconhe-
cidos em base pro rata die, conforme demonstra-
do na nota 10.

b.9 Instrumentos financeiros – passivo
Destina-se ao registro dos recursos em trân-
sito de terceiros sobre as cobranças, rece-
bimentos e pagamentos por conta de tercei-
ros gerados contra a Unicred Desbravadora , 
apresentados por participantes de sistemas 
de liquidação.

b.10 Provisões
As práticas contábeis para registro, mensuração 
e divulgação de provisões e passivos contingen-
tes estão de acordo com os critérios definidos 
pelo CPC 25 – Provisões, Passivos Contingen-
tes e Ativos Contingentes, o qual foi aprovado 
pela Resolução CMN nº 3.823/09. As provisões 
ativas não são reconhecidas, exceto quando da 
existência de evidências concretas que assegu-
rem a sua realização. As provisões passivas são 
reconhecidas quando a cooperativa tem uma 
obrigação presente legal ou implícita como re-
sultado de eventos passados, sendo provável 
que um recurso econômico seja requerido para 
saldar uma obrigação legal. As provisões são re-
gistradas tendo como base as melhores estimati-
vas do risco envolvido.

b. 11 Provisões para contingências
As provisões para contingências são constitu-
ídas quando as perdas forem avaliadas como 

prováveis, levando em consideração a opi-
nião dos assessores jurídicos, a natureza das 
ações, a similaridade com processos ante-
riores, a complexidade e o posicionamento 
de tribunais, e os montantes envolvidos fo-
rem mensuráveis com suficiente segurança. 
Os passivos contingentes avaliados como de 
perdas possíveis são apenas divulgados em 
nota explicativa, pois a sua existência somen-
te será confirmada pela ocorrência ou não de 
um ou mais eventos futuros e incertos que 
não estejam totalmente sob o controle da Ad-
ministração. E aqueles não mensuráveis com 
suficiente segurança e classificados como 
perdas remotas não são provisionados e/ou 
divulgados.

b.12 Demais ativos e passivos  
circulantes e não circulantes
Os demais ativos são apresentados ao valor 
de custo ou de realização, incluindo, quando 
aplicável, os rendimentos e as variações mo-
netárias auferidos. Os demais passivos são 
demonstrados pelos valores conhecidos ou 
calculáveis, acrescidos, quando aplicável, dos 
correspondentes encargos e das variações 
monetárias incorridas.
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b.13 Apuração do resultado
Os ingressos e dispêndios são reconhecidos 
pelo regime de competência do exercício.

b.14 Segregação entre circulante e não circulante
Os valores realizáveis e exigíveis com prazos in-
feriores a 360 dias estão classificados no circu-
lante, e os prazos superiores, no não circulante.

b.15 Demonstração dos fluxos de caixa
A demonstração do fluxo de caixa foi elabora-
da de acordo com o CPC 03 (R2) Demonstração 
do Fluxo de Caixa emitido pelo Comitê de Pro-
nunciamentos Contábeis. Com o intuito de de-
monstrar maior transparência nas operações 
e uma melhor gestão dos recursos financeiros 
a cooperativa optou pelo método indireto. Este 
método se baseia pelas sobras ou perdas do 
exercício que é ajustado pelos itens econômi-
cos, (depreciação/amortização) e pelas varia-
ções nas contas patrimoniais.

b.16 Impostos e contribuições
As provisões para Imposto de Renda, Contri-
buição Social, Programa de Integração Social 
- PIS, Contribuição para o Financiamento da 
Seguridade Social - COFINS e Imposto sobre 
serviço de qualquer natureza - ISSQN foram 
calculadas às alíquotas vigentes, conside-

rando, para as respectivas bases de cálculo, 
a legislação pertinente a cada tributo. O im-
posto de renda e a contribuição social são 
calculados sobre o lucro apurado em opera-
ções consideradas como atos não cooperati-
vos, de acordo com a legislação tributária, e 
as alíquotas vigentes para o imposto de renda 
– 15%, acrescida de adicional de 10% quando 
for o caso, e para contribuição social – houve 
majoração na alíquota de 15% para 20% de 01 
de julho a 31 de dezembro de 2021. A sobra 
apurada em operações realizadas com asso-
ciados (Atos Cooperativos) é isenta de tribu-
tação.

b.17 Coobrigações
Conforme resolução 4.512/16 as coobriga-
ções por garantias financeiras prestadas de-
vem ser objeto de avaliação e registro, quan-
do aplicável de provisões para cobertura das 
perdas associadas ao final de cada mês. O 
Cálculo é efetuado conforme valores em ga-
rantia, sendo aplicado sobre os valores o per-
centual conforme nível de risco que o coope-
rado se encontra na Unicred Desbravadora ao 
final de cada mês (nota 12).

b.18 Fiança
Fiança é a operação na qual o cooperado ne-

cessita de um fiador para operações de cré-
dito em outras instituições, onde a Unicred 
Desbravadora entra como fiadora da opera-
ção. De acordo com a resolução 4.512/2016, 
por se tratar de garantia financeira ocorre a 
necessidade de ser efetuado a provisão de 
forma mensal com base no percentual do ní-
vel de risco do cooperado (nota 19).

b.19 Resultado recorrente e não recorrente
Resultado recorrente são aqueles que estão 
relacionados com as atividades ocorridas com 
frequência na Cooperativa seja no presente ou 
previstas que possam ocorrer no futuro, en-
quanto o resultado não recorrente são aqueles 
que decorrem de um evento extraordinário, im-
previsível, pontual que não se repetirá no futu-
ro. Na avaliação da Administração, no exercício 
corrente não existem indicativos para reconhe-
cimento de resultados não recorrentes.

NOTA 3 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As disponibilidades são classificadas como cai-
xa e equivalentes de caixa para fins de apre-
sentação da demonstração dos fluxos de caixa, 
quando atendidas as determinações da resolu-
ção do Conselho Monetário Nacional - CMN nº 
3.604/2008.
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

NOTA 4 - RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS

Referem-se à centralização financeira das disponibilidades líquidas da 
Unicred Desbravadora depositada junto à Cooperativa Central, conforme 
determinado no artigo 17 da resolução nº 4.434/15, bem como recursos 

NOTA 5 – OPERAÇÕES DE CRÉDITO E PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO
a) Composição da carteira de créditos por tipo de operação.

No exercício de 2021 foram registrados os rendimentos, em ingressos 
de depósitos intercooperativos, no montante de R$ 20.477.527,38 (R$ 
10.780.174,40 em 2020).

31/12/2021 31/12/2020
Disponibilidades 6.437.789,15 3.255.554,79
Caixa 6.416.412,83 3.236.119,31
Depósitos bancários 21.376,32 19.435,48
Centralização financeira 331.691.834,43 411.903.970,41
Total 338.129.623,58 415.159.525,20

Operações de crédito
  31/12/2021 31/12/2020

Circulante Não Circulante Total Circulante Não Circulante Total
Cheque especial e adiantamento a depositantes 7.618.774,77 - 7.618.774,77 4.941.295,77 - 4.941.295,77
Empréstimos 205.131.915,61 361.686.973,27 566.818.888,88 149.730.698,33 285.102.383,45 434.833.081,78
Títulos descontados 13.544.247,24 - 13.544.247,24 7.025.042,28 - 7.025.042,28
Financiamentos 31.773.300,33 74.685.416,76 106.458.717,09 23.635.290,17 65.734.989,13 89.370.279,30
Financiamentos imobiliários 1.478.740,87 10.570.689,16 12.049.430,03 1.458.760,14 9.743.411,90 11.202.172,04
Financiamentos habitacionais 2.766.336,44 29.217.598,51 31.983.934,95 2.006.637,89 21.958.134,24 23.964.772,13

Provisões para perdas esperadas  
associadas ao risco de crédito (6.076.266,55) (11.029.860,20) (17.106.126,75) (3.947.294,46) (7.997.944,68) (11.945.239,14)

Carteira total 256.237.048,71 465.130.817,50 721.367.866,21 184.850.430,12 374.540.974,04 559.391.404,16

31/12/2021 31/12/2020
Centralização financeira (90 dias) 331.691.834,43 411.903.970,41
Créditos vinculados ao Banco Central 17.159,92 1.320.646,61
Total 331.708.994,35 413.224.617,02

a receber decorrente de movimentação de PIX, títulos e outros papéis 
apresentados por participantes de sistemas de liquidação e demais ins-
tituições autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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b) Composição de outros créditos.

c) Operações de crédito a pessoas físicas

Operações de crédito
  31/12/2021 31/12/2020

Circulante Não Circulante Total Circulante Não Circulante Total

Créditos por avais e fianças 302.097,66 - 302.097,66 158.423,41 - 158.423,41

Valores a receber relativos a transação de pagto 25.863.237,42 21.180,88 25.884.418,30 302.211,98 - 302.211,98

Provisão para perda de outros créditos (469.824,00) (380,32) (470.204,32) (132.269,95) - (132.269,95)

Total 25.695.511,08 20.800,56 25.716.311,64 328.365,44 - 328.365,44

Tipo de operação 31/12/2021 31/12/2020

AD cheque especial 4.224.305,38 3.408.278,34

Empréstimos 208.442.656,38 187.865.750,71

Títulos descontados 531.306,73 402.393,76

Financiamentos 48.407.712,62 38.216.522,66

Financiamentos imobiliários 9.642.276,21 8.428.788,97

Financiamentos habitacionais 26.627.622,79 18.409.460,84

Créditos por avais e fianças 130.020,81 158.970,72

Valores a receber relativos a transação de pagto 25.884.418,30 302.211,98

(-) Rendas a apropriar (317.736,40) (218.240,78)

(-)Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito e provisões para perda de outros créditos (5.902.859,86) (4.184.963,74)

Total 317.669.722,96 252.789.173,46

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)
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d) Operações de crédito a pessoas jurídicas 

e) Concentração dos principais devedores

A concentração é em relação a carteira das operações de crédito nas datas dos balanços.

Tipo de operação 31/12/2021 31/12/2020

AD cheque especial 3.429.095,27 1.590.551,26

Empréstimos 358.996.017,45 247.495.011,05

Títulos descontados 13.212.328,27 6.724.722,60

Financiamentos 58.056.815,69 51.161.708,23

Financiamentos imobiliários 2.407.153,82 2.773.383,07

Financiamentos habitacionais 5.356.312,16 5.555.311,29

Créditos por avais e fianças 178.155,74 -

(-) Rendas a apropriar (547.952,30) (477.546,01)

(-) Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito e provisões para perda de outros créditos (11.673.471,21) (7.892.545,35)

Total 429.414.454,89 306.930.596,14

Descrição                                                                                                                    31/12/2021 % 31/12/2020 %

Maior devedor                                                                                                        21.649.320,70 2,93 21.232.935,42 3,72

10 maiores devedores                                                                                            113.889.384,78 15,42 82.812.612,69 14,49

20 maiores devedores                                                                                       154.657.425,73 20,94 120.048.743,96 21,01

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)
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f) Composição da carteira de créditos por níveis de risco
           31/12/2021 31/12/2020

Nível % Carteira
Provisões para perdas 

esperadas associadas ao risco 
de crédito e provisões para 

perda de outros créditos

Total Carteira
Provisões para perdas 

esperadas associadas ao risco 
de crédito e provisões para 

perda de outros créditos

Total

AA - 154.366.925,58 - 154.366.925,58 124.542.566,60 - 124.542.566,60

A 0,50 299.163.267,85 (1.493.861,75) 297.669.406,10 252.057.614,44 (1.260.288,07) 250.797.326,37

B 1,00 194.505.558,02 (1.941.001,26) 192.564.556,76 128.139.595,90 (1.281.396,17) 126.858.199,73

C 3,00 93.625.942,06 (2.807.228,96) 90.818.713,10 47.541.857,65 (1.426.255,77) 46.115.601,88

D 10,00 8.528.885,95 (852.888,69) 7.675.997,26 8.566.575,53 (856.657,64) 7.709.917,89

E 30,00 2.934.080,38 (880.224,15) 2.053.856,23 3.202.436,46 (960.730,93) 2.241.705,53

F 50,00 3.263.819,01 (1.631.909,64) 1.631.909,37 2.054.535,95 (1.027.268,08) 1.027.267,87

G 70,00 1.009.378,19 (706.564,74) 302.813,45 1.423.945,71 (996.761,98) 427.183,73

H 100,00 7.262.651,88 (7.262.651,88) - 4.268.150,45 (4.268.150,45) -

Total 764.660.508,92 (17.576.331,07) 747.084.177,85 571.797.278,69 (12.077.509,09) 559.719.769,60

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

g) Cronograma de vencimentos das operações
Tipo de operação 31/12/2021 31/12/2020

Vencidos há mais de 15 dias 2.061.760,94 1.737.177,67

Vencidos até 15 dias 432.266,41 284.699,70

Vincendos até 90 dias 94.603.806,84 53.444.563,37

Vincendos de 91 até 180 dias 80.228.863,48 46.720.801,56

Vincendos de 181 dias até 360 dias 109.979.573,36 86.128.350,62

Vincendos de 361 dias até 720 dias 143.173.022,96 117.139.877,83

Vincendos após 720 dias 335.046.903,63 267.037.594,73

(-) Rendas a apropriar (865.688,70) (695.786,79)

Total 764.660.508,92 571.797.278,69



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 6362

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

h) Movimentação da provisão para provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito e provisões para perda de outros créditos

Durante o exercício foram realizadas recuperações no montante de R$ 10.061.646,91 (R$ 5.254.982,34 em 2020), que haviam sido reconhecidos como prejuízo em 
exercícios anteriores. Foram realizadas renegociações, no montante de R$ 15.141.866,02 (R$ 102.472.919,91 em 2020), classificadas nas operações de crédito.

i) Créditos baixados contra prejuízo, renegociados e recuperados 

Tipo de operação 31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial (12.077.509,09) (11.703.180,47)

Créditos baixados para prejuízo 4.861.487,55 6.803.323,20

Constituição/reversão da provisão (10.360.309,53) (7.177.651,82)

Total (17.576.331,07) (12.077.509,09)

Tipo de operação 31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial 35.287.011,28 33.738.670,42

Valor das operações baixadas para prejuízo no exercício 4.861.487,55 6.803.323,20

Valor das operações recuperadas no exercício (10.061.646,91) (5.254.982,34)

Total 30.086.851,92 35.287.011,28

j)  Receita de operações de crédito

DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Rendas de adiantamentos a depositantes 77.004,55 135.235,74 159.224,00

Rendas de empréstimos 31.127.374,81 52.649.723,30 37.166.797,83

Rendas de empréstimos cheque especial 3.015.672,47 5.820.994,53 6.325.616,16

Rendas de outros empréstimos 447.002,51 599.908,18 356.724,15

Rendas de direitos creditórios descontados 749.791,95 1.329.767,72 1.239.377,80

Rendas de financiamentos 8.045.259,22 13.806.151,95 11.184.717,24

Rendas de crédito avais honrados 8.102,00 21.011,74 56.278,08

Descontos concedidos (3.079,53) (3.079,53) -

Total 43.467.127,98 74.359.713,63 56.488.735,26



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 6362

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

NOTA 6 - OUTROS CRÉDITOS 

NOTA 7 - OUTROS VALORES E BENS

Devedores por depósitos em garantias, referem-se aos depósitos judiciais relativos aos processos de: COFINS no montante de R$ 442.309,62 (R$ 427.491,00 em 2020)
PIS no montante de R$ 70.283,89 (R$ 67.340,76 em 2020) 
Trabalhistas no montante de R$ 40.594,66 (R$ 40.594,66 em 2020) 

* Refere-se a bens recebidos em dação de pagamento de dívidas decorrentes de operações de crédito. Estes bens são destinados à venda.     
Conforme  a  circular  nº  1.273  do  Banco  Central  do  Brasil,  deve  a  instituição  providenciar  nova  avaliação  do  bem  para  apuração  do  real  valor  de  mercado atualizado, com  vistas  
a contemplar  a desvalorização  correspondente.  A provisão por  desvalorização é registrada se o valor real de mercado for inferior ao valor do custo contábil do bem.

DESCRIÇÃO
31/12/2021 31/12/2020

Circulante Não Circulante Total Circulante Não Circulante Total
Rendas a receber 424.819,97 - 424.819,97 95.055,52 - 95.055,52

Adiantamentos e antecipações 781.141,65 - 781.141,65 274.332,42 - 274.332,42

Cheques a Receber - - - - - -

Devedores por depósitos em garantias - 512.593,51 512.593,51 - 535.426,42 535.426,42

Pagamentos a Ressarcir 10,38 - 10,38 - - -

Outros créditos (NOTA 5b) 25.695.511,08 20.800,56 25.716.311,64 328.365,44 - 328.365,44

Títulos e créditos a receber 1.399.999,92 - 1.399.999,92 1.821.333,26 - 1.821.333,26

Impostos e contribuições a compensar 311.415,68 - 311.415,68 156.506,98 - 156.506,98

Devedores diversos - País 670.677,17 - 670.677,17 925.587,05 - 925.587,05

Total 29.283.575,85 533.394,07 29.816.969,92 3.601.180,67 535.426,42 4.136.607,09

Descrição 31/12/2021 31/12/2020

Bens não de uso próprio * 4.303.859,99 4.715.359,99

(-) Provisão desvalorização (222.478,58) (228.918,58)

Materiais em estoque 81.548,68 20.561,01

Despesas antecipadas 190.922,12 386.704,80

Total 4.353.852,21 4.893.707,22
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

a) Imobilizado de uso e depreciação acumulada

NOTA 8 - INVESTIMENTOS

NOTA 9 - IMOBILIZADO E INTANGÍVEL
Demonstrado pelo custo de aquisição ou construção, menos depreciação acumulada. As depreciações são calculadas pelo método linear, com base em taxas 
determinadas pelo prazo de vida útil estimada dos bens, conforme demonstrados abaixo:

Em  consonância  com  a  carta  circular  do  Banco  Central  do  Brasil  nº  3.941/2019,  a  partir  do  primeiro  semestre  de  2020  foram  realizadas  alterações  na numeração e descrição 
das contas do grupo do ativo imobilizado.

DESCRIÇÃO Taxa anual de 
depreciação Custo Depreciação

Acumulada
31/12/2021 31/12/2020

Líquido Líquido
Bens móveis 0% 2.914.863,38 - 2.914.863,38 1.042.550,39

Edificações 4% 338.843,97 (206.972,27) 131.871,70 147.768,75

Terrenos 0% 66.000,00 - 66.000,00 66.000,00

Instalações 10% 12.159.674,30 (4.988.490,28) 7.171.184,02 5.594.830,76

Mobiliários 10% 2.213.215,17 (905.069,03) 1.308.146,14 991.164,84

Equipamentos de comunicação 10% 331.594,11 (227.001,73) 104.592,38 148.565,67

Equipamento de processamento de dados 20% 883.095,69 (505.034,87) 378.060,82 265.611,41

Outros equipamentos 10% 2.846.318,17 (993.895,23) 1.852.422,94 1.969.692,27

Veículos 20% 555.479,00 (76.194,18) 479.284,82 164.700,75

Total 22.309.083,79 (7.902.657,59) 14.406.426,20 10.390.884,84

Descrição Participação 31/12/2021 31/12/2020

Cooperativa Central 13% 17.681.903,41 16.031.403,41

Outras participações 15.816,00 816,00

Total 17.697.719,41 16.032.219,41
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

b) Intangível e amortização acumulada

NOTA 10 - DEPÓSITOS

Nesta rubrica registram-se os softwares adquiridos depois da criação do grupo ativos intangíveis pela carta circular do Banco Central do Brasil nº 3.357/2008. São registrados pelo custo 
de aquisição. 

Em  consonância  com  a  carta  circular  do  Banco  Central  do  Brasil  nº  3.940/2019,  a  partir  do  primeiro  semestre  de  2020  foram  realizadas  alterações  na numeração e descrição 
das contas do grupo do intangível.

DESCRIÇÃO Taxa anual de 
amortização Custo Amortização 

Acumulada
31/12/2021 31/12/2020

Líquido Líquido
Outros ativos intangíveis 20% 37.509,43 (34.104,12) 3.405,31 4.773,19

Total 37.509,43 (34.104,12) 3.405,31 4.773,19

DESCRIÇÃO Circulante Não Circulante
31/12/2021

Circulante Não Circulante
31/12/2020

Total Líquido
Depósitos à vista 132.061.658,06 - 132.061.658,06 120.823.547,12 - 120.823.547,12

Pessoa física 58.365.515,55 - 58.365.515,55 48.422.103,37 - 48.422.103,37

Pessoa jurídica 73.696.142,51 - 73.696.142,51 72.401.443,75 - 72.401.443,75

Depósitos sob aviso 2.029.587,07 - 2.029.587,07 2.542.723,09 - 2.542.723,09

Pessoa física 1.897.431,69 - 1.897.431,69 2.409.077,00 - 2.409.077,00

Pessoa jurídica 132.155,38 - 132.155,38 133.646,09 - 133.646,09

Depósitos a prazo 81.736.986,25 681.408.069,95 763.145.056,20 56.726.435,37 712.979.158,55 769.705.593,92

Pessoa física 48.846.527,55 341.100.238,68 389.946.766,23 38.643.813,57 369.129.697,49 407.773.511,06

Pessoa jurídica 32.890.458,70 340.307.831,27 373.198.289,97 18.082.621,80 343.849.461,06 361.932.082,86

Letras de crédito imobiliário 51.894.694,44 22.186.529,93 74.081.224,37 3.463.559,82 1.034.276,51 4.497.836,33

Pessoa física 51.235.305,54 22.052.149,90 73.287.455,44 3.463.559,82 1.034.276,51 4.497.836,33

Pessoa jurídica 659.388,90 134.380,03 793.768,93 - - -

Total 267.722.925,82 703.594.599,88 971.317.525,70 183.556.265,40 714.013.435,06 897.569.700,46
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

NOTA 11 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS - PASSIVO 

NOTA 12 - OUTRAS OBRIGAÇÕES E PROVISÕES

Os  depósitos  à  vista  não  são  remunerados.  Os  depósitos  a  prazo  são  remunerados por  
encargos  financeiros  calculados  com  base  no  CDI  e  podem  ser contratados  em prazos  
de  vencimento  variados.  No  exercício  de  2021  foram  remunerados  encargos financeiros  
no  montante  de  R$  35.028.420,00  (R$ 18.994.253,78 em  2020), e foram registrados  em  
dispêndios  da intermediação  financeira – operação de captação de  mercado. Os  depósi-
tos  a prazo foram segregados entre passivo circulante e não circulante de acordo com o 
prazo de vencimento das respectivas captações. Em 2020 a cooperativa lançou novas op-
ções de investimentos como a Letra de Crédito Imobiliário (LCI), que é indexados pelo CDI. 
A Letra de Crédito Imobiliário (LCI) pode ser contratada com carência mínima de 90 dias 
com isenção de imposto de renda para Pessoa Física. Os  depósitos,  com  exceção  a  Letra  
Financeira  (LF),  estão  garantidos  até  o  limite  de  R$  250  mil  por  CPF/CNPJ  pelo  FGCo-
op  (Fundo  Garantidor  do Cooperativismo de Crédito), fundo este constituído por todas as 
cooperativas de crédito brasileiras e bancos cooperativos integrantes do Sistema Nacio-
nal de Crédito Cooperativo (SNCC). O FGCoop tem por finalidade conforme seu estatuto: 

DESCRIÇÃO Circulante Não Circulante
31/12/2021

Circulante Não Circulante
31/12/2020

Total Líquido
Outras obrigações 7.633.806,31 - 7.633.806,31 4.892.062,11 - 4.892.062,11
Impostos e contribuições a recolher 350.176,99 - 350.176,99 880,72 - 880,72
Fundo de assistência técnica, educacional e social 3.269.200,28 - 3.269.200,28 1.111.481,88 - 1.111.481,88
Cotas de capital a pagar 2.317.884,14 - 2.317.884,14 1.636.455,97 - 1.636.455,97
Impostos e contribuições fiscais a recolher 270.763,61 - 270.763,61 187.012,92 - 187.012,92
Impostos e contribuições previdenciárias a recolhe 631.427,65 - 631.427,65 409.690,76 - 409.690,76
Cheques administrativos - - - 633.656,46 - 633.656,46
Credores diversos 375.697,47 - 375.697,47 494.186,97 - 494.186,97
Fornecedores diversos 418.656,17 - 418.656,17 418.696,43 - 418.696,43
Provisões 3.562.572,64 849.035,65 4.411.608,29 2.597.598,93 710.992,62 3.308.591,55
Provisões para pagamentos a efetuar 149.254,62 - 149.254,62 52.866,54 - 52.866,54
Provisões para despesas com pessoal 3.086.432,24 - 3.086.432,24 2.243.949,94 - 2.243.949,94
Provisões para garantias coobrigação 324.301,98 - 324.301,98 290.048,65 - 290.048,65
Provisões para garantias carta fiança 2.583,80 - 2.583,80 10.733,80 - 10.733,80
Provisões para contingências - 849.035,65 849.035,65 - 710.992,62 710.992,62

Total 11.196.378,95 849.035,65 12.045.414,60 7.489.661,04 710.992,62 8.200.653,66

Descrição 31/12/2021 31/12/2020
Outros sistema de liquidação 9.414,00 -
Transações de pagamento 23.927.548,15 310.201,13
Recursos em transito 178.558,63 74.554,03

Total 24.115.520,78 384.755,16

I - Proteger depositantes e investidores das instituições associadas, respeitados os limites e 
condições estabelecidos no seu regulamento;

II- Contribuir para a manutenção da estabilidade do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC);
III - Contribuir para prevenção de crise sistêmica no segmento cooperativista. O estatuto e 

o regulamento do fundo tiveram aprovação através da resolução do Conselho Monetário 
Nacional - CMN nº 4.284/2013. 



Relatório de Gestão - 2021Relatório de Gestão - 2021 6766

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)
A provisão para passivos contingentes é registrada frente a eventuais perdas que possam advir de desfechos desfavoráveis nas ações em processos judiciais que a Unicred Desbra-
vadora  é parte. A Administração da Unicred Desbravadora , constituiu provisão para processos de riscos, fiscais, cíveis e trabalhistas em montantes considerados suficientes para 
fazer face à eventuais perdas que possam advir de desfechos desfavoráveis nas  ações. A provisão teve a seguinte movimentação no exercício: 

Na opinião de seu assessor jurídico, a Unicred Desbravadora tem expectativa de perda 
possível em ações de natureza cível, essas ações estão em discussão na esfera judicial. 
A Cooperativa é ré em cinquenta e oito ações de natureza cível, com valor de causa 
total de R$ 2.893.488,15 em 2021, (cinquenta ações com  valor  de  causa  total  de  R$  
2.296.181.71  em  dezembro  de  2020).  Desta  forma  a  administração  decidiu  em  não  
registrar  qualquer  provisão  para contingências em face desse assunto. 

A provisão de coobrigações é constituída para fazer frente a cobertura das perdas asso-
ciadas às garantias financeiras. Em 31 de dezembro de 2021 o valor total  de  garantias  
prestadas  com  coobrigações  é  de  R$  18.844.015,28  (R$  33.529.803,68  em  2020)  e  a  
provisão  constituída  totaliza  R$  324.301,98   (R$ 290.048,65 em 2020). A provisão teve 
a seguinte movimentação no exercício:

DESCRIÇÃO Riscos Fiscais Cíveis Trabalhista Total
Saldo em 1º de janeiro de 2020 136,15 489.216,73 1.000,00 46.567,00 536.919,88
Constituições/atualizações durante o exercício 16.197,70 34.011,48 315.247,64 40.497,32 405.954,14
Reversões de provisões (16.197,70) (28.396,45) (155.720,25) (31.567,00) (215.683,70)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 136,15 494.831,76 160.527,39 55.497,32 710.992,62
Saldo em 1º de janeiro de 2021 136,15 494.831,76 160.527,39 55.497,32 710.992,62
Constituições/atualizações durante o exercício 20.440,00 17.761,75 183.616,35 - 221.818,10
Reversões de provisões (20.440,00) - (7.837,75) (55.497,32) (83.775,07)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 136,15 512.593,51 336.305,99 - 849.035,65

Descrição 31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial 290.048,65 260.295,84

Constituição 230.473,55 182.367,14

Reversão (196.220,22) (152.614,33)

Saldo final 324.301,98 290.048,65

NOTA 13 - PATRIMÔNIO LÍQUIDO
 
O  Capital  Social  é  de  R$  69.022.764,19  (R$  69.212.533,43   em   2020),  de  acordo  com  o  
estatuto  social,  cada  associado  tem  direito  a  um  voto, independentemente do número de 
suas cotas partes. É representado pelas integralizações de 13.567 e 12.498  associados em 
31 de dezembro de 2021 e de 2020, respectivamente.

b.  Destinações estatutárias e legais 
As sobras apuradas no fim do exercício, conforme estatuto social, tem a seguinte destinação:

60% para a reserva legal com a finalidade de reparar perdas eventuais futuras e a atender 
ao desenvolvimento das atividades da Cooperativa;

5% para o Fundo de Assistência Técnica, Educacional e Social (FATES), com a finalidade de 
prestar assistência e educação a seus associados, familiares e empregados, que podem ser 
executados mediante convênio com entidades especializadas, oficiais ou não. Atendendo à 
carta circular nº 3.224/06, o FATES é registrado como exigibilidade.
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

Descrição 31/12/2021 31/12/2020

Sobras/perda líquidas do exercício 19.586.461,08 14.396.852,28

Reserva legal (11.101.656,13) (6.992.300,21)

FATES – associados (1.850.276,02) (699.230,02)

FATES – não associados (1.083.700,86) (412.251,86)

Sobras líquidas a disposição da AGO 5.550.828,07 6.293.070,19

c. Sobras acumuladas
As sobras são distribuídas e apropriadas conforme o estatuto social, normas do Banco Cen-
tral do Brasil e posterior deliberação da assembleia Geral Ordinária (AGO).  Atendendo  à  
instrução  do  Banco  Central  do  Brasil  -  BCB,  o  Fundo  de  Assistência  Técnica,  Educa-
cional  e  Social  (F.A.T.E.S)  é  registrado  como exigibilidade e utilizado em despesas para o 
qual se destina, conforme a Lei nº 5.764/71. 

As sobras do exercício em 31 de dezembro de 2021 e exercicio 2020, após os juros sobre o 
capital, estão assim compostas: 

d. Juros sobre capital                 
O capital social dos associados é remunerado de acordo com política interna da Cooperativa e de acordo com legislação vigente. Para fins de apresentação os juros são reclassificados da 
despesa para o patrimônio líquido e apresentado como uma distribuição de sobras. No exercício de 2021 foram  apropriados R$ 881.335,62 (R$ 557.769,86 em 2020).

As destinações acima demonstradas foram apropriadas às respectivas contas nas demons-
trações financeiras de 31 de dezembro de 2021 e serão submetidas para revisão e aprovação 
da Assembleia Geral Ordinária (AGO). 

DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020
Rendas de cobrança 922.204,43 1.835.118,29 1.750.549,38
Rendas de serviços prioritários 68.561,22 134.284,76 164.393,22
Rendas de avais e fianças - 17.700,00 48.900,00
Rendas de anuidade cartão visa - 47.044,65 809,48
Rendas de tarifas bancárias 1.234.043,01 2.186.072,53 1.549.551,07
Rendas de compensação 227.483,59 440.995,42 429.839,89
Rendas intercâmbio mastercard 555.065,31 1.223.833,87 1.261.825,07
Rendas juros master 575.400,91 1.138.760,33 1.152.909,59
Rendas anuidade master 391.685,19 908.203,15 1.012.343,09
Rendas de serviços de custodia 1.708,00 3.794,00 4.192,50
Rendas de pacotes de serviços 336.850,50 636.742,83 489.065,83
Rendas de intercâmbio cartão visa 379.948,10 434.093,94 3.687,84
Rendas comissão de seguros 1.309.998,30 2.529.032,92 2.179.928,73
Rendas comissão previdência 715.323,85 1.352.482,26 1.281.695,72
Rendas comissão consórcio 1.197.511,36 1.788.472,83 1.740.859,85
Rendas de outros serviços 390.069,84 781.522,09 663.311,05

Total 8.305.853,61 15.458.153,87 13.733.862,31

NOTA 14 - INGRESSOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS
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DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Dispêndios de honorários (2.023.686,29) (3.467.884,63) (2.590.043,48)

Dispêndios de pessoal benefícios (1.563.379,69) (2.882.689,95) (2.225.847,92)

Dispêndios de pessoal encargo social (2.146.207,14) (3.937.234,50) (3.076.680,74)

Dispêndios de pessoal proventos (4.354.172,88) (8.048.897,48) (6.255.157,96)

Dispêndios de participação no resultado (1.208.874,62) (2.652.037,61) (1.958.435,47)

Dispêndios de pessoal treinamento (2.000,70) (6.988,75) (84.972,08)

Dispêndios de remuneração de estagiários (7.912,25) (13.350,83) (14.676,32)

Total (11.306.233,57) (21.009.083,75) (16.205.813,97)

DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Dispêndios com serviços (5.432.875,34) (10.651.382,62) (8.779.309,81)

Dispêndios com aluguéis (804.258,61) (1.482.067,03) (1.208.404,15)

Dispêndios com comunicações (134.205,16) (261.302,87) (287.578,26)

Dispêndios com processamentos (546.116,42) (1.030.596,01) (986.960,17)

Dispêndios com propaganda e publicidade (418.668,07) (655.479,31) (539.398,68)

Dispêndios com depreciação e amortização (824.246,82) (1.662.889,94) (1.692.343,56)

Dispêndios com manutenção e conservação de bens (478.585,53) (941.846,22) (880.754,01)

Dispêndios com viagens e transportes (183.183,63) (381.035,81) (404.237,79)

Dispêndios com seguros (147.098,67) (274.996,52) (209.487,55)

Dispêndios com Unicred do Brasil (3.190.814,73) (6.141.537,64) (4.359.209,91)

Dispêndios com Unicred Central (1.243.665,00) (2.736.063,00) (4.439.376,49)

Outros dispêndios administrativos (947.938,08) (1.617.148,99) (1.069.342,38)

Total (14.351.656,06) (27.836.345,96) (24.856.402,76)

NOTA 15 - DISPÊNDIOS DE PESSOAL E HONORÁRIOS

NOTA 16 - OUTROS DISPÊNDIOS ADMINISTRATIVOS

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)
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DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020
Fundo garantidor de depósitos - FGCOOP (721.732,26) (1.383.678,54) (1.174.598,11)
Outros dispêndios operacionais (104.297,75) (203.431,03) (140.982,46)
Despesa com provisões passivas (173.767,50) (173.767,50) (381.543,43)
Prejuízo na alienação de valores e bens (363.204,44) (392.982,62) (298.853,79)
Perda de capital (17.128,96) (19.508,85) (2.449,04)
Dispêndio com desvalorização outros valores e bens (238.325,08) (322.889,68) (242.110,02)

Total (1.618.455,99) (2.496.258,22) (2.240.536,85)

DESCRIÇÃO 2º Semestre 2021 - (não auditado) 31/12/2021 31/12/2020
Outros ingressos - - 46.064,03
Recuperação de créditos baixados como prejuízo 2.224.523,73 7.063.136,43 2.883.012,73
Ressarcimento de dispêndios administrativos 16.057,32 41.331,72 364.365,55
Outras rendas operacionais - 181,82 -
Reversão outras provisões operacionais 9.393,10 30.817,60 389.548,15
Rendas de investimentos em coligadas 278.775,27 531.070,82 474.276,82
Ganhos de capital 17.815,63 22.429,98 18.133,57
Outras rendas 22.698,34 42.848,34 1,50
Lucro na alienação de investimento 289.497,63 498.744,73 4.176,31

Total 2.858.761,02 8.230.561,44 4.179.578,66

NOTA 17 - OUTROS DISPÊNDIOS OPERACIONAIS

NOTA 18 - OUTROS INGRESSOS OPERACIONAIS

NOTA 19 - CARTA FIANÇA

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

DESCRIÇÃO
31/12/2021 31/12/2020

Valor Garantia Provisão Valor Garantia Provisão
Carta fiança 516.760,15 2.583,80 2.146.760,15 10.733,80
Fiador operações de crédito 516.760,15 2.583,80 2.146.760,15 10.733,80

Total 516.760,15 2.583,80 2.146.760,15 10.733,80
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

Em atendimento a resolução nº 4.512/2017 a Unicred Desbravadora declara 
que possui em 31 de dezembro de 2021 uma operação de crédito na qual figura 
como garantidora. Em 31 de dezembro de 2021 o valor de garantias prestadas 
soma R$ 516.760,15 (R$ 2.146.760,15 em 2020) e a provisão constituída totaliza 
R$ 2.583,80 (R$ 10.733,80 em 2020). O método adotado para constituição da pro-
visão é a aplicação de um percentual representativo do risco assumido sobre o 
valor que está em garantia.

NOTA 20 - SEGUROS CONTRATADOS

A Administração da Unicred Desbravadora adota a política de contratar 
seguros, cujas coberturas são consideradas suficientes pela Administração e 
agentes seguradores para fazer face à ocorrência de eventuais sinistros. As pre-
missas de risco adotadas, dada a sua natureza, não fazem parte do escopo da 
auditoria das demonstrações financeiras, consequentemente, não foram audita-
das pelos nossos auditores independentes.

NOTA 21 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros estão demonstrados no balanço patrimonial 
por valores contábeis, os quais são iguais ou que se aproximam dos seus valores 
justos, conforme critérios mencionados nas correspondentes notas explicativas, 
com destaque para as disponibilidades, relações interfinanceiras, operações de 
crédito, depósitos à vista e a prazo.

NOTA 22 - PARTES RELACIONADAS

A Unicred Desbravadora é filiada à Cooperativa Central, em conjunto com 
outras Cooperativas singulares filiadas, que representa suas associadas pe-

rante os organismos governamentais e privados ligados ao cooperativismo e às 
instituições financeiras. A Cooperativa Central é uma sociedade cooperativista 
que tem por objetivo a organização em comum em maior escala dos serviços 
econômico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singula-
res), integrando e orientando suas atividades, de forma autônoma e indepen-
dente, através dos instrumentos previstos na legislação pertinente e normas 
exaradas do Banco Central do Brasil, bem como facilitar a utilização recíproca 
dos serviços, para consecução de seus objetivos. Para assegurar a consecução 
de seus objetivos, cabe a Cooperativa Central , a coordenação das atividades de 
suas filiadas, a difusão e fomento do cooperativismo de crédito, a orientação e 
aplicação dos recursos captados, a implantação e implementação de controles 
internos voltados para os sistemas que acompanhem informações econômico-
-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras. A Unicred Desbravadora 
responde solidariamente pelas obrigações contraídas pela Cooperativa Central 
perante terceiros, até o limite do valor das cotas- partes do capital que subscre-
ver, proporcionalmente à sua participação nessas operações. As operações com 
a Cooperativa Central e Unicred do Brasil estão relacionadas abaixo.

Descrição 31/12/2021 31/12/2020

Ativo 349.389.553,84 427.936.189,82

Centralização financeira (NOTA 4) 331.691.834,43 411.903.970,41

Investimentos (NOTA 8) 17.697.719,41 16.032.219,41

Receitas 20.477.527,38 10.780.174,40

Ingressos de depósitos intercooperativos 20.477.527,38 10.780.174,40

Despesas (8.877.600,64) (8.798.586,40)

Unicred do Brasil (NOTA 16) (6.141.537,64) (4.359.209,91)

Unicred Central (NOTA 16) (2.736.063,00) (4.439.376,49)

Total 360.989.480,58 429.917.777,82
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COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)

As operações são realizadas em condições normais de mercado e regula-
mentações internas.   

As operações de crédito e depósitos são realizadas em condições semelhantes 
aquelas com os demais associados. As remunerações pagas aos Diretores e mem-
bros dos Conselhos são deliberadas e aprovadas em assembleia Geral Ordinária.

As pessoas chave da Administração da Cooperativa abrangem os membros 
do conselho de administração, do conselho fiscal e da diretoria executiva, os 
quais têm autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as ativi-
dades da Instituição. 

As transações com as pessoas chave da Administração, divulgadas abaixo, 
referem-se aos saldos de depósitos (à vista e a prazo) e às operações de crédi-
to mantidas  por  elas  na  Unicred Desbravadora   as  quais  foram  realizadas  

dentro  do  contexto  normal  de  suas  atividades,  observando  as  mesmas  
condições estabelecidas para os demais associados. 

Ainda  em  cumprimento  do  pronunciamento  técnico  CPC  05  (R1)  -  Divulgação  
sobre  Partes  Relacionadas,  também  estão  divulgados  abaixo  os  valores referentes aos 
honorários, à cédula de presença e às gratificações realizadas concedidas às pessoas 
chave da Administração  da Unicred Desbravadora  na competência do exercício findo. 
O  aumento  expressivo  dos  valores  dos  Depósitos  e  Capital  Social,  refere-
-se  a  adequação  na  resolusão  CMN  4.693.  Em  conformidade  com  a  referida 
resolução,  deve  ser  considerado  partes  relacionadas  cônjuge,  o  companheiro  e  
os  parentes,  consanguíneos  ou  afins,  até  o  segundo  grau,  e  Pessoas Jurídicas, 
de todos os membros estatutários.

NOTA 23 - RESUMO DA ESTRUTURA DE GERENCIMENTO DE RISCOS

Em cumprimento às normas do Banco Central do Brasil, o Sistema Uni-
cred adota uma estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e capital, 
por meio da Confederação Nacional das Cooperativas Centrais Unicred - UBR, 
sendo compatível com o modelo de negócios, produtos e serviços. A descrição 
da estrutura é apresentada no site da Unicred do Brasil no endereço eletrônico: 
www.unicred.com.br. Essa estrutura fundamenta-se nas resoluções do Conse-
lho Monetário Nacional (CMN) nº 4.606/17 e nº 4.557/17, tendo a atribuição de 
gerenciar os riscos assumidos pela instituição, bem como a interação entre eles, 
mantendo-os em níveis adequados ao Apetite por Riscos definido pela Coopera-

tiva, dando suporte na definição de estratégias e na tomada de decisão pela alta 
administração. Para cada tipo de risco incorrido existem diretrizes específicas, 
mas que podem ser assim resumidas:

a) Risco operacional
O gerenciamento do risco operacional tem por objetivo identificar, avaliar, mo-

nitorar e controlar os riscos associados a falhas, deficiências ou inadequações de 
processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Também abrange 
todas as funções da Cooperativa, incluindo os sistemas, processos e infraestrutura 
de tecnologia da informação, e, quando aplicável, parceiros terceirizados, em con-
sonância com os seus níveis de apetite de riscos.

DESCRIÇÃO Período Quantidade Honorários Operações 
de Crédito Depósitos Capital Social

Diretoria, conselho de administração e fiscal 31/12/2021 20 (3.467.884,63)  3.385.256,65 25.951.487,42 1.433.058,28

Diretoria, conselho de administração e fiscal 31/12/2020 20 (2.590.043,48)  3.277.655,44 10.433.801,06 698.150,33
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b) Risco de crédito
O gerenciamento do risco de crédito tem por 

objetivo identificar, mensurar, controlar e mitigar os 
riscos de perdas associadas à contraparte de suas 
respectivas obrigações financeiras nos termos pac-
tuados, à desvalorização de contrato de crédito de-
corrente da deterioração na classificação de risco do 
tomador, à redução de ganhos ou remunerações, às 
vantagens concedidas na renegociação e aos custos 
de recuperação.

c) Risco de liquidez
O gerenciamento do risco de liquidez tem por ob-

jetivo monitorar os riscos associados à capacidade de 
honrar as obrigações esperadas e inesperadas, cor-
rentes e futuras, inclusive as decorrentes de vincula-
ção de garantias, sem afetar as operações diárias.

d) Risco de mercado
O gerenciamento do risco de mercado tem por 

objetivo avaliar e controlar a flutuação nos valores de 
mercado de instrumentos detidos pela Cooperativa.

e) Risco socioambiental
O gerenciamento do risco socioambiental avalia 

os riscos decorrentes de danos socioambientais, em 
conformidade com a resolução do Conselho Monetá-
rio Nacional (CMN) nº 4.327/14.

f) Gestão de continuidade de negócios
A gestão de continuidade de negócios garante 

a resposta adequada à recuperação e restauração 
dos processos mais críticos no caso de ocorrência 
de eventuais interrupções.

g) Gestão de capital
Processo contínuo de avaliação, controle e monito-

ramento do capital mantido pelas Cooperativas, para que 
seja compatível com a dimensão e exposição aos riscos, 
adequados aos limites mínimos de Patrimônio determi-
nados pelo Banco Central do Brasil. O gerenciamento de 
capital, de riscos e limites operacionais são analisados 
pela Diretoria Executiva e apresentados ao Conselho de 
Administração para validação das ações adotadas e dos 
resultados obtidos. Com relação ao Limite Operacional, 
Limite de Imobilização e Índice de Basiléia a Coopera-
tiva está enquadrada nos normativos do órgão regula-
dor. O índice de Basiléia, que é a relação do Patrimô-
nio de Referência com relação aos Ativos Ponderados 
pelo Risco, em 31/12/2021 foi de 14,36% (15,82% 2020), 
superior ao índice mínimo de 11,5% determinado pelo 
Conselho Monetário Nacional, o que demonstra a soli-
dez da Cooperativa.

h) Risco de conformidade
O gerenciamento do risco de conformidade tem 

por objetivo identificar, mensurar e monitorar even-
tuais não conformidades, em aderência às determi-

nações legais, regulamentares, normativas e proce-
dimentais, além de disseminar a cultura e a prática 
de conformidade, conforme descrito na resolução do 
Conselho Monetário Nacional (CMN) n° 4.595/17.

i) Segurança da Informação
A estrutura de Segurança da Informação tem 

por objetivo assegurar a confidencialidade, a inte-
gridade e a disponibilidade das informações, assim 
como dos produtos e serviços da Unicred. Adotando 
estruturas de Governança de Segurança da Informa-
ção, Cybersecurity e Prevenção à Fraudes.

 
Chapecó, 31 de dezembro de 2021.

Marcos José Karpinski  
Presidente do Conselho de Administração

753.368.637-34

Viviane Almeida
Diretora Administrativa/Financeira 

023.746.909-03

Alexandre Luiz Franco 
Diretor Executivo

 039.683.299-70

Marta Raquel Rossi  
Contadora 907.512.309-44 

 CRC SC-022618/O-1

COOPERATIVA DE CRÉDITO UNICRED DESBRAVADORA LTDA - UNICRED DESBRAVADORA
NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2021.
(Em reais)
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7 princípios do cooperativismo

1º  
Adesão livre  
e voluntária

 
 

2º  
Gestão  

democrática

 

3º  
Participação 

econômica dos  
associados

 

4º  
Autonomia e  

independência

5º   
Educação,  
formação e  
informação

6º   
Cooperação entre 

cooperativas 

7º   
Interesse pela  
comunidade
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Unidades de atendimento
Caçador 1502-0 Rua Victor Baptista Adami, 32 - Sala 2 - Centro - Caçador/SC. Fone: (49) 3563-0008

Campos Novos 1506-0 Rua São João, 305 - Sala 01 - Centro - Campos Novos/SC. Fone: (49) 3544-1976

Chapecó 1601-0 Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 413E - Centro - Chapecó/SC. Fone: (49) 3323-0648

Concórdia 1602-0 Rua Adolfo Konder, 32 - Centro, Concórdia/SC. Fone: (49) 3442-0354

Coral 1507-0 Avenida Luiz Camões, 210 - Bairro Coral - Lages/SC. Fone: (49) 3224-2244

Curitibanos 1503-0 Rua Coronel Vidal Ramos, 861 - Centro - Curitibanos/SC. Fone:  (49) 3245-1754

Francisco Beltrão 1801-0 Av. Antônio de Paiva Cantelmo, 540 - Bairro Industrial - Franciso Beltrão/PR.  Fone: (46) 3524-6598

Joaçaba 1605-0 Rua Francisco Linder, 540 - Centro - Joaçaba/SC. Fone: (49) 3522-7364

Lages 1501-0 Rua Lauro Müller, 663 - Centro - Lages/SC. Fone (49) 3251-8800

Maravilha 1509-1 Av. Sete de Setembro, 513 - Centro, Maravilha/SC (49) 3664-0165

Pato Branco  1508-3 Rua Tamôio, 930 - Centro, Pato Branco/PR (46) 3223-4076

São Joaquim 1504-0 Rua Major Jacinto Goulart, 110 - Centro - São Joaquim/SC. Fone: (49) 3233-3000

São Miguel do Oeste 1603-0 Rua XV de novembro, 700 - Centro, São Miguel do Oeste/SC. Fone: (49) 3622-1040

Videira 1505-0 Rua Brasil, 99 - Centro,  Videira/SC. Fone: (49) 3533-1299

Xanxerê 1604-0 Rua Sete de Setembro, 79 - Centro, Xanxerê/SC. Fone: (49) 3433-5554

Xaxim 1713-2 Rua Candido Teston, 877 - Centro, Xaxim - SC. Fone (49) 3199-1546

Núcleo Estratégico Av. Getúlio Dorneles Vargas, 1183N - 11º andar, Centro - Chapecó/SC. Fone: (49) 2049-0600

Jornalista Responsável: Adriana Oliveira - SC - 1408 JP
Editoração: UAW! Comunicação & Design - www.uaw.com.br - 48.3053-2222
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